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Forslag till beslut
Stadsdelsnamnden foreslas besluta

att till lansstyrelsen i Vastra Gotaland dversanda detta tjansteutlatande.

Arendet

Goteborgs Kyrkliga Stadsmission, Stigberget — skyddat boende, har enligt beslut
2007-03-21 av lansstyrelsen i Vastra Gotaland tillstand att bedriva enskild verksamhet
med stod av 7 kap 1 § SoL. Verksamheten skall sta under tillsyn av stadsdelsnamnden i
Linnéstaden.

Sammanfattning

Beskrivning och beddmning av verksamheten vid Stigberget — skyddat boende framgar
av bifogad tillsynsrapport enligt bilaga 1.
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Bilaga 1 Tillsynsrapport daterad 2008-06-17

Arsredovisning Goteborgs Kyrkliga Stadsmission 2007, cirkuleras under
sammantradet
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Rapport fran tillsyn av enskild verksamhet 2008, Géteborgs Kyrkliga
Stadsmission, Stigberget — skyddat boende

Tillstand

Goteborgs Kyrkliga Stadsmission, Stigberget — skyddat boende, har tillstand daterat
2007-03-21 att bedriva enskild verksamhet med stéd av 7 kap 1 § pt 1 socialtjénstlagen,
SoL, enligt beslut av lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan. Tillstandet avser skyddat
boende for vuxna man och kvinnor éver 18 ar med missbruksproblem. Antalet platser ar
totalt 65 fordelade pa 30 platser i kollektivboende, 27 platser i boende med stod och
tillsyn, samt 8 platser i utslussningsboende.

Verksamheten skall sta under l16pande tillsyn av stadsdelsnamnden Linnéstaden i
Goteborgs kommun enligt 13 kap 5 § SoL. Vardinnehallet skall vara forenligt med de
grundlaggande varderingar som uttrycks i SoL.

Verksamhetens inriktning

Verksamheten arbetar enligt en miljoterapeutisk och psykosocial grund. Malet &r att
erbjuda en kvalitativ vard och att alla som bor pa Stigberget skall fa mojlighet till en
ateranpassning till ett for dem tillfredstéllande liv i samhéllet.

Boendeverksamheten vid Stigberget bygger pa en trestegsmodell som inleds i
kollektivboende med eget rum, dérefter boende i traningslagenhet med tillsyn och
avslutningsvis ett referensboende. For att skapa en trygg miljo for den enskilde finns tva
separata kollektivboenden; Frideborg med plats for 11 kvinnor och Stigbo som har 19
platser for man. Boendet ar drogfritt. De 27 traningslagenheterna har alla tva rum och
kok.

Verksamhetens innehall

Stigberget erbjuder ett drogfritt boende med kontaktmannaskap, stod- och
motivationssamtal. Kontaktmannen arbetar for att de boende ska komma igang med
nagon form sysselséttning/arbetstraning utanfor boendet. Varje vecka ska de boende
traffa sin kontaktperson, delta vid husmotet som &r forum for gemensamma
angelagenheter och vara delaktiga i den dagliga stadningen och ibland matlagning pa
respektive kollektiv. De boende i traningslagenhet har gemensamt méte en gang per
manad. Mdjlighet till diskussion och erfarenhetsutbyte kring missbruk finns i frivilliga
temagrupper. Vidare erbjuds nagon utflykt och motion i hyrd anlaggning varje vecka.

Malgrupp
Stigberget erbjuder ett drogfritt boende for man och kvinnor 6ver 18 ar med narkotika-

och alkoholmissbruk. Boendet beviljas av socialtjansten med stéd av socialtjanstlagen,
SoL, och lagen om vard av missbrukare, LVM.

Forestandaren konstaterar att medelaldern hos de boende har sjunkit jamfort med
tidigare. De yngre ar svarare att arbeta med da de har ett tyngre misshruk och blandar
manga olika sorters droger. Nar manniskor slutar droga visar sig andra underliggande
problem och ofta saknar de elementdra kunskaper, exempelvis om hur man stadar.
Boende vars huvudproblem ar psykisk sjukdom, &r ocksa en svar grupp att arbeta med.



Inskrivning pa Stigberget sker efter beslut om boende fran socialtjansten. Studiebesok
pa boendet innan placering kan forekomma. Tillsammans med kontaktperson och
handlaggare uppréttas en individuell arbetsplan. Regelbundna planeringsmoten halls
med uppdragsgivaren. Utskrivning sker i enlighet med vad som bestdmts i arbetsplanen
eller vid aktivt missbruk. Da far den boende bevisa sin drogfrihet for att kunna komma
tillbaka. Beslut om akut utskrivning beslutas av forestandaren efter grov misskotsamhet,
exempelvis missbruk inne pa boendet.

Den genomsnittliga belaggningen i kollektivboendet och traningslagenheterna ligger pa
drygt 80 procent. Den genomsnittliga tiden i kollektivboendet ar 3 — 6 manader, i
traningslagenhet 12 manader och i referensboende 18 manader. Déarefter &r
mojligheterna goda for att fa en egen bostad genom fastighetskontorets lagenhetsbyra.

Dokumentation

Verksamheten dokumenteras i verksamhetsplanen, arsberéattelsen och arsredovisningen.
Information om Stigberget finns pa deras hemsida.

Inskrivningsgruppen skoéter alla inskrivningar och den skriftliga dokumentationen runt
den enskilde. En individuell arbetsplan upprattas och boenderapporter skickas till
uppdragsgivaren. Personakter forvaras i last arkivskap och sparas i tva ar. Under hosten
2008 kommer ett elektroniskt dokumentationssystem att inforas.

Personal

I verksamheten finns 11,5 heltidstjanster, varav en ar vakant sedan en person i
inskrivningsgruppen gatt 6ver till annan verksamheten inom Géteborgs Kyrkliga
Stadsmission. Sedan det senaste tillsynsbestket har en ny heltidstjanst som gruppledare
under forestandaren tillsatts.

I inskrivningsgruppen arbetar for narvarande tre socionomer. Gruppledaren ar
socionom/specialpedagog och har vidareutbildning i missbrukspsykologi samt ASI, en
systematisk intervjumetod for klienter med missbruksproblem. Av behandlings-
assistenterna har tva vard- och omsorgslinjen, en studerar till socionom och en har egen
erfarenhet av missbruk och tolv ars nykterhet. Personalen &r fordelad pa sju kvinnor och
fyra man.

Pa vardagar klockan 8.00 — 16.30 arbetar gruppledaren, tre till fyra
behandlingsassistenter, husmor och en ekonomiassistent. Kvéllstid klockan 16.30 —
23.00 arbetar tva behandlingsassistenter, nattetid en sovande jour. Under helger
tjanstgor alltid tva personal.

Forestandaren uppger att sjukskrivningsfrekvensen pa Stigberget ar lag och att
samspelet i personalgruppen fungerar bra. Aven manga av vikarierna har lang erfarenhet
av arbetet. Personalrekrytering sker saval internt som externt. Nya medarbetar
introduceras genom att ga bredvid en erfaren kollega.

Medarbetarsamtal genomfors en gang per ar och individuella kompetensplaner finns.
Personalmoten halls var fjortonde dag och innefattar information, boendefragor, beslut
med mera. Personalen erhaller regelounden handledning, men under hostterminen har
man valt att istallet ha temadagar vars innehall personalen bestammer. Den till 2008



planerade utbildningen i motiverande samtalsmetodik, M, ar framflyttad till varen 2009
eftersom den da ges i Goteborg.

Verksamhetens arbete med kvalitetsutveckling

2005 pabdrjades arbetet med kvalitetsutveckling enligt Institutet for kvalitetsutveckling,
SIQs, modell for kundorienterad verksamhet. Under tre till fyra heldagar per ar
diskuteras metod- och utvecklingsfragor. Den nuvarande organisationen med en
specialiserad inskrivningsgrupp och den nya tjansten som gruppledare ar ett resultat av
det.

Vistelsetidens langd, liksom planerade och oplanerad utskrivningar méts sedan 2006 i
ett statistikprogram. En nytillkommen utvecklingsledare inom Stadsmissionen arbetar
med att ta fram ett nytt frageformuldr till brukare och kunder, som skall passa saval
Stigberget som 6vriga verksamheter.

Verksamheten anser sig vara flexibel med kunnig personal och hég grad av drogfrihet i
boendet. Forestandaren uppger vidare att man hittills inte haft nagon allvarlig incident
nér det galler hot och vald, men att handlingsplan finns.

Lokaler
Lokalerna vid Stigberget ar oférandrade sedan det senaste tillsynsbesoket.

Huvudansvaret for sakerheten har fastighetsansvarig och brandskyddsarbetet &r
delegerat till forestandaren pa Stigberget. Brandskyddsronder/kontroller gors flera
ganger per ar. Brandutbildning/dvning for personalen skedde senast i december 2007
och planeras ater till hosten 2008. De boende far information om brandskydd vid
inskrivning som repeteras pa husmaten.

Ekonomi

Avtal finns med Boras Stad och fornyat upphandlingsavtal med Goteborgs Stad fran
2008-05-01. Enligt det nya avtalet ar kostnaden for jourplacering i akut drogfritt boende
925 kronor per dygn. En planerad langre placering i kollektivboende eller
traningslagenhet i avvaktan pa egen lagenhet, kostar 870 kronor per dygn. Vidare har
den nedre aldersgransen for boende pa Stigberget hojts fran 18 till 20 ar. Angaende
tillsyn och ansvar for referensboendet kommer det att 6verga till annan enhet inom
Goteborgs Kyrkliga Stadsmission.

Referenter

Kontakt har tagits med handldggare vid SDF Majorna som haft en stor mangd
placeringar pa Stigberget. Allt har fungerat utan anmarkning, bade chefer och personal
ar valdigt korrekta och engagerade. Man &r noga med att kontrollera drogfriheten och
rapporterar direkt om det hant nagot. Det finns mycket resurser inom Stadsmissionen
och klienter som aterfaller, har mojlighet att avgiftas pa kliniken for att sedan komma
tillbaka till boendet. Samarbetet fungerar fint med gemensamma méten och den
skriftliga slutrapporten brukar vara bra. Klienterna &r néjda med Stadsmissionen, &ven
om de nagot dldre verkar uppskatta det mer. Positivt ar att det inte forekommer nagot
missionerande, men att den som vill har mojlighet att delta vid exempelvis andakter.



Kontakt har dven tagits med handl&ggare vid socialtjansten i Ale Kommun som gérna
placerar klienter pa Stigberget. Personalen har bra koll pa klienterna och meddelar alltid
franvaro och missbruk direkt. Informationsbesok och trepartssamtal fungerar utmarkt.
Boendet &r rent och frascht och lagenheterna trevliga.

Beddmning

Enligt vad som framkommit vid tillsynen uppfyller Stigberget — skyddat boende,
socialtjanstlagens krav pa god kvalitet och sakerhet. Verksamheten arbetar systematiskt
med kvalitetsutveckling. Det &r en stabil verksamhet som erbjuder den aktuella
malgruppen ett bra och drogfritt boende med kompetent personal.

Jolanta Andersén Eva Bystrom
Enhetschef IFO Utredare



	TU_TG
	Tjänsteutlåtande
	Kansliavdelningen
	Tillsyn enligt kap 13 § 5 SoL, gällande Göteborgs Kyrkliga Stadsmission, Stigberget – skyddat boende avseende år 2008
	Förslag till beslut
	Ärendet
	Sammanfattning
	Bilaga 1 Tillsynsrapport daterad 2008-06-17
	Årsredovisning Göteborgs Kyrkliga Stadsmission 2007, cirkuleras under sammanträdet


	Försättsblad rapp Stadsmissionen 08
	Rapport Stadsmissionen
	Rapport från tillsyn av enskild verksamhet 2008, Göteborgs Kyrkliga Stadsmission, Stigberget – skyddat boende
	Tillstånd
	Verksamhetens inriktning 
	Verksamhetens innehåll
	Målgrupp
	Dokumentation
	Personal
	Verksamhetens arbete med kvalitetsutveckling
	Lokaler
	Ekonomi
	Referenter
	Bedömning


