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Förnyat yttrande till Länsstyrelsen i Västra Götalands län över ansökan från Taxi Kurir i Göteborg AB om tillstånd till allmän kameraövervakning av kupéut- rymmet i taxibilar anslutna till bolagets beställningscentral

FÖRSLAG TILL BESLUT

I kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen översänder skrivelsen i bilaga 1 som kommunens yttrande till Länsstyrelsen i Västra Götalands län. 

SAMMANFATTNING

Taxi Kurir i Göteborg AB (bolaget) har hos Länsstyrelsen i Västra Götalands län ansökt om att få installera övervakningskameror i taxibilar anslutna till bolagets beställnings- central. I yttrande av den 20 augusti 2003 till länsstyrelsen avstyrkte Göteborgs kommun att bolagets ansökan skulle bifallas. Anledningen till kommunens inställning var att bolaget inte förmått visat att det brottsförebyggande intresset vägde så tungt att allmän kameraövervakning av taxibilarnas kupéutrymmen kunde anses motiverad.

Bolaget har, till följd av Göteborgs kommuns inställning, inkommit med komplettering av sin ansökan till länsstyrelsen som berett kommunen tillfälle att lämna synpunkter på det nya materialet. Yttrandet skall vara inkommet till länsstyrelsen senast den 24 oktober 2003.

Av nytillkommet material framgår bl.a. att av förare anslutna till bolaget under år 2002 utsattes 3 för pistolrån och 15 för misshandel. Vidare har ett stort antal av förarna till följd av passagerares uppträdande upplevt körningar som hotfulla. Bolaget har numera förmått visa att förare anslutna till dess beställningscentral i inte ringa omfattning varit utsatt för flera allvarliga våldsbrott. Hotbilden och brottsligheten får anses vara av så allvarlig art att det är påkallat med särskilda åtgärder för att komma till rätta med den brottslighet som riktats mot förarna.

Det brottsförebyggande intresset väger i sammanhanget enligt stadskansliets uppfattning så tungt att tillstånd till allmän kameraövervakning i samtliga taxibilar som vid varje tidpunkt är anslutna till bolagets beställningscentral bör medges trots risken för intrång i enskildas integritet. 

EKONOMISKA KONSEKVENSER

Stadskansliet bedömer att ärendet inte innefattar några ställningstaganden med ekonomiska konsekvenser för Göteborgs kommun. 

Henrik Brüsin                                             Gunnar Andersson 

Bilaga 1, Förslag till yttrande 
Bilaga 2, Tjänsteutlåtande i dnr 706/03

ÄRENDET

Länsstyrelsen i Västra Götalands län har i remiss berett Göteborgs kommun tillfälle att yttra sig över bolaget komplettering av sin ansökan om att få bedriva allmän kameraövervakning av kupéutrymmet i taxibilar anslutna till dess beställningscentral. 

BAKGRUND

Bolaget ansökte under våren 2003 till Länsstyrelsen i Västra Götalands län om tillstånd att få bedriva allmän kameraövervakning av kupéutrymmet i taxibilar anslutna till dess beställningscentral. Beträffande hur övervakningen är tänkt att bedrivas hänvisas till stadskansliets tjänsteutlåtande i dnr 706/03, bilaga 2.

Av till länsstyrelsen insänt ytterligare material från bolaget framgår att under 2002 har 3 av förare anslutna till dess beställningscentral varit utsatta för pistolrån och 15 för misshandel. 

Bolaget hänvisar till en undersökning genomförd av Transportfackens Yrkes- och Arbetsmiljönämnd och Statistiska Centralbyrån under 1999 om omfattningen av typen av våld och hot mot taxichaufförer. I undersökningen ingick ett slumpmässigt urval 

av 3 000 taxiförare, både egenföretagare och anställda i hela landet. Av de taxichaufförer som deltog i undersökningen hade 20 procent av kvinnorna och 30 procent av männen någon gång under 1998 utsatts för muntligt hot. Av de chaufförer som deltog i undersökningen ansåg 70 procent att våldet hade ökat under de senaste fem åren.

Bolaget anför att i dess förarutbildning ingår hur förare skall uppträda vid hot riktat mot dem och nödsituationer som de kan hamna i samt att i förarnas arbetsinstruktion föreskrivs hur de skall agera då nödlarm aktiveras. Vidare anförs att det mellan de fem största taxibolagen i Göteborg finns ett samarbete kring samordning av direkta hjälpinsatser till förare som utsätts för hot.

Bolaget hänvisar vidare till en attitydundersökning från Bergen i Norge om passagerares inställning till kameraövervakning av taxibilars kupéutrymme. Vem som gjort under- sökningen framgår inte. Av sammanfattningen av undersökningen framgår bl.a.  Undersökningen, som pågick under en tolvmånadersperiod 1996 – 1997, omfattade 600 passagerare. Av de intervjuade ställde sig 10 procent negativa till kameraövervakning medan 83 procent inte hade något att invända mot denna form av övervakning. Det föreligger inte någon större variation i inställning till övervakning beroende på tid på dygnet som resan företagits, veckodag eller om den resande är man eller kvinna. Däremot redovisas föreligga en klar skillnad i inställning till kameraövervakning beroende på ålder hos den tillfrågade. I åldersgruppen över 60 år svarade hela 95 procent att de inte hade något att invända mot kameraövervakningen.        

I 6 § lagen om allmän kameraövervakning föreskrivs att tillstånd till allmän kamera- övervakning skall meddelas om intresset av sådan övervakning väger tyngre än den enskildes av att inte bli övervakad. Vid bedömningen av intresset av allmän kameraövervakning skall särskilt beaktas om den behövs för att förebygga brott, förhindra olyckor eller därmed jämförliga ändamål. I ovan angiven proposition anges att uttrycket ”jämförliga ändamål” skall tolkas restriktivt och att ändamålet måste ligga i linje med de fall som uttryckligen nämns i lagtexten.

Utformningen av nyss angiven bestämmelse innebär att frågan om tillstånd till allmän kameraövervakning får avgöras efter en avvägning mellan övervakningsintresset och  integritetsintresset. Den s.k. överviktsprincipen skall tillämpas. Om sökanden kan visa att övervakningsintresset väger över integritetsintresset skall tillstånd meddelas. Grundtanken bakom lagen är enligt propositionen att övervakningskameror skall kunna användas när det finns ett samhälleligt intresse av övervakningen.

Bolaget har i sin ansökan angivit att syftet med kameraövervakning i första hand är att förhindra brott och i andra hand att dokumentera ett händelseförlopp som kan tjäna som bevis i utredningen av ett brott.

Bolaget har i sin ansökan numera visat att flera allvarliga våldsbrott riktat mot taxichaufförer anslutna till dess beställningscentral förekommit under 2002. Hotbilden och brottsligheten får anses vara av så allvarlig art att det är påkallat med särskilda åtgärder för att komma till rätt med den här typen av brottslighet riktat mot taxi- chaufförerna. Som framgår av ansökan har bolaget redan vidtagit andra säkerhets- åtgärder för att motverka brott och underlätta uppklarandet av begångna brott genom installation av larmfunktion i bilarna samt samarbete med andra taxibolag i Göteborg om undsättning vid aktiverat överfallslarm. Installation av övervakningskameror i enlighet med ansökan får därför anses vara ett komplement till redan vidtagna åtgärder för att förebygga brott riktat mot taxichaufförerna. Vidare förtjänas framhållas att angrepp på en taxichaufför under färd givetvis innebär stora faror ur trafiksäkerhets- synpunkt.

Huvudsyftet med det tillstånd till kameraövervakning som bolaget ansökt om är att förebygga brott och därmed öka säkerheten och tryggheten för taxichaufförer anslutna till bolagets beställningscentral.

Allmänt sett brukar kameraövervakning leda till minskad brottslighet. Det finns inte något i förevarande fall som talar för det motsatta. För det fall tillstånd lämnas till att bilder från övervakningskamerorna får sparas kan händelser som innebär att förare utsätts för brottslig handling utredas betydligt effektivare än om bilderna inte får sparas. Med de restriktioner som anges i ansökan för förvaring och uppspelning av bilderna är enligt stadskansliets uppfattning risken mycket liten för otillbörlig spridning av de inspelade bilderna.

Enligt stadskansliets mening har nu bolaget genom ingiven komplettering av sin ansökan förmått visa att övervakningsintresset väger över integritetsintresset och att kameraövervakning av kupéutrymmet i taxibilar anslutna till dess beställningscentral kan anses påkallad ur ett samhälleligt perspektiv.
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462 82 Vänersborg
Förnyat yttrande till Länsstyrelsen i Västra Götalands län över ansökan från Taxi Kurir i Göteborg AB om tillstånd till allmän kameraövervakning av kupéut- rymmet i taxibilar anslutna till bolagets beställningscentral

I 6 § lagen om allmän kameraövervakning föreskrivs att tillstånd till allmän kamera- övervakning skall meddelas om intresset av sådan övervakning väger tyngre än den enskildes av att inte bli övervakad. Vid bedömningen av intresset av allmän kameraövervakning skall särskilt beaktas om den behövs för att förebygga brott, förhindra olyckor eller därmed jämförliga ändamål. I ovan angiven proposition anges att uttrycket ”jämförliga ändamål” skall tolkas restriktivt och att ändamålet måste ligga i linje med de fall som uttryckligen nämns i lagtexten.  

Utformningen av nyss angiven bestämmelse innebär att frågan om tillstånd till allmän kameraövervakning får avgöras efter en avvägning mellan övervakningsintresset och  integritetsintresset. Den s.k. överviktsprincipen skall tillämpas. Om sökanden kan visa att övervakningsintresset väger över integritetsintresset skall tillstånd meddelas. Grundtanken bakom lagen är enligt propositionen att övervakningskameror skall kunna användas när det finns ett samhälleligt intresse av övervakningen.

Taxi Kurir i Göteborg AB (bolaget) har i sin ansökan angivit att syftet med kamera- övervakning i första hand är att förhindra brott och i andra hand att dokumentera ett händelseförlopp som kan tjäna som bevis i utredningen av ett brott.

Bolaget har i sin ansökan numera visat att flera allvarliga våldsbrott riktat mot taxichaufförer anslutna till dess beställningscentral förekommit under 2002. Hotbilden och brottsligheten får anses vara av så allvarlig art att det är påkallat med särskilda åtgärder för att komma till rätt med den här typen av brottslighet riktat mot taxi- chaufförerna. Som framgår av ansökan har bolaget redan vidtagit andra säkerhets- åtgärder för att motverka brott och underlätta uppklarandet av begångna brott genom installation av larmfunktion i bilarna samt samarbete med andra taxibolag i Göteborg om undsättning vid aktiverat överfallslarm. Installation av övervakningskameror i enlighet med ansökan får därför anses vara ett komplement till redan vidtagna åtgärder för att förebygga brott riktat mot taxichaufförerna. Vidare förtjänas framhållas att angrepp på en taxichaufför under färd givetvis innebär stora faror ur trafiksäkerhets- synpunkt.

Huvudsyftet med det tillstånd till kameraövervakning som bolaget ansökt om är att förebygga brott och därmed öka säkerheten och tryggheten för taxichaufförer anslutna till bolagets beställningscentral.

Allmänt sett brukar kameraövervakning leda till minskad brottslighet. Det finns inte något i förevarande fall som talar för det motsatta. För det fall tillstånd lämnas till att bilder från övervakningskamerorna får sparas kan händelser som innebär att förare utsätts för brottslig handling utredas betydligt effektivare än om bilderna inte får sparas. Med de restriktioner som anges i ansökan för förvaring och uppspelning av bilderna är enligt kommunstyrelsen uppfattning risken mycket liten för otillbörlig spridning av de inspelade bilderna.

Enligt kommunstyrelsens mening har nu bolaget genom ingiven komplettering av sin ansökan förmått visa att övervakningsintresset väger över integritetsintresset och att kameraövervakning av kupéutrymmet i taxibilar anslutna till dess beställningscentral kan anses påkallad ur ett samhälleligt perspektiv.

