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Fortroendevalda som lekman —
beslutar och styr inom socialtjansten

» Fortroendevald — en funktion

+ Lekman — kunskapsomrade

» Utses av politiska partier.

 Fortroendevalda — bade politiker och som lekman

« Politiker: policyniva
— namndsfragor

» Beslutsfattare i individarenden

— myndighetsutovning gentemot enskild: bygglovsarenden, prévning enligt
miljoskyddslag och individbeslut med stdd av socialtjanstlagarna (SoL och
tvangsvardslagstiftning)

+ Styrning
- Paverkan pa arbetet utdver policy och ramar och beslutsfattande
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Kort historik

« Social barnavard har historiskt sett varit en fraga for lekman
— Barnavarden lange inlemmat i fattigvarden
— 1763: varje socken skyldig att ansvara for fattigas forsorjning

— Mitten av 1800-talet — forsta kommunindelning, 2 500 kommuner blev
ansvariga for fattigvarden. Hogsta organ: direkt’demokratiska”
kommunalstamma och allman radstuga

— 1902: forsta barnavardslagen mojlighet att inratta barnavardsnamnder,
samhallsskydd. Vanligen skolstyrelsen ansvarig for barnavarden.

— 1924: barnavardslag. Aldersgrans hogs fran 15 till 18 &r. Ratt att ingripa
till barns skydd utéver samhallsskydd. Heltdckande nat 6ver landet med
barnavardsnamnder — utses av kyrkostamman och kyrkoheden som
ordférande (annars skolradet).

— 1960: barnavardslag. Fler utbildade tjansteméan. Utredning i fokus.
Uppdelning mellan tjanstemé&n som utférare och politiker som
beslutsfattare. Forsok med sammanslagna namnder.

— 1980: socialtjanstlag. Sammanslagning till socialtjanst. Lekman anses
fortfarande ha en viktig roll
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Nuvarande grund i lagstiftningen

« Samhallets stod och vard till utsatta grupper &r ett politiskt ansvar

* | och med specialisering och omfattning ar tjansteman anstéllda
for att stodja politiker och handha den dagliga verksamheten

» Lekman med dubbelrollen politiker anses ha en viktig roll inom
socialtjansten for att driva fragor kring utsatta gruppers livsvillkor,
dar tjansteman underlattar arbetet sa att lekméannen inte drunknar
i detaljfragor.

« Lekméannen har ocksa dubbeluppgiften att stodja tjanstemannen i
arbetet, exempelvis att 6ppna upp for samverkan och
ansvarstagande hos andra aktdrer, samt att kontrollera att den
enskildes behov och rattssakerhet tillgodoses.

« Insikten i enskildas svarigheter och livsomstandigheter ar viktig for
att pa ett overgripande niva identifiera och driva fragor kring hur
samhallet genom forandringar och forebyggande insatser ska
minska att problem uppstar.
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Vad ar en lekman?

En lekman ar en person som inte ar expert inom det aktuella
omradet, men som anda har en specifik roll eller ar en aktor. |
offentlig verksamhet tillsatts lekman utifran antagandet att
denne ar en god medborgare och som kan representera
nagon form av folkligt forankrad uppfattning.

Andra former av styrning (Freidson):
» Professionalism

* Byrakrati

« Marknad
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Beslutsgang

Socialnamnd
Politisk

4

Utskott
Lekman

Socialbyra
Profession
Byrakrati




Beslut om tvangsvard av barn och unga — en
jamforelse mellan olika system

Forsta formella Permanent Omprovning/6  Modell
beslut beslut vervagande

Sverige Lekman (polit.) Lekman (pol) + Lekman Lekmannasystem
Socialndamnd/utsk  domare (pol)
ott (forvaltningsratt)

England Lekman Lekman Socialarbetare Semi-professionellt
(magistrates, civil (magistrates, civil.
med lagtraning) med lagtraning)

USA Socialarbetare Profesionell Professionell Professionaliserat

(domare) (domare)
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Politiker och lekman

« Vad vet vi da om de lekman som finns i socialndamnderna

* Vi vet en hel del om personer som ar politiker i
kommunstyrelser, och kommunfullmaktige.

« Valdigt lite om dem som beslutar i de myndighetsutovande
namnderna, t ex. socialnamnden.

— Fattar inte politikerna bara beslut om det som
tlanstemannen (de professionella) redan har foreslagit?
(Roster fran politiker i fokusgrupper...)

— Sa behovs lekmannen egentligen? (Roster fran politiker i
fokusgrupper...)
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Syfte for projektet

* Att studera inslaget av lekmannastyre inom
kommunernas sociala barnavard

* Mer specifikt:

— att undersoka fortroendevaldas
representativitet

— att analysera hur beslutsfattandet gar till

— att sarskilt granska nar lekmannen gar
emot forslag av (professionella)
tjansteman
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Tre delstudier

* En enkatstudie till samtliga ndmndsledamaoter i 100 kommuner
(inkl intervjustudie av namndssekreterare)

* En observationsstudie | socialnamnderna tre kommuner under
ett ar (inkl intervjuer av utskottsledamoter)

« En studie av "kritiska handelser” nar lekmannen har gatt emot
forslag som lagts av tjdnstemannen
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Vem ar lekman i sociala utskottet?

« De ar relativt gamla (medelalder 56 ar)
* De ar "svenska” (88% svenskfodda)
 De har suttit ett bra tag (6 ar)

« Kompetens?

- Ar de "forkladda professionella”? Inte i allmanhet, men cirka
5% ar socionomer 0 12% har vardprofessionell utbildning. (En
av 300 svenskar ar socionomer.)
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Vilken erfarenhet har de fortroendevalda?

Vardutbildning

- socionom/soc ped 26
- psykolog 3
- lakare 2
- sjukskoterska 24

Anstalld och uppdrag

- anstalld inom IFO 36
- Uppdrag inom IFO 83
Erfarenhet

- Sjalv varit klient 25
- Narstaende varit klient 70
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Hur tanker fortroendevalda om sitt uppdrag?

| generellt termer sa uppfattar de att skalen att fortroendevalda
fattar beslut i individarenden kan rangordnas:

1. Rattsakerhet for den enskilde

Bevaka enskildes ratt till stod

Kontroll av forvaltningen

Kommuninvanarnas erfarenhet och kunskap tas tillvara
Ekonomi

Fortroendevaldas fackkompetens behovs

ok WN
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Vilken utbildning har man fatt fér uppdraget?

m Andel med Andel som vill ha mer

Uppdraget som 84,0 17,0
ledamot

Lagstiftning 70,9 47,7
Insatser for barn och 57,0 53,0
unga

Barnperspektiv 51,5 45,5
Barns och ungas 41,8 49,0
uppvaxtvillkor

Evidensbaserad 25,3 61,7
praktik
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Lekmannastyrning | praktiken

 Hur anvander lekman beslutsmakten?

— Forhallandevis lite oppositionell makt... Endast ca 15
namndsekreterare kan paminna sig att fortroendevalda gatt
emot beslut

— Ibland bordlaggs arenden eller skickas tillbaka for att fa mer
uppgifter

— En kommun 6 beslut av 1178 enligt "eget yrkande”

— Styr istallet genom medvetande om att de finns och genom
fragestallningar som styr forvaltningens uppmarksamhet

Dock ... lekmannens koppling till sina partier och till den
politiska styrningen av kommunen (policy, ekonomi,
resurser)
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Vad ar det som styr lekmannens beslut?

Grunder i praktiken Mycket/ganska hég | Varken hog/lag grad | | mycket/ganska lag grad

Socialarbetares bedomning 95,6 3,9 0,4
Policy/riktlinjer 77,4 18,4 4,3
Sunt fornuft 77,2 16,1 6,7
Egen erfarenhet 54,6 30,6 14,8
Ideologi/varderingar 48,3 29,5 22,2
Forskningsresultat 45,3 34,4 20,3

Egen fack kompetens 36,5 39,4 24,1
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Vad borde férandras — 0kad betydelse vid
beslutsfattandet. Skillnader mellan utbildningsniva

Grunder, andrad Mycket/nagot storre betydelse
betydelse

_ Grundskola Gymnasium Eftergymnasial Universitet/hdgsk  Sign.
ola
26,3 25,0 14,1 18,6 n.s.
417
62,5 32,1 36,4 29,4 i
.007
52,5 24,1 27,4 19,1 s
.000
37,8 57,3 62,5 72,2 i
.001
37,1 29,1 31,7 43,6 n.s.
257
34,2 28,0 21,5 27,1 n.s.
bedémning .865
43,2 27,8 19,7 19,5 &
.028

Ekonomiska 23, 20,5 15,9 18,4 n.s.

Overvaganden .254
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n Common sense Own experience Research results

(aOR) (aOR) (aOR)

Gender (reference: man)

—woman

Age (Reference: 47-65)

- 19-46

- 66-80

Party (Reference: left-wing)

— Right-wing

Educational level

(Reference: pre USS**)

- Uss 2.781%*
— Post-USS, other than 3.562%*
university

— University 0.296*** 0.298*** 6.345%**

Educational field

(reference: other)
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Utskottsmoten | praktiken

Hur fungerar de?
Vad har inflytande?
Hur pass lika ar olika utskott?
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Lokala utskottskulturer

Olika hur mycket diskussioner — ungefarligen
samman tid for métena
100% -
90% -
80% -
70% -
60% - H Negotiated

50% - M Questioned

Complemented
40% -
m Simple
30% -

20% -

10% -

0% -

Mun A (n=152) Mun B (n=68) Mun C (n=28)
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Individuella preferenser har betyelse

« Olika specialomraden som bevakas
 Funktionsuppdelning i gruppen efter sakfragor

Vice chairperson: | use to scrutinize these cases of compulsory
treatment because | think that compulsory treatment is a kind of
coercive force that the society should be very restricted in using
and reverse as soon as possible. When | read this
documentation | do not see any reason for it to continue. The
compulsory treatment was used because that booth parents
were drug addicts and maltreated their child. [Now] the mother
Is dead and the dad does not really know what planet his on.
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Vilka sorts kommentarer ger ledamoterna?

Proposals Negative remarks/_Positive remarks
3% 3% 3%

Demands
7%

Questions
Statements ccop

29%
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Vilka omraden utovar utskottet kontroll 6ver?

450

400

350

-

250 B Valuing remarks

B Demands/proposals

N
200
Statements
150 W Questions
100 . N /
) l . \ .
0 T T T T T 1

Case Therapeutic Ecological Formal Legalistic Economical
management
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Fragestallandet — ledamoéternas framsta
(styr)verktyg

» Huvuduppgift som en del av governmentality.... Att paverka
forvaltningens sjalvreglering

« Exempel pa frageomraden

— Formell kontroll. Tider, gora ratt i relation till regler, att f6lja
den administrativa logiken

— Relationer till forvaltning. FOr att bevaka sin egen ratt till
styrning (att fa in fragor i ratt tid, sa att det finns en mojlighet
att besluta annorlunda an forslag mm)

— "Terapeutisk kontroll”. (hur det gar for den unge)

— Byrakratisk kontroll (hur olika fragor hanteras, ex vis att
placerade syskons arenden hanteras samtidigt)
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Vad handlar fragorna om overgripande

— Handlaggande.... "det ar ju inte min sak att saga hur ni skall
jobba men varfor ...?”

— Demokrati — motverka "demokratiskt underskott” som
upplevs nar medborgare inte far tillracklig rost i relation till
professionella. (SoL framfor LVU — varfor inte ett SoL
beslut...)

— Ekonomi — framst att bevaka att ek. villkor finns med infor
beslutsfattandet. OBS paradoxen att det anda inte skall
paverka insatsen, da galler behovet
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Hur fungerar fragandet som styrinstrument?

+ Case management

— How does it come that we have this case today? Why is not the girls presented
together?

* Therapeutic

— | miss a little that you have not worked more with the school and her (...) What will
happen to her if she is placed during three months at an institution, and then
comes back again? Are they going to make her realized that she has bad friends,
and that she got to change your life — or what will happen there?

* Ecological

— |l am wondering, it is obvious that he does not function at home, but there is
nothing [in the investigation] about the school. So | wonder, does he function in
other situations as in the school for example?

* Formal

— | had a question there, in this case | miss the care plan and this | also did in X
case, miss the care plan when it is compulsory treatment and so.

* Legalistic

— But the girl is let out of compulsory treatment, should not that be the guiding
principle even if it [the case management] is getting more difficult?
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Spelar politik nagon roll?

Det sociala omradet politiska tyngd

Namnd A

Sociala utskott

Socialnamnd 55 16 12
Utbildning 53 16 13
Tekniska 48 14 12
Kultur/fritid 44 10 12
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Lekmannens underliggande politik

Pastaende Haller Varken Ta
helt/delvis instimmer eller | helt/delvis

med tar avstand avstand

"Partipolitik hér inte 76,1 9,5 14,4

hemma

vid individbeslut om barn

och unga” 77,5 12,7 9,7 0.001
- borgerliga 74,5 5,4 20,5 et

- socialistiska

"Kostnaden bor spela storre [@iWj 24,2 49,1

roll for valet av insats”

- borgerliga 33,5 22,2 40,3 0.000
- socialistiska 17,9 24,4 59,9 Rt

”Utan fortroendevalda 60,0 31,0 9,0

skulle stodet till barn och

unga bli samre”

- borgerliga 59,3 31,4 9,3 0.731
- socialistiska 63,0 28,4 8,7 ns

”| framtiden borde alla 18,1 17,1 64,8

individbeslut rérande barn

och unga fattas av

professionella” 20,1 16,1 63,1 0.131
- borgerliga 13,5 18,4 68,1 ns

- socialistiska
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Beslutens politiska koppling

Var eller vartannat Ngn per halvar Mer sallan/aldrig

mote

Aterremitterar




(8%)) UNIVERSITY OF GOTHENBURG

Vad tanker ni om vad kopplingen till politik — hur ska
man forsta den:

- Vilka for- och nackdelar finns med en politisk
koppling?

- Hur uppfattar ni att centrala politiska organ
lyssnar pa era erfarenheter om utsatta gruppers
levnadsvillkor?

- Ge exempel pa om ni har drivit fragor som ni
tycker grundar sig pa kunskap ni fatt fran ert
engagemang i socialnamnd/utskott
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Nagra slutsater

« Lekman spelar en vasentlig roll inom socialt barnavard
 De agerar pa fler satt an enbart som beslutsfattare

« Anticiperande forvaltning - mycket av styrningen gar ut pa att
influera satt att tanka om arbetet, styra vad som ar
acceptabelt.

« Fragestallandet har flera funktioner - bland annat ett
strategiskt satt att styra

« Barnavarden kan ses som ett hybridsystem for politisk,
lekmanna-, byrakratisk och professionell styrning som olika
logiker kampar och balanserar mot varandra.
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