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Bilaga 1 Kommunbidragsfinansierad verksamhet Intraservice
Belopp 2023 

(tkr)
HR-uppdrag 28 028
Dataskyddsombud 8 367
Momsexpert   1 283
Hantering av moms 
arbetsgivaravgifter med mera

  1 125

Justeringspost, ej fördelad -1 753
Summa 37 050

HR-uppdrag:

Handläggning tjänstepension

Handlägga och beräkna tjänstepensioner för stadens nuvarande och tidigare medarbetare. I 
uppdraget ingår också att utbilda och informera medarbetare i staden och att informera unga om 
pensioner. Bjuder årligen in till informationsdagar för blivande pensionärer.

Stöd och utbildning i stadens HR-processer

Ta fram mallar, instruktioner och annat stödmaterial till stadens processer för chefsutveckling, 
rehabilitering, arbetsmiljö och hälsa, rekrytering. Planera, administrera, upphandla och genomföra 
utbildningar, t ex grundläggande arbetsmiljöutbildning och morgondagens chef. Vara expertstöd i 
HR-processer till Stadens HR-funktioner. 

Employer branding

Ta fram stödjande material, kampanjer, upphandlingar och genomföra utbildningar samt planering 
och deltagande i mässor kopplat till Göteborg som attraktiv arbetsgivare. Förmedla gemensamt 
budskap genom enhetlig kommunikation internt och externt. 

Mänskliga rättigheter

Genomföra utbildningar och work-shops för stadens förvaltningar kopplat till mänskliga rättigheter. 

Karriärcenter

Coacha medarbetare i staden som vill ha stöd i att utveckla sig inom sitt befintliga yrke eller få stöd i 
att byta bana. En förmån som erbjuds alla stadens medarbetare.

Dataskyddsombud

Dataskyddsenheten fullgör uppdraget som dataskyddsombud för förvaltningar och bolag i Göteborgs 
Stad. För förvaltningarna finansieras uppdraget genom kommunbidrag. Det är enligt 
dataskyddsförordningen (GDPR) ett krav för myndigheter att utse ett dataskyddsombud (Artikel 37.1 
a i GDPR). Dataskyddsombudets uppdrag är reglerat i dataskyddsförordningen och innebär att lämna 
råd och stötta förvaltningar och bolag i dataskyddsfrågor samt att kontrollera hur förvaltningar och 
bolag efterlever kraven i dataskyddslagstiftningen. Dataskyddsombudet har även kontakt med 
registrerade och tillsynsmyndigheten. 
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Dataskyddsenheten fullgör även uppdraget som dataskyddsombud enligt 3 kap. 13 § brottsdatalagen 
för socialförvaltningar inom Staden.”

Momsexpert

Momsexpertisen ger utbildning och information i momsfrågor, stöd i frågor som har med moms att 
göra samt hjälper till med mindre utredningar och agerar sakkunnig för staden i momsfrågor.

Hantering av moms, arbetsgivaravgifter med mera

Tjänsten är obligatoriskt för alla förvaltningar och hanterar förvaltningarnas samlade redovisning av 
arbetsgivaravgifter, moms och andra skatter. I tjänsten ingår också kontroll över stadens skattekonto 
samt ansvar för returlöner, fullmakter och betalningar till kronofogden. 
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