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Bakgrund till informationen

« Dataskyddsombudet i Goteborg genomforde under 2022 en fordjupad granskning av
trafikkontorets arbete med kamerabevakning som visade pa stora brister. Trafikkontoret fick
|opande information om bristerna och valde att inleda arbetet med att ta fram
handlingsplaner for att atgarda bristerna innan rapporten var fardigstalld.

 Trafikkontorets forvaltningsledning beslutade, i samverkan med stadsmiljoforvaltningens
tiltradande direktor, Anders Ramsby, att fortsatta kamerabevakningen med bibehallen
omfattning och funktion. Trafiknamnden informerades om forvaltningens hantering av vid
namndens sammantrade 2022-12-15.

« Stadsmiljoforvaltningen har tagit over ansvaret for kamerabevakningen fran trafikkontoret.

« Dataskyddsombudets fardigstallda rapport inkom till forvaltningen 2023-01-09 och
stadsmiljoforvaltningen valde, i ljuset av denna, att stanga ner vissa funktioner i
kamerabevakningen.
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Anvandning av kameror - utveckling av lagrum Gots
d
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Om forvaltningens kamerabevakning

« Cirka 190 kameror
— Aktiva tillstandspliktiga kameror har saknat tillstand
— Avtal om personuppgiftsansvar (ett eller flera) saknas for samtliga kameror
— Informationsskyltar om kamerabevakning saknas for merparten av kamerorna — skyltning pagar

« Kamerastrommar delas med andra aktorer
— Vasttrafik
— Trafikverket
— Goteborgs Sparvagar
— Externa bussbolag
— Raddningstjansten
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Syfte med forvaltningens kamerabevakning

 Overvaka trafikfldde och trafiksdkerhet. Kamerorna bevakar trafikflodet vid viktiga knutpunkter och
delar av vagnatet som ar viktiga for flodet i staden.

« Sakerstalla anlaggningstekniska funktioner och person- och trafiksakerhet kopplat till
anlaggningarna. Kamerorna finns i anslutning till vissa av vara trafikanlaggningar som bro, tunnel,
hiss eller liknande.

 Bidra till personsakerhet inklusive brottsférebyggande och trygghetsskapande atgarder i anslutning
till kollektivtrafik. Kamerorna ar placerade i anslutning till hallplatsomraden.

« Tillhandahalla trygga offentliga platser och forebygga och forhindra brott. Kameror ar placerade pa
omraden dar vi bedomt att det finns ett behov av att skapa trygghet, till exempel i anslutning till
parkeringsplatser och kollektivtrafikomrade.
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Konsekvenser vid nedstangning

« Fordrojning och svarare att vidta atgarder vid trafikstorningar

« Forsamrad trafiksakerhet

« Kvaliteten och snabbheten pa trafikinformation till allmanheten minskar
« Svarigheter for omplanering for trafikledningen

« Kommunikationen till raddningstjansten forsamras, framkomlighet forsvaras och deras
ankomst fordrojs

 Tids-, kostnads- och energiforlust for trafikledningar

Hallbar stad — dppen for varlden



5 4 Goteborgs
Stad

Konsekvenser vid fortsatt anvandande utan
atgarder

Lagbrott

Integritetsintrang

Forelaggande om vite

Forelaggande om nedstangning (med foljder enligt tidigare bild)

Fortroendeskada
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Stadsmiljoforvaltningen bedomning januari 2023

« Ny sammanvagd beddmning utifran konsekvenser av nedstangning och risker vid
fortsatt anvandning av kamerabevakning

— Avstangning av vissa funktioner
— Kontinuerligt arbete som kan innebara justeringar Iopande

« Delning av Oppen data har stangts ner
— Delning av stillbilder till externa aktorer har stoppats

» Oversyn av anvandning av PTZ-kameror (kameror med rorlig, zoombar optik av hog

kvalitet)
— Fdrsamrad bildkvalitet anvands for att kamerorna inte ska vara tillstandspliktiga
— Smart mjukvara som utesluter personuppgifter anvands och utvarderas
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Forvaltningens arbete for att na upp till krav

 Fortsatt arbete med en handlingsplan for varje kamera

— Ansoker om tillstand eller dokumenterar om kameror beddms vara undantagna tillstandsplikt
— Informationsskyltar

— Kvalitetssakrar varje kameras legitimitet att dela kamerastrommar

— Tydliggor ansvar och agandeskap for kameror

— Tekniska atgarder genomfors |I6pande (maskning av delar av bilden)

— Information via hemsidan

— Konsekvensbeddmning genomfors for alla omraden

» Arbete med forbattrad IT- och informationssakerhet
* Intern kompetenshojning

« Framtagande av rutin for anvandning av kameror
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Kontakt

Jenny Olsson
jenny.olsson@stadsmiljo.goteborg.se
Stadsmiljoforvaltningen, Goteborgs Stad
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