
 

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 1 (16) 
  

   

Tid:13:30–15:02 
Plats: Rosenlundsgatan 4 
Paragrafer: 162–175 

Närvarande 
Ledamöter 
Bertil Lidfeldt (S), ordförande 
Christin Lindström (MP), 1:e vice ordförande 
Signe Borch (V) 
Magnus Emilsson (D) 
Andreas Fock (KD) 
Pedram Shirin Bolaghi (SD) 
Anna Stenberg (V) 

Tjänstgörande ersättare 
Margareta Åvall (S) 
Sanel Hamzic (M) 

Övriga ersättare 
Johan Berg (MP) 
Rickard Hammarberg (L) 
Bahman Esmail Nejad (S) 

Övriga närvarande 
Peter Söderström, förvaltningsdirektör 
Stina Hall Hellqvist, avdelningschef Styrning och stöd 
Pernilla Fitz, kanslichef 
Daniel Klaminder, nämndsekreterare 
Kristina Högström, avdelningschef Gemensamma tjänster 
Carina Helgesson Björk, avdelningschef Kund- och servicecenter 
Malin Lundqvist, avdelningschef Digital infrastruktur 
Sara Herlitz, kommunikationschef 
Charlotta Öh Brorsson, HR-chef 
Petra Bengelsdorff, säkerhetschef § 166 
Marie-Louise Strand, ekonomichef § 167 
Dan Folkesson, enhetschef Kompetenscenter för digitalisering § 169 
Tommy Karlsson, inköpschef § 171 

Personalföreträdare 
Katrin Pålsson, Sacorådet 
Thomas Andersson, TCO/Vision 
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Protokoll (nr 10) 
Sammanträdesdatum: 2024-10-24 

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 b
04

39
6d

b-
bf

10
-4

f7
5-

85
c2

-c
29

dc
7b

53
73

d



 

 

Intraservice 
 

  

Protokoll (nr 10) 
Sammanträdesdatum: 2024-10-24 
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Justeringsdag:   
 

Underskrifter 
 

 

 

Sekreterare 
Daniel Klaminder 
 
 
 

 
 
Ordförande    Justerande 
Bertil Lidfeldt (S)   Magnus Emilsson (D) 
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§ 162   
Upprop av ledamöter och ersättare 
 

Nämnden för Intraservice antecknar närvaro enligt förteckning på protokollets första sida. 

Sanel Hamzic (M) och Margareta Åvall (S) träder in som tjänstgörande ersättare för 
Henrik Sjöstrand (M) och Felicia Hermann (S).  
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§ 163   
Godkännande av föredragningslista 
 

Nämnden för Intraservice godkänner föredragningslistan. 
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 5 (16) 
   
   

§ 164   
Val av justerare 
 

Nämnden för Intraservice utser Magnus Emilsson (D) att, tillsammans med ordförande, 
justera protokollet. 
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 6 (16) 
   
   

§ 165   
Anmälan av jäv 
 

Nämnden för Intraservice lämnar ingen anmälan om jäv. 
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 7 (16) 
   
   

§ 166 0002/24 
Information om säkerhetsläget 
 

Petra Bengelsdorff informerar om säkerhetsläget i Göteborgs Stad och omvärlden. 

Nämnden för Intraservice antecknar informationen. 
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 8 (16) 
   
   

§ 167 0021/24 
Månadsrapport september 2024 
 

Marie-Louise Strand och Charlotta Öh Brorsson informerar om förvaltningens 
månadsrapport för perioden januari-september 2024. 

Beslut 
I nämnden för Intraservice: 

Förvaltningens månadsrapport för januari-september 2024 godkänns  

Underlag för beslut 
Tjänsteutlåtande - Månadsrapport september 2024 
Bilaga - Månadsrapport september 2024 
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 9 (16) 
   
   

§ 168 0214/24 
Status kring arbetet med konsolidering av AB Framtidens IT-
miljö   
 

Malin Lundqvist informerar om Intraservice dialog med AB Framtiden rörande 
konsolidering av bolagets IT-miljö. Förvaltningen arbetar med att ta fram förslag till ny 
tidplan och målsättningen är att kunna inleda konsolideringen av AB Framtidens IT-miljö 
under början av 2025.       

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.  
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 10 (16) 
   
   

§ 169 0063/24 
Lägesrapport rörande förvaltningens arbete med uppdrag i 
Göteborgs Stads budget 2024 
 

Carina Helgesson Björk, Malin Lundqvist och Dan Folkesson informerar om de uppdrag 
som riktats mot nämnden för Intraservice i Göteborgs Stads budget för 2024. 
Budgetuppdragen handlar om att nämnden för Intraservice ska, i samverkan med 
kommunstyrelsen, utreda hur AI-funktioner kan automatisera och effektivisera arbete 
som utförs i Göteborgs Stad; minska kostnaderna för IT-licenser, andramjukvarulicenser 
och hårdvarulicenser i välfärdsnämnderna inklusive utbildningsnämnderna; samt att 
arbeta stöttande gentemot nämnderna i syfte att minska och effektivisera deras IT-
kostnader. Arbetet med uppdragen har pågått under året och enligt planeringen kommer 
förvaltningen att redovisa resultaten för nämnden i slutet av 2024. 

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.  

  

S
ig

na
tu

re
 re

fe
re

nc
e:

 b
04

39
6d

b-
bf

10
-4

f7
5-

85
c2

-c
29

dc
7b

53
73

d



 

 

Intraservice 
 

  

Protokoll (nr 10) 
Sammanträdesdatum: 2024-10-24 

Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 11 (16) 
   
   

§ 170 0340/24 
Avrapportering - Inköpsanalys halvårsuppföljning 
 

Tommy Karlsson informerar om förvaltningens analys av Intraservice inköp och 
upphandling under senaste tolvmånadersperioden. 

Beslut 
I nämnden för Intraservice: 

Uppföljningen av Intraservice inköpsanalys antecknas till protokollet  

Underlag för beslut 
Tjänsteutlåtande - Avrapportering - Inköpsanalys halvårsuppföljning  
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 12 (16) 
   
   

§ 171 0007/24 
Information – rapport från ordförande, ledamöter och 
ersättare 
 

Ordförande Bertil Lidfeldt meddelar att nämnden för Intraservice välkomnar ledamöter, 
ersättare och berörda tjänstepersoner att delta i julbord torsdagen den 19 december.  

Nämnden för Intraservice antecknar informationen. 
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§ 172 0003/24 
Förvaltningsdirektören informerar 
 

Peter Söderström informerar om förvaltningens planer på att se över paketeringen av 
vissa tjänster i syfte att kunna anpassa leveranser och därmed också på sikt kunna få ner 
kostnader för mottagande förvaltningar och bolag.  

Peter Söderström och Charlotta Öh Brorsson informerar om de första övergripande 
resultaten från årets medarbetarenkät. På förvaltningsövergripande nivå får Intraservice 
goda resultat i flera viktiga mätindex. En med detaljerad redovisning av resultatet av 
medarbetarenkäten kommer lämnas till nämnden under kommande sammanträde.  

Nämnden för Intraservice antecknar informationen.  
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§ 173 0008/24 
Anmälan av delegationsbeslut 
 

En förteckning över beslut fattade via delegation är utskickad i samband med kallelse. 

Nämnden för Intraservice antecknar informationen. 

Underlag för beslut 
Förteckning - Delegationsbeslut 240919–241015 
Förteckning - Anställningar september 2024 
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Göteborgs Stad Intraservice, protokoll 15 (16) 
   
   

§ 174 0009/24 
Anmälan av postlista 
 

Postlista är utskickad i samband med kallelse. 

Nämnden för Intraservice antecknar informationen. 

Underlag för beslut 
Postlista 240919–241015  
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§ 175 0005/24 
Övriga frågor 
 

Nämnden för Intraservice anmäler inga övriga frågor.  
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Detta dokument är elektroniskt signerat.

Ledamot - nämnden för Intraservice: Magnus Emilsson

Nämndsekreterare: Daniel Klaminder

Ledamot och ordförande: Bertil Lidfeldt
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Kopia/bekräftelse på e-signerat dokument.

Signed by: MAGNUS EMILSSON
Date: 2024-10-25 10:09:13
BankID refno:  6a1a214b-1cfc-4d18-8184-9ddc47b7c36a

Signed by: DANIEL KRISTIAN KLAMINDER
Date: 2024-10-25 09:53:48
BankID refno:  ae2da1ac-666b-4308-b924-89a4e42fe4b4

Signed by: BERTIL LIDFELDT
Date: 2024-10-25 10:27:17
BankID refno:  e0f3b835-3b8d-4db4-9f1c-fe63eec54c91
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