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Uppfoljning av riskhantering 2023
Forslag till beslut

Kretslopp och vattenndmnden godkénner forvaltningens rapportering av
uppfoljning av samlad riskbild och granskning av den interna kontrollen 2023.

Sammanfattning
Samlad riskbild och intern kontrollplan for 2023 godkindes av Kretslopp och
vattenndmnden 2023-02-09 § 26.

Riskerna fran samlad riskbild har 6ver lag hanterats pa ett effektivt sétt via
planerade atgdrder. Ett antal atgirder kvarstér infor 2024, framforallt behdver tex
styrande dokument tas fram for att sékerstélla en enhetlig myndighetsutovning.

Den interna kontrollplanen inneho6ll i ar bara tva risker: Sékerhetsarbetet pa
forvaltningen och eventuella risker och brister med det, samt inférandet av nytt
insamlingsuppdrag for avfallsavdelningen. Internkontrollsamordnare har samtalat
med ansvariga for bada processerna samt kontrollerat nimndbeslut, utredningar,
avtal osv och ser att bada uppdragen har fullfoljts utan avvikelser.

Forvaltningens arbete med riskhantering och kontroll har blivit alltmer effektivt
och integrerats 1 6vriga verksamhetsstyrningen.

Kretslopp och vatten

Marianne Erlandson
Forvaltningsdirektor

Bilagor
l. Uppf6ljning av samlad riskbild 2023

2. Uppf6ljning av intern kontrollplan 2023
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Arendet

Kretslopp och vattenndmnden har att besluta om att godkdnna forvaltningens
uppfoljande rapportering av riskhantering och kontroll 2023.

Beskrivning av arendet

Enligt kommunallagens 6 kap § 6 ska ndmnder sdkerstélla att verksamheten drivs
1 enlighet med mal och regler som fullméktige har bestdmt och andra
bestimmelser och lagar som géller for verksamheten. De ska ocksa se till att
verksamhetens interna kontroll &r tillrdcklig och att verksamheten drivs pa ett
effektivt och tillfredsstillande sitt. En effektiv riskhantering ska minimera risker
och sdkerstélla att verksamheten kan nd méal och utfora sina uppdrag.

I Goteborgs Stad ska ndmnder ta fram en samlad riskbild och internkontrollplan,
som f0ljs upp for att se hur riskhanteringen och den interna kontrollen har
fungerat under aret. Man har tidigare i staden pratat om intern kontroll men
numera bendmner man det riskhantering och kontroll. Begreppet beskriver béttre
vad det egentligen handlar om: vi hittar risker 1 verksamheten och bestimmer hur
vi ska hantera dem.

Forvaltningens bedomning

Forvaltningens arbete med riskhantering och kontroll har alltmer integrerats i den
systematiska verksamhetsstyrningen. Det gors l16pande uppfoljningar av véra
grunduppdrag under aret och de bedoms vara vél kontrollerade. Eventuella
avvikelser inom grunduppdragen tas om hand i1 verksamhetsuppfdljningen.
Forvaltningen har ocksé tagit fram ldngsiktiga planer for grunduppdragen, dér
man ser pa risker ur ett mer langsiktigt perspektiv.

Uppf6ljningen av risker i andra processer, inom ledning, styrning och stod, kan

dock forbattras. Det saknas fortfarande manga styrande dokument som visar hur
dessa processer dr tiankta att fungera, vilket forsvarar sjdlva utférandet och dven
mojligheten att f6lja upp och se eventuella avvikelser. Manga processer behdver
fortsatt kontrolleras och dven korrigeras for ett battre genomforande.

Under tidigare ars uppfoljning av den interna kontrollen har vi sett &terkommande
brister som kvarstér dven i ar. Det géller framfor allt brister inom
myndighetsutdvning, avtalsforvaltning, intédktshantering och
informationssékerhet. Det finns vissa arbetsuppgifter som ar alltfor
personberoende, vilket dr olyckligt om négon slutar eller blir sjuk, det kan gélla
allt fran projektledare till registrator till lokalvérdare. Se mer i bilaga 1.

Den interna kontrollplanen innehdll i ar bara tva risker: Sdkerhetsarbetet pd
forvaltningen och eventuella risker och brister med det, samt inférandet av nytt
insamlingsuppdrag for avfallsavdelningen. Internkontrollsamordnare har samtalat
med ansvariga for bdda processerna samt kontrollerat nimndbeslut, utredningar,
avtal osv och ser att bdda uppdragen har fullf6ljts utan avvikelser. Se mer 1 bilaga
2.
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Forvaltningens nya styrmodell har inneburit ett stort lyft av hela
verksamhetsstyrningen och ddrmed dven arbetet med den interna kontrollen och
riskhanteringen. Riskmedvetenheten har blivit storre och tydligare i
forvaltningsledningen, vilket har gjort att hela forvaltningen har arbetat mer med
risker under 2023 4n tidigare. Avdelningarna har gjort riskanalyser infér 2024 och
tanken &r att riskarbetet d& kommer att integreras helt 1 verksamhetsstyrningen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Att ndmnden arbetar med riskhantering och kontroll och tar hand om de risker
som man ser 1 verksamheten &r viktigt utifran ett ekonomiskt perspektiv. En
ekonomi i balans bygger pa att verksamheten har kontroll 6ver sina processer och
gor det som forvéntas av den. I ett sdkerhetsldge diar omvérlden har en stark
negativ paverkan pa ekonomin ir det viktigt att ha en effektiv riskhantering for att
kunna forebygga och atgérda eventuella risker som kan komma att paverka
ekonomin negativt.

Bedomning ur ekologisk dimension

Forvaltningen har ett stort fokus pd milj6- och klimatarbete och inkluderar detta
omrade 1 arbetet med riskhantering och kontroll och avvikelserapportering for att
fanga omraden for forbéttring.

Beddmning ur social dimension

Fortydligade processer for riskhantering och kontroll av forvaltningens uppdrag
ska sdkerstdlla att vi fattar rittssékra beslut och 1 forlingningen underlitta for
medborgarna att f insyn i var verksamhet.

Expedieringskrets
Stadsrevisionen
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