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24-timmarsgaranti mot klotter 

Förslag till beslut: 

1. Förvaltningen får i uppdrag att redovisa för nämnden vilka förutsättningar och möjligheter som 
finns för att leva upp till uppdraget från Kommunfullmäktige (KF) Diarienummer 1672/20 att få 
bort klotter som anmäls inom 24h från det att anmälan kommit in.  

2. Förvaltningen får i uppdrag att redovisa hur kommunikationen sker från det att ärendet kommit 
förvaltningen till känna, tills dess att uppdraget är fullgjort och återkopplat till anmälaren.  

3. Förvaltningen får i uppdrag att redovisa kostnadshistoriken kopplat till detta uppdrag från 2021.  
4. Förvaltningen får i uppdrag att återkomma kring erfarenheterna att tillhandahålla klotterplank 

och ytor som istället bjuder in till fritt konstnärligt uttryck i form av klotter eller grafitti i stadens 
offentliga rum.  

 

Yrkandet 

Varje år kostar klotter och skadegörelse stora summor för att inte staden skall förfalla och upplevas mer 
otrygg än vad den redan gör. Stötande klotter prioriteras och ska åtgärdas inom två timmar, forskningen 
är tydlig och visar på att tidiga former av insatser mot asocialt beteende ger positiva långtidseffekter 
eftersom vi människor påverkas av vår omgivande miljö.  

Skräpiga offentliga miljöer bjuder in till ytterligare nedskräpning och åverkan. Genom att snabbt åtgärda 
mindre skadegörelse och nedskräpning upprätthålls tydlig acceptans för vad som är stadens standard 
och påverkar det sociala beteendet i positiv riktning (den s.k. broken windowsteorin).  

Staden tillhandahåller även vissa områden där det är tillåtet att uttrycka sig med bland annat färg. Vi vet 
att ytorna ibland svämmar över med uttryck när man är på väg till eller ifrån ytorna där staden bjuder in 
till kreativt skapande. Hur hanterar man från stadens sida tex möjligheten att lämna färgrester eller 
tomma sprayburkar för att slippa se detta i närliggande soptunnor eller grönområden?  

 


