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Socialdepartementet

Kommunal befogenhet att tillhandahalla hushallsnéra tjdnster at dldre

Promemorians huvudsakliga innehail

Promemorian innehiller férslag som ger kommuner befogenhet att
tillhandahélla hushéllsnira tjinster &t dldre personer utan féregiende
individuell behovsprévning.

I promemorian foreslis vidare att en kommun fir ta ut skiliga avgifter
for hushéllsnira tjanster enligt grunder som kommunen bestimmer.

Avgifterna fir inte 6verstiga kommunens sjilvkostnader.

Bestimmelserna foreslds trida i kraft den 1 juli 2006.



Innehall

1

10

Forslag till lag om kommunal befogenhet att tillhandah3lla

hushéllsnira tjanster &t dldre........cocooiiiiiiiiiiin e 3
Hjilp i hemmet enligt socialtjanstlagen..............c........... 4
Kommunallagen...........coooviiiiiiii 5
Speciallagar om befogenheter............c..ocooiiiiii, 6
Péagdende verksamheter med hushéllsnédra tjdnster at édldre....... 7
Overviganden och forslag.........cccoevuvvnvivniniiiiiiniinennnn. 8
6.1 Kommunal befogenhet att tillhandahilla hushillsnira
ganster dtdldre.......ooiiiiiii 8
AvgIfter. oo 10
Overklagbarhet............ccovviiiiiiiiiiiiiiii e, 11
Ekonomiska konsekvenser...........c.ccoiiiiiiiiiiiiiiniinieinn, 12
Forfattningskommentar..........coooviniiiiii 14

10.1 Forslag till lag om kommunal befogenhet att
tillhandahilla hushéllsnira tjinster &¢ dldre............... 14



1 Forslag till lag om kommunal befogenhet att tillhandahalla
hushélisnira tjdnster at dldre

Hirigenom féreskrivs foljande.

1 § En kommun f8r tillhandahalla hush8llsnira tjinster &t dldre personer
utan foéregdende individuell behovsprévning.

Med hushillsnira tjinster avses tjinster av servicekaraktir i hemmet
sdsom stidning, tvitt och liknande insatser som inte utgor personlig
omvérdnad.

2 § For hushillsnira tjinster fir kommunen ta ut skiliga avgifter enligt
grunder som kommunen bestimmer. Avgifterna fir dock inte éverstiga

kommunens sjilvkostnader.

3 § Denna lag inskrinker inte de skyldigheter som en kommun har enligt
socialtjanstlagen (2001:453).

Denna lag trider i kraft den 1 juli 2006.



2 Hjalp i hemmet enligt socialtjanstlagen

Kommunernas ansvar for dldreomsorg regleras i socialtjanstlagen
(2001:453, SoL). Av 3 kap. 6 § SoL framgir att socialnimnden genom
hemtjinst, dagverksamheter och annan liknande socialtjinst bér under-
litta for den enskilde att bo hemma och ha kontake med andra. Av 5 kap.
5 § SoL féljer att dldre manniskor skall ges det st6d och den hjilp i hem-
met samt annan littdtkomlig service som de behover. Begreppet hem-
tjinst omfattar svil insatser i ordinirt boende som i sirskilt boende.
Den enskilde kan med st6d av 4 kap. 1 § forsta stycket SoL ha ritt till
bistand i form av hemtjanst eller bostad 1 sirskilt boende. En grund-
liggande forutsitining fér detta dr att den enskilde inte sjilv kan till-
godose sina behov samt att denne inte heller kan {4 behoven tillgodo-
sedda pd annat sitt. Av 4 kap. 1 § andra stycket SoL {éljer att den
enskilde genom bistdndet skall tillférsikras en skilig levnadsnivi.

Begreppet hemtjinst ir inte definierat i lagtexten. Av tidigare propositio-
ner och betinkanden framgir det vilka typer av insatser som skall ingd i
hemtjinsten (prop. 1997/98:113, prop. 1996/97:124, bet.
1996/97:SoU18, jfr dven prop. 1992/93:129). Hemtjinst innefattar dels
uppgifter av servicekaraktir, dels uppgifter som ar mer inriktade mot
personlig omvirdnad. Med serviceuppgifter avses bl.a. praktisk hjilp
med hemmets skétsel, sisom stidning och tvitt, hjilp med inkép,
irenden pd post- och bankkontor och hjilp med tillredning av méltider
samt distribution av firdiglagad mat. Med personlig omvirdnad avses de
insatser som dirutéver behovs for att tillgodose fysiska, psykiska och
sociala behov. Det kan handla om hjilp for att kunna 4ta och dricka, kli
och forflytta sig, skota personlig hygien och 1 vrigt insatser som behévs
for att bryta isolering eller for att den enskilde skall kinna sig trygg och
siker i det egna hemmet.

Hemtjinst kan utgd som bistdnd med st6d av 4 kap. 1 § SoL. Kommunen
har dven med stdd av 4 kap. 2 § SoL befogenhet att ge bistdnd utéver vad
som foljer av 4 kap. 1 § SoL om det finns skil till det. Varje hemtjinstin-
sats ir dirmed att se som bistind antingen enligt 4 kap. 1 § eller enligt 4
kap. 2 § SoL.

Andra bestammelser om dldre i socialtjanstlagen

I 5 kap. 4—6 §§ SoL finns generella regler om socialtjinstens skyldig-
heter gentemot ildre. Socialnimnden skall bland annat verka fér att dldre
minniskor far mojlighet att leva och bo sjilvstindigt under trygga
forhdllanden och ha en aktiv och meningsfull gemenskap med andra.
Vidare skall nimnden verka for att 4dldre mianniskor fir goda bostider
och ge dem som behover det stéd och hjilp 1 hemmet och annan litt-
dtkomlig service. Kommunen skall gora sig vil fértrogen med levnads-
forhillandena i kommunen {ér ildre minniskor samt i sin uppsékande
verksamhet upplysa om socialtjinstens verksamhet p4 detta omride.
Kommunen skall planera sina insatser fér idldre. Kommunen har allts§ en
skyldighet att i betydande utstrickning inritta socialtjinstens verksam-



het s8 att den ger dldre minniskor mojlighet till att bo och leva
sjilvstindigt. Aldres behov kriver dock insatser av olika slag. Dessa
insatser kan vara av generellt slag som riktar sig till alla dldre. Nir det
giller stdd och hjilp 1 hemmet och annan littdtkomlig service ir, som
framgdr av 5 kap. 5 § forsta stycket SoL, kravet att insatserna ska riktas
mot den som behdver stdd och hjilp. Detta tyder ps att det inte stdr i
overensstimmelse med den kommunala kompetensen att rikta generella
insatser till alla dldre 1 friga om st6d och hjilp i hemmet oavsett de
enskildas behov av sddana insatser.

3 Kommunallagen

1 kap. 1 § kommunallagen (1991:900; KL) innehiller bestimmelserna om
att Sverige ir indelat 1 kommuner och landsting samt att dessa p den
kommunala sjilvstyrelsens grund skoter de angeligenheter som anges i
kommunallagen eller i sirskilda féreskrifter. Forsta kapitlet innehéller
utdver bestimmelserna om indelningen i kommuner och landsting dven
en bestimmelse om kommunmedlemskap. Andra kapitlet innehéller
bestimmelser om kommunernas och landstingens befogenheter.

Principer for kompetensbestamning

Som grundprinciper f6r kommunernas kompetens giller lokaliserings-
principen, likstillighetsprincipen och sjilvkostnadsprincipen.

Enligt den allminna kompetensregeln i 2 kap. 1 § KL far kommuner och
landsting sjilva ta hand om sidana angeligenheter av allmint intresse
som har anknytning till kommunens eller landstingets omrade eller deras
medlemmar och som inte skall handhas enbart av staten, en annan kom-
mun, ett annat landsting eller nigon annan. Denna allminna kompetens
ger inte en befogenhet till kommuner att ge stéd &t enskilda utan indivi-
duell behovsprévning.

Enligt 2 kap. 2 § KL skall kommuner och landsting behandla sina med-
lemmar lika, om det inte finns sakliga skil f6r ndgot annat. Likstillig-
hetsprincipen innebir att det inte utan st6d av speciallag ir tilldtet for
kommuner och landsting att sirbehandla kommunmedlemmar eller
grupper av kommunmedlemmar pd annat 4n objektiv grund. Likstillig-
hetsprincipen giller bara gentemot kommunens eller landstingets egna
medlemmar.

Sjilvkostnadsprincipen kommer till uttryck i 8 kap. 3 ¢ § KL, dir det
foreskrivs att kommuner och landsting inte fir ta ut hégre avgifter in
som svarar mot kostnaderna fér de tjinster eller nyttigheter som kom-
munen eller landstinget tillhandahiller.

Forbud mot att ge understid till enskilda

I regel kan kommuner inte ge understéd till enskilda utan stéd i lag. I
4 kap. 1 § socialtjanstlagen (2001:453; SoL) finns sivil en mojlighet som



skyldighet f6r kommuner att under vissa férutsittningar ge bistind till
bland annat ildre. Med stéd av 4 kap. 2 § kan en kommun ge bistdnd till
enskilda personer dven i de fall dessa inte har ritt hirtill enlige 4 kap. 1§
SoL. For att kunna ge bistdnd till enskilda utéver vad den enskilde har
ritt till krivs att det ska finnas ”skil for det”. Tillimpningen av s3vil 4
kap. 1 § som 4 kap. 2 § SoL forutsitter dock att det finns ett behov hos
den enskilde som behéver tillgodoses. Att med stod av 4 kap. 2 § SoL ge
alla enskilda, t.ex. &ver en viss 3lder, stéd och hjilp utan behovsprévning
ir dirfér inte mojligt.

Frigan om huruvida det ingdr i den kommunala kompetensen att ge
ekonomisk hjilp till barnfamiljer utan individuell behovsprévning har
provats av Regeringsritten (RA 1991 ref. 61). Socialtjinstlagen gav inget
stod for generella ekonomiska bidrag och kommunens beslut upphavdes
av domstolen som befogenhetsoverskridande. Detta avgdrande visar att
det krivs sirskilt lagstod for att ge bistdnd till enskilda utan individuell
bistdndsbedomning.

Frigan om hemtjinst utan bistindsbedémning har prévats av Linsritten
i Orebro (dom den 19 mars 2001 i malnr 966-00). I detta mil upphivdes
kommunstyrelsens beslut eftersom verksamheten f6ll utanfér social-
tjinstlagen samt att det inte heller fanns ndgon annan lag som kunde ge
stéd for kommunen att ge hemservice generellt utan féregdende behovs-
provning. Beslutet éverskred dirfor den kommunala kompetensen. Aven
detta avgorande visar att det behovs sirskilt lagstod for bistdnd utan
bistdndsbed®mning, dven nir insatsen inte ir av ekonomisk natur utan i
form av hemtjinst.

4 Speciallagar om befogenheter

Det finns ett antal speciallagar som ger kommuner befogenhet att handla
utanfoér den kommunala kompetensen eller som ger fértydligande av vad
som ir kommunernas kompetens nir det rdder tveksamhet om den kom-
munala befogenheten. Exempel pé sddan lagstiftning 4r lagen (1968:131)
om vissa kommunala befogenheter inom turistvisendet som mojliggor
for kommuner att vidtaga tgirder f6r uppférande och drift av turistan-
liggningar 1 den mén det 4r pdkallat f6r att frimja turistvisendet inom
kommunen och lagen (1970:663) om vissa kommunala befogenheter i
friga om sysselsittning for handikappade som ger kommuner befogen-
het att — under vissa givna férutsittningar — driva affirsverksamhet i
syfte att bereda arbetsanstillning 4t handikappade. Andra speciallagar om
kommunal befogenhet ir exempelvis lagen (1993:406) om kommunalt
stod till boendet, lagen (2002:683) om ritt f6r kommun att ge stéd till
dtgirder 1 lokala investeringsprogram som 6kar den ekologiska hall-
barheten i samhillet och lagen (2004:1225) om vissa kommunala
befogenheter i friga om sjuktransporter. Gemensamt fér dessa lagar ir



att de inte dligger kommuner att handla p§ ett viss sitt utan endast ger
dem en méjlighet till detta.

5 Pigaende verksamheter med hushallsnara tjinster at ildre

Sedan slutet av 1980-talet har det bedrivits projekt i kommuner med
service till ldre utan bistdndsprovning. I betinkandet Aldrepolitik for
framtiden 100 steg till trygghet och utveckling med en 8ldrande befolk-
ning (SOU 2003:91), bilagedel D redovisas verksamhet med service &t
ildre i sex kommuner; Linképing, Helsingborg, Motala, Mark, Malmé
och Visterds.

I kommunerna har denna form av servicetjinster i hemmet olika benim-
ningar, sisom boservice, fixartjinster, Fixar-Malte (bl.a. Héganis,
Skévde och Sundbyberg och Fixar-Lisa (S)obo) samt "En Martin Timell
4t pensionirerna” (Farsta stadsdelsnimnd 1 Stockholm). I regel avser de
olika systemen fér service enbart personer éver en viss 3lder och i ordi-
nirt boende. Aldrarna varierar frin personer 6ver 65 ir till dver 80 r.
Innehillet i servicen varierar frin kommun till kommun. Gemensamt for
de olika formerna av boservice ir att de avser tjinster i den enskildes eget
hem relaterade till hans eller hennes boende. Antalet timmar di enskilda
kan f4 boservice varierar frin kommun till kommun. Aven avgifternas
storlek varierar och mojligheterna fér de enskilda att 3 avgifterna ned-
satta ir olika. I flera kommuner ir tjinsterna avgiftsfria. I vissa fall tar
kommunen hinsyn till de regler om avgifter f6r hemtjinst som foljer av
8 kap. 3—9 §§ socialtjinstlagen (2001:453). I andra fall beriknas avgifter-
na utan att bestimmelserna om avgiftsunderlag, hogkostnadsskydd och

forbehallsbelopp iakrttas.

De kommuner som har infért eller planerar att infora boservice utan
behovsprévning framfor ndgra motiv som ir gemensamma. De skil som
kommunerna framfér ir bl.a. foljande.

- Servicetjinster kan ha en férebyggande effekt och paverka hilsa och
funktionsférmaga.

—  De flesta dldre éver en viss alder behover hjilp med vissa service-
Insatser.

—  Ansokningar om bistdnd 1 form av serviceinsatser beviljas nistan
alltid.

— Kommunen gor administrativa vinster genom det minskade antalet
behovsbedomningar och beslut om bistind.

—  Den ildre kan uppfatta det som enklare och mindre besvirande att
behovet inte behover utredas.

Det finns inga systematiska uppféljningar och utvirderingar av de lokala
forsoken vilket medfor att det inte finns ndgra sikra uppgifter som
beskriver utfall samt konsekvenser och effekter p4 lokal niva. Ett pilot-



projektet i Orebro har dokumenterats av Svenska Kommunalarbetare-
forbundet i tv3 rapporter (2001a och 2001b). Dir beskrivs bl.a. att
“kunden” i de flesta fall var en ensamstiende kvinna med nigon form av
funktionsnedsittning som begrinsade rorligheten. Ndgra hade dven
hemtjinst men ville komplettera med den subventionerade hemservicen
d4 hemtjinsten inte utforde alla sorters sysslor.

6. Overvidganden och forslag
6.1 Kommunal befogenhet att tillhandahalla hushallsnira tjanster at
aldre

Forslag: Genom stod 1 lag fir kommuner befogenhet att tillhandahilla
hushillsnira tjinster 4t dldre personer utan féregiende individuell
behovsprovning.

Skilen for forslaget: Verksamheter dir kommunen tillhandahéller
hushillsnira tjinster 4t dldre bedrivs redan i flera kommuner och andra
kommuner &verviger att inféra sidana tjinster. Varken socialtjinstlagen
(2001:453; SoL) eller nigon annan lagstiftning medger att kommuner ger
stdd 4t enskilda utan foregdende individuell behovsbedémning (se
avsnitt 3). Det dr dirfor limpligt att ge denna befogenhet till kommu-
nerna.

Bistand eller hushallstjdnst

Aven om kommunen erbjuder hushillsnira tjinster till dldre inskrinker
det inte kommunens skyldighet att tillhandahilla hemtjinst enligt 4 kap.
1 § SoL. Vid en prévning enligt SoL kan det inte anses att behovet ir
tillgodosett genom att kommunen erbjuder hushillsnira tjinster. Den
enskilde har dirmed alltid ritt att 8 en ansékan om hemtjinst provad
som en bistdndsansékan. Minga kommuner har interna riktlinjer som
anger vad som ingdr i hemtjinsten. Dessa riktlinjer kan innehilla
bestimmelser om hur ofta stidning utférs och huruvida vissa insatser
overhuvudtaget utférs inom ramen f6r hemtjinsten. Kommunala rike-
linjer 3sidositter inte lag. En kommun kan dirfér inte avstd frin att gora
en bistdindsbedémning pa grund av att en viss insats inte ges som hem-
tjdnstinsats utan endast som hushillstjinst enligt kommunens interna
riktlinjer. S6kanden skall alltid kunna {4 sin ansékan prévad i enlighet
med SoL:s bistdndsbestimmelse. Anser kommunen att insatsen inte
ingdr 1 bistdndsbegreppet skall ett formellt avslagsbeslut fattas.

Hushallsndra tjanster

De hushillsnira tjinster som kan bli aktuella 4r i princip de samma som
kan ingd i hemtjinstens uppgifter som ir av servicekaraktir (se avsnitt
2). Det 4r inte mojligt att exakt ange vad som kan utgéra hushillsnira
tjanster. Foljande tjinster utgdr dirmed bara exempel pa sddana tjinster
som kan vara aktuella.



—  Stidning,

—  fonsterputsning,

—  tvitt och strykning,

- tridgirdsarbete, snéskottning etc.,

— enklare underhillsarbeten, t.ex. byte av glodlampor, proppar och
gardiner,

— sikerhetsférebyggande installationer, exempelvis montering av

halkskydd, samt

— olika former av inkop.

I hemtjinstbegreppet enligt socialtjinstlagen ingdr, férutom uppgifter av
servicekaraktir, dven personlig omvardnad. S3dana insatser bér inte
omfattas av den kommunala befogenheten att tillhandahilla hushallsnira
tjinster och dessa insatser skall dven fortsittningsvis kunna ges endast
efter en individuell bistdndsbed®émning.

Aldre

Det ir kommunen som fattar beslut om vilka dldersgrupper som skall
erbjudas hushillsnira tjinster. I de verksamheter som i dag bedrivs i
olika kommuner varierar 8ldrarna frin 65 &r och uppat. Med ildre avses i
vart fall personer éver 65 r, men kommunen beslutar vilken ldersgrupp
som omfattas. Den féreslagna lagen hindrar inte att olika hush3llsnira
tjinster erbjuds olika dldersgrupper 1 kommunen. Exempelvis att fall-
forebyggande hushillsnira tjinster erbjuds alla 6ver 65 &r (montering av
halkskydd, byte av glédlampor och liknande) och stidning 4t alla 6ver
75 dr.

Likstallighetsprincipen

Den kommun som viljer att tillhandahilla hushillsnira tjinster 4t dldre
skall beakta likstillighetsprincipen. Det innebir att alla kommuninvénare
over en viss dlder skall kunna 3 hushillsnira tjinster utférda pd samma
villkor oavsett var 1 kommunen personen ir bosatt. Dirmed 4r det inte
mojligt f6r vissa stadsdelar inom en kommun att erbjuda hushéllsnira
tjinster utan foregdende bistdndsprévning om inte alla stadsdelar
erbjuder den servicen.

Utforare av tjdnsten

Hemtjinst bedrivs 1 dag av kommuner i egen regi och i privat regi. Den
hemtjinst som bedrivs i privat regi utférs pa entreprenad, d.v.s. kommu-
nen har tecknat avtal med en entreprenér eller i form av kundval, vilket
innebir att den ildre fitt en check eller ett virdebevis som kan anvindas
hos en av kommunen godkind utférare. Aven nir det giller hushillsnira
tjinster utan bistindsbedémning bér kommunen kunna vilja utférare,
d.v.s.1egen regi, entreprenad eller kundval. De senare l6sningarna férut-
sitter dock att kommunen tillimpar bestimmelserna i lagen (1992:1528)
om offentlig upphandling.
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Lagen (1992:1528) om offentlig upphandling (LOU) reglerar i princip
uttdmmande den offentliga upphandlingen. Det innebir att for det fall
en kommun vill 1ita ndgon annan 3n kommunen utféra servicetjinster i
hemmet 4t ildre skall tjinsterna upphandlas enligt reglernai LOU.
Enligt 1 kap. 4 § LOU skall upphandlingen géras med utnyttjande av de
konkurrensmojligheter som finns och dven i 6vrigt genomféras
affirsmissigt.

Social service i form av personliga omsorgstjinster, socialt stod och
sillskap samt tvitt och matlagning som utfors i hemmert tillhor den
tjinstekategori som i LOU benimns "Hilso- och sjukvard samt social-
tjinst” (bilaga till LOU, avd B). Andra servicetjidnster sdsom stidning,
fonsterputs och enklare underhéllsarbeten tillhér tjdnstekategorier som
anges i avdelning A. Vid upphandling av servicetjinster styrs upphand-
lingsformen av en kombination av vilken eller vilka kategorier tjinster
som upphandlingen avser samt av upphandlingens virde. Upphandlingar
av servicetjinster ska ske enligt bestimmelserna i 6 kap. LOU om det
totala virdet av ingdende A-tjinster bedoms vara ligre 4n det totala
virdet av ingdende B-tjinster. Om virdet av ingdende A-tjinster bedoms
vara ligre 4n virdet av ingdende B-tjinster och det totala virdet bedéms
overstiga ett virde som f.n. ir drygt 1 700 000 kronor (troskelvirde) ska
upphandlingen ske enligt bestimmelserna i 5 kap. LOU. En upphandling
av servicetjinster kan syfta antingen till ramavtal med en leverantor for
ett specifikt uppdrag — t.ex. inom ett visst geografiskt omride — eller
till ramavtal med flera leverantorer for avrop i en kundvalsmodell. For
avrop frin ramavtal med flera leverantérer ska finnas en faststilld ord-
ning som ir baserad pd den rangordning av leverantérer som skett vid
anbudsutvirderingen.

LOU innehiller inga specifika regler for upphandling av tjinster som
avropas i en s.k. kundvalsmodell. Frigan om kundval och upphandling
behandlades av den statliga Upphandlingskommittén. I sitt slutbetin-
kande Mera virde for pengarna (SOU 2001:31) konstaterade kommittén
att kundvalssystem inte passar in i upphandlingslagstiftningens norm-
system. Denna friga borde dirfor utredas i sirskild ordning. I proposi-
tionen Andringar i lagen om offentlig upphandling m.m. (prop.
2001/02:142) anforde regeringen att den delade kommitténs uppfattning
i denna friga. Nigon utredning har innu inte tillsatts.

7 Avgifter

Forslag: For hushdllsnira tjinster fir kommunen ta ut skiliga avgifter
enligt grunder som kommunen bestimmer. Avgifterna fir dock inte
overstiga kommunens sjilvkostnader.

Skilen for forslaget: I socialtjinstlagen (2001:453; SoL) regleras kom-
munens ritt att ta ut avgifter f6r bl.a. insatser inom ildreomsorgen
(8 kap. 3—9 §§ SoL). Kommunen fir ta ut inkomstprévade avgifter for
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hemtjinst, dagverksamhet och kommunal hilso- och sjukvard av den
enskilde. Reglerna anger vidare hur den ildres inkomster (avgiftsunder-
lag) ska beriknas, nivin p3 forbehallsbeloppet (minimibelopp samt
faktisk boendekostnad) som den enskilde har rite till innan avgift for
hemtjinst fir tas ut.

Nir det giller hushillsnira tjinster t dldre foreslds att kommuner fir en
behorighet att ta ut avgifter, men ingen skyldighet. For det fall en kom-
mun tar ut avgifter skall de vara skiliga och inte éverstiga kommunens
sjilvkostnad for tjinsten. Det innebir att kommunen inte far ta ut hogre
avgifter in som svarar mot kostnaden for de tjinster och nyttigheter som
kommunen tillhandahiller. Med sjilvkostnad avses det totala avgiftsut-
taget f6r verksamheten med hushllsnira tjinster. Kostnadernai det
enskilda fallet saknar betydelse. I likhet med avgifter f6r hemtjinst far
kommunen differentiera avgifterna utifrdn den enskildes betalnings-
formiga.

For det fall kommunen tar ut avgifter f6r hushillsnira tjinster som inte
ir individuellt behovsprévade 4r tjansten med stor sannolikhet skatte-
pliktig enligt mervirdesskattelagen (1994:200). Det ir dock slutligt en
fraga for ritstillimpningen. Om kommunen ir skyldig att redovisa mer-
virdesskatt for tillhandah3llandet, utgor den utgdende skatt som kom-
munen skall betala en del av den beriknade sjilvkostnaden fér kommu-
nen. Den totala avgift som kommunen hogst far tas ut av varje enskild
person ir siledes ett belopp motsvarande sjilvkostnaden inklusive den
eventuella utgdende skatt som kommunen skall betala. Frigan om
eventuell mervirdesskatteplikt pd icke behovsprévade tjinster 3t dldre
redovisas utforligt i betinkandet Aldrepolitik for framtiden 100 steg till
trygghet och utveckling med en 3ldrande befolkning (SOU 2003:91),
bilagedel D.

8 Overklagbarhet

Bedomning: Sirskilda bestimmelser om 6verklagande av beslut om
hushillsnira tjinster 3t dldre och beslut om avgifter f6r dessa tjinster
bér inte inforas.

Skiilen f6r bedémningen: Den foreslagna lagen innehéller endast en
befogenhet f6r kommuner att tillhandahélla hushéllsnira tjinster 4t ildre
och sdledes ingen rittighet for dldre att f3 hushéllsnira tjinster utforda
utan foregdende bistdndsbeslut. Det saknas dirfor anledning att inféra
sirskilda bestimmelser som ger den enskilde méjlighet att dverklaga
beslutet. Ett kommunalt beslut om hushillsnira tjinster eller avgifts-
beslut kan dock provas genom laglighetsprévning i enlighet med bestim-
melserna i 10 kap. kommunallagen (1991:900), vilket bl.a. innebir att
domstolen i vissa fall kan upphiva ett beslut om det strider mot lag eller
annan forfattning men inte sitta ett nytt beslut i dess stille.
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P4 den enskildes begiran skall ett drende om en insats handliggas som
ett irende om bistind enligt socialtjinstlagen. Ett avslagsbeslut kan over-
klagas pa vanligt sitt hos forvaltningsdomstol. Detsamma giller ett
avgiftsbeslut nir avgiften avser en insats enligt 4 kap. 1 § socialtjinst-
lagen (2001:453).

9 Ekonomiska konsekvenser

Promemorian innehiller forslag som syftar till att i lag ge kommuner
befogenhet att tillhandah2lla hushéllsnira tjanster 4t dldre personer.
Forslaget medfér inte ndgon skyldighet f6r kommuner att tillhandahélla
sddana tjinster.

Inte heller innehiller forslaget ndgra stillningstaganden betriffande hur
den kommun som vill tillhandah3lla hush8llsnira tjinster skall gora detta.
Dert kan sledes ske sivil genom att kommunen upphandlar tjinsten frin
foretag, som att den utférs i kommunens egen regi. Detta 1 likhet med
vad som redan i dag giller betriffande t.ex. hemtjinst och dldreboende.

Forslaget innehéller inte heller ndgra stillningstaganden till om avgifter
skall tas ut eller i s fall med vilka belopp. Kommunerna har mojlighet att
sjilva besluta om avgifter skall tas ut och, om avgifter tas ut, efter vilka
grunder detta sker. Eventuella avgifter kan sdledes differentieras. I sam-
manhanget bér dock anmirkas att kommunen fortfarande ir bunden av
sjilvkostnadsprincipen. I kommunens sjilvkostnader ingar eventuell
mervirdesskatt.

Regeringen har frin Kommunfoérbundet erfarit att s3 gott som samtliga
Sveriges kommuner redan i dag, utan lagstéd, tillhandahiller hushéllsnira
tjdnster utan individuell bistdndsprévning. Om detta sker i egen regi
eller efter upphandling och om avgifter tas ut varierar mellan kommuner-
na. I praktiken torde dirfor inte konkurrenssituationen paverkas nimn-
virt mot hur situationen ir i dag for de foretag som utfér sddana tjinster
som avses med begreppet hushéllsnira tjinster.

Tjanstesektorn dr dock en viktig marknad och det finns i dag en del fore-
tag som tillhandahéller tjinster som avses med begreppet hushdllsnira
tjnster. Dessa foretag torde dock inte i férsta hand — i vart fall sivida
inte en kommun redan anlitar dem fér att tillhandahlla hush2llsnira
tjanster 4t dldre - ha sitt kundunderlag bland ildre minniskor eftersom
dessa ofta har simre ekonomiska mojligheter att anlita dem 4n yrkes-
verksamma personer har. Aven om de kommuner som viljer att utféra
hushéllsnira tjinster &t dldre i egen regi kan komma att delvis konkurrera
med privata féretag torde denna konkurrens dirfér inte beréra de privata
foretagens viktigaste kundgrupper. Fér de kommuner som viljer att
anlita entreprenorer kommer konkurrenssituationen for de privata fére-
tagen inte att forindras p annat sitt 4n att de far delta i kommunernas
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anbudsférfaranden. I kommuner som viljer att anlita entreprendrer och
dessutom subventionerar tjinsterna kan efterfrigan p4 tjinster dessutom
forvintas att 6ka, eller rentav skapa en till stérsta delen ny kundgrupp,
vilket gynnar foretagen.

Tillhandahillande av tjinster som faller inom begreppet hushéllsnira
tjinster ir en marknad som ofta pekas ut som en "svart” marknad, dir
skatter och avgifter inte erliggs i enlighet med lagstiftningens krav, och
dir ”vita” foretag har svire att klara konkurrensen frin ”svarta” foretag.
Det kan férutsittas att kommunernas upphandlande av tjinster kommer
att stirka den ”vita” marknaden fér tjinster 1 hemmet medan den
“svarta” férsvagas.
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10 Forfattningskommentar

10.1 Forslaget till lag om kommunal befogenhet att tillhandahalla
hushéllsnara tjdnster at ildre

1§

Bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.1. Bestimmelsen ger endast en
kommunal befogenhet att tillhandah3lla hushéllsnira tjinster 3t ldre
personer och ingen skyldighet. Kommunen beslutar vilka tjinster som

skall erbjudas och it vilka eller vilken 3ldersgrupp.

2§
Bestimmelsen behandlas i avsnitt 7.1. 1 férsta stycket ges en befogenhet
for kommunen att ta ut skiliga avgifter for hushillsnira tjinster. Kom-
munen fir differentiera avgifterna med beaktande av den enskildes betal-
ningsférmiga. Avgifterna far inte 6verstiga kommunens sjilvkostnader.
Det innebir att det samlade avgiftsuttaget inom verksamheten med
servicetjinster inte visentligt fir 6verstiga kommunens kostnader for
verksamheten inklusive eventuell mervirdesskatt som kommunen ir
skyldig att betala.

I andra stycket definieras hushllsnira tjanster. Bestimmelsen behandlas i
avsnitt 6.1. En avgrinsning gérs mot insatser som ir personlig omvard-
nad och som siledes inte kan ges utan féregdende individuell bistdnds-
provning.

38§

Bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.1. T paragrafen tydliggérs att kom-
munens skyldigheter att tillhandah3lla hemtjinst enligt 4 kap. 1 § social-
tjanstlagen (2001:453; Sol.) inte inskrinks genom att kommunen till-
handahiller hushéllsnira tjinster. Det innebir bland annat att nir en
behovsbeddmning gors enligt 4 kap. 1 § SoL kan det inte anses att
behovet ir tillgodosett genom att kommunen erbjuder hushéllsnira
tjanster.
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Promemoria

REGERINGSKANSLIET 2005-11-09

Socialdepartementet

Kommunal befogenhet att tillhandahalla hushallsnira tjanster at dldre

Promemorians huvudsakliga innehall

Promemorian innehdller férslag som ger kommuner befogenhet att
tillhandahilla hushallsnira tjinster 3t dldre personer utan foregdende
individuell behovsprévning.

I promemorian f6reslds vidare att en kommun fir ta ut skiliga avgifter
for hushillsnira tjanster enligt grunder som kommunen bestimmer.

Avgifterna far inte 6verstiga kommunens sjilvkostnader.

Bestimmelserna foreslis tridai kraft den 1 juli 2006.
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1 Forslag till lag om kommunal befogenhet att tilthandahalla
hushallsnéra tjdnster at ildre

Hirigenom féreskrivs foljande.

1 § En kommun f3r tilthandahélla hushillsnira tjinster t dldre personer
utan féregdende individuell behovsprévning.

Med hushillsnira tjinster avses tjinster av servicekarakeir i hemmet
sdsom stidning, tvitt och liknande insatser som inte utgdr personlig
omvérdnad.

2 § For hushillsnira tjinster f&r kommunen ta ut skiliga avgifter enligt
grunder som kommunen bestimmer. Avgifterna fir dock inte dverstiga

kommunens sjilvkostnader.

3 § Denna lag inskrinker inte de skyldigheter som en kommun har enligt
socialtjanstlagen (2001:453).

Denna lag trider 1 kraft den 1 juli 2006.



2 Hjélp i hemmet enligt socialtjanstlagen

Kommunernas ansvar {or dldreomsorg regleras i socialtjinstlagen
(2001:453, SoL). Av 3 kap. 6 § SoL framgér att socialnimnden genom
hemtjinst, dagverksamheter och annan liknande socialtjinst bor under-
litta fér den enskilde att bo hemma och ha kontakt med andra. Av 5 kap.
5 § SoL foljer att dldre minniskor skall ges det stdd och den hjilp i hem-
met samt annan littdtkomlig service som de behover. Begreppet hem-
tjinst omfattar sdvil insatser i ordinirt boende som i sirskilt boende.
Den enskilde kan med st6d av 4 kap. 1 § forsta stycket SoL ha ritt ¢ill
bistind i form av hemtjinst eller bostad i sirskilt boende. En grund-
liggande forutsittning for detta dr att den enskilde inte sjilv kan till-
godose sina behov samt att denne inte heller kan f4 behoven tillgodo-
sedda pd annat sitt. Av 4 kap. 1 § andra stycket SoL foljer att den
enskilde genom bistdndet skall tillforsikras en skilig levnadsniva.

Begreppet hemtjinst dr inte definierat i lagtexten. Av tidigare propositio-
ner och betinkanden framgar det vilka typer av insatser som skall ingd i
hemtjinsten (prop. 1997/98:113, prop. 1996/97:124, bet.
1996/97:SoU18, jfr dven prop. 1992/93:129). Hemtjinst innefattar dels
uppgifter av servicekaraktir, dels uppgifter som ir mer inriktade mot
personlig omvardnad. Med serviceuppgifter avses bl.a. praktisk hjilp
med hemmets skétsel, sdsom stidning och tvitt, hjilp med inkép,
drenden pd post- och bankkontor och hjilp med tillredning av méltider
samt distribution av firdiglagad mat. Med personlig omvérdnad avses de
insatser som dirutdver behovs for att tillgodose fysiska, psykiska och
sociala behov. Det kan handla om hjilp fér att kunna ita och dricka, kli
och forflytta sig, skéta personlig hygien och i évrigt insatser som behévs
for att bryta isolering eller fér att den enskilde skall kinna sig trygg och
siker 1 det egna hemmet.

Hemtjinst kan utgd som bistdnd med st6d av 4 kap. 1 § SoL. Kommunen
har dven med st6d av 4 kap. 2 § SoL befogenhet att ge bistdnd utover vad
som foljer av 4 kap. 1 § SoL om det finns skil till det. Varje hemtjinstin-

sats ir dirmed att se som bistdnd antingen enligt 4 kap. 1 § eller enligt 4
kap. 2 § SoL.

Andra bestimmelser om dldre i socialtjanstlagen

I 5 kap. 4—6 §§ SoL finns generella regler om socialtjinstens skyldig-
heter gentemot ildre. Socialnimnden skall bland annat verka for att ildre
minniskor fir mojlighet att leva och bo sjilvstindigt under trygga
forhillanden och ha en aktiv och meningsfull gemenskap med andra.
Vidare skall nimnden verka fér att dldre minniskor fir goda bostider
och ge dem som behdover det stéd och hjilp i hemmet och annan litt-
dtkomlig service. Kommunen skall géra sig vil fértrogen med levnads-
forhdllandena i kommunen f6r ildre minniskor samt i sin uppsdkande
verksamhet upplysa om socialtjinstens verksamhet p3 detta omride.
Kommunen skall planera sina insatser fér dldre. Kommunen har allts3 en
skyldighet att i betydande utstrickning inritta socialtjinstens verksam-



het s4 att den ger ildre minniskor méjlighet till att bo och leva
sjalvstandigt. Aldres behov kriver dock insatser av olika slag. Dessa
insatser kan vara av generellt slag som riktar sig till alla dldre. Nir det
giller st6d och hjilp i hemmet och annan littdtkomlig service ir, som
framgar av 5 kap. 5 § forsta stycket SoL, kravet att insatserna ska riktas
mot den som behéver stéd och hjilp. Detta tyder pd att det inte stir i
dverensstimmelse med den kommunala kompetensen att rikta generella
insatser till alla dldre i friga om st6d och hjilp 1 hemmet oavsett de
enskildas behov av sddana insatser.

3 Kommunallagen

1 kap. 1 § kommunallagen (1991:900; KL) innehéller bestimmelserna om
att Sverige ir indelat i kommuner och landsting samt att dessa pa den
kommunala sjilvstyrelsens grund skéter de angeligenheter som anges i
kommunallagen eller i sirskilda foreskrifter. Forsta kapitlet innehller
utdver bestimmelserna om indelningen i kommuner och landsting iven
en bestimmelse om kommunmedlemskap. Andra kapitlet innehiller
bestimmelser om kommunernas och landstingens befogenheter.

Principer for kompetensbestimning

Som grundprinciper for kommunernas kompetens giller lokaliserings-
principen, likstillighetsprincipen och sjilvkostnadsprincipen.

Enligt den allminna kompetensregeln i 2 kap. 1 § KL fir kommuner och
landsting sjilva ta hand om sidana angeligenheter av allmint intresse
som har anknytning till kommunens eller landstingets omride eller deras
medlemmar och som inte skall handhas enbart av staten, en annan kom-
mun, ett annat landsting eller nigon annan. Denna allminna kompetens
ger inte en befogenhet till kommuner att ge st6d 3t enskilda utan indivi-
duell behovsprovning.

Enligt 2 kap. 2 § KL skall kommuner och landsting behandla sina med-
lemmar lika, om det inte finns sakliga skil fér ndgot annat. Likstillig-
hetsprincipen innebir att det inte utan stéd av speciallag ar tilldtet for
kommuner och landsting att sirbehandla kommunmedlemmar eller
grupper av kommunmedlemmar p3 annat in objektiv grund. Likstillig-
hetsprincipen giller bara gentemot kommunens eller landstingets egna
medlemmar.

Sjilvkostnadsprincipen kommer till uttryck 1 8 kap. 3 ¢ § KL, dir det
foreskrivs att kommuner och landsting inte fir ta ut hogre avgifter in
som svarar mot kostnaderna fér de tjinster eller nyttigheter som kom-
munen eller landstinget tillhandahiller.

Forbud mot att ge understod till enskilda

I regel kan kommuner inte ge understéd till enskilda utan stdd i lag. I
4 kap. 1 § socialtjinstlagen (2001:453; SoL) finns sdvil en mojlighet som



skyldighet f6r kommuner att under vissa forutsittningar ge bistind till
bland annat ildre. Med st6d av 4 kap. 2 § kan en kommun ge bistind till
enskilda personer dven i de fall dessa inte har ritt hirtill enlige 4 kap. 1§
SoL. For att kunna ge bistand till enskilda utéver vad den enskilde har
ritt till krivs att det ska finnas ”skil fér det”. Tillimpningen av sdvil 4
kap. 1 § som 4 kap. 2 § SoL forutsitter dock att det finns ett behov hos
den enskilde som behéver tillgodoses. Att med stéd av 4 kap. 2 § SoL ge
alla enskilda, t.ex. dver en viss lder, stdd och hjilp utan behovsprévning
ir dirfor inte mojligt.

Fridgan om huruvida det ingdr i den kommunala kompetensen att ge
ekonomisk hjilp till barnfamiljer utan individuell behovsprévning har
provats av Regeringsritten (RA 1991 ref. 61). Socialtjinstlagen gav inget
stod for generella ekonomiska bidrag och kommunens beslut upphivdes
av domstolen som befogenhetsoverskridande. Detta avgérande visar att
det krivs sirskile lagstod for att ge bistdnd till enskilda utan individuell
bistindsbedémning.

Frigan om hemtjinst utan bistdndsbedémning har provats av Linsritten
i Orebro (dom den 19 mars 2001 i milnr 966-00). I detta mil upphivdes
kommunstyrelsens beslut eftersom verksamheten 6l utanfor social-
tjinstlagen samt att det inte heller fanns ndgon annan lag som kunde ge
stdd féor kommunen att ge hemservice generellt utan foregdende behovs-
provning. Beslutet éverskred dirfor den kommunala kompetensen. Aven
detta avgoérande visar att det behovs sirskilt lagstdd for bistdnd utan
bistdndsbeddmning, dven nir insatsen inte ir av ekonomisk natur utan i
form av hemtjinst.

4 Speciallagar om befogenheter

Det finns ett antal speciallagar som ger kommuner befogenhet att handla
utanfér den kommunala kompetensen eller som ger fértydligande av vad
som ir kommunernas kompetens nir det rider tveksamhet om den kom-
munala befogenheten. Exempel p4 sddan lagstiftning 4r lagen (1968:131)
om vissa kommunala befogenheter inom turistvisendet som méjliggér
for kommuner att vidtaga dtgirder f6r uppférande och drift av turistan-
liggningar 1 den mdn det 4r pdkallat f6r att frimja turistvisendet inom
kommunen och lagen (1970:663) om vissa kommunala befogenheter i
fréga om sysselsittning for handikappade som ger kommuner befogen-
het att — under vissa givna férutsittningar — driva affirsverksamhet i
syfte att bereda arbetsanstillning 4t handikappade. Andra speciallagar om
kommunal befogenhet ir exempelvis lagen (1993:406) om kommunalt
stod till boendet, lagen (2002:683) om ritt f6r kommun att ge stod till
drgirder 1 lokala investeringsprogram som 6kar den ekologiska h3ll-
barheten 1 samhillet och lagen (2004:1225) om vissa kommunala
befogenheter i friga om sjuktransporter. Gemensamt for dessa lagar ir



att de inte 3ligger kommuner att handla p4 ett viss sitt utan endast ger
dem en méjlighet till detta.

5 Pigaende verksamheter med hushalisnara tjanster at dldre

Sedan slutet av 1980-talet har det bedrivits projekt i kommuner med
service till ildre utan bistdndsprévning. I betinkandet Aldrepolitik for
framtiden 100 steg till trygghet och utveckling med en aldrande befolk-
ning (SOU 2003:91), bilagedel D redovisas verksamhet med service 4t
ildre i sex kommuner; Linkdping, Helsingborg, Motala, Mark, Malmo
och Visteras.

I kommunerna har denna form av servicetjinster i hemmet olika benim-
ningar, sdsom boservice, fixartjinster, Fixar-Malte (bl.a. Hoganis,
Skovde och Sundbyberg och Fixar-Lisa (Sjobo) samt ”En Martin Timell
3t pensionirerna” (Farsta stadsdelsnimnd 1 Stockholm). I regel avser de
olika systemen fér service enbart personer éver en viss dlder och i ordi-
nirt boende. Aldrarna varierar frin personer 6ver 65 4r till 6ver 80 r.
Innehillet i servicen varierar frin kommun till kommun. Gemensamt fér
de olika formerna av boservice ir att de avser tjinster 1 den enskildes eget
hem relaterade till hans eller hennes boende. Antalet timmar da enskilda
kan f3 boservice varierar frin kommun till kommun. Aven avgifternas
storlek varierar och mojligheterna fér de enskilda att fi avgifterna ned-
satta dr olika. I flera kommuner ir tjinsterna avgiftsfria. I vissa fall tar
kommunen hinsyn till de regler om avgifter for hemtjinst som féljer av
8 kap. 3—9 §§ socialtjinstlagen (2001:453). I andra fall beriknas avgifter-
na utan att bestimmelserna om avgiftsunderlag, hgkostnadsskydd och

forbehallsbelopp iaktras.

De kommuner som har infort eller planerar att inféra boservice utan
behovsprévning framfér ndgra motiv som ir gemensamma. De skil som
kommunerna framfor ir bla. foljande.

—  Servicetjinster kan ha en férebyggande effekt och paverka hilsa och
funktionsformaga.

—  De flesta ildre &ver en viss 3lder behover hjilp med vissa service-
Insatser.

-  Ansokningar om bistind i form av serviceinsatser beviljas nistan
alltid.

- Kommunen gér administrativa vinster genom det minskade antalet
behovsbedémningar och beslut om bisténd.

—  Den ildre kan uppfatta det som enklare och mindre besvirande att
behovet inte behover utredas.

Det finns inga systematiska uppféljningar och utvirderingar av de lokala
forsoken vilket medfor att det inte finns nigra sikra uppgifter som
beskriver utfall samt konsekvenser och effekter p& lokal nivi. Ett pilot-



projektet i Orebro har dokumenterats av Svenska Kommunalarbetare-
forbundet i tvd rapporter (2001a och 2001b). Dir beskrivs bl.a. att
”kunden” i de flesta fall var en ensamstiende kvinna med nigon form av
funktionsnedsittning som begrinsade rérligheten. Nigra hade dven
hemtjinst men ville komplettera med den subventionerade hemservicen
d4 hemtjinsten inte utforde alla sorters sysslor.

6. Overviganden och forslag
6.1 Kommunal befogenhet att tillhandahalla hushallsnéra tjanster at
aldre

Forslag: Genom st6d i lag f4r kommuner befogenhet att tillhandahélla
hushillsnira tjinster &t dldre personer utan féregdende individuell
behovsprévning.

Skilen f6r forslaget: Verksamheter dir kommunen tillhandahéller
hushillsnira tjinster 3t dldre bedrivs redan i flera kommuner och andra
kommuner &verviger att inféra sddana tjianster. Varken socialtjinstlagen
(2001:453; SoL) eller ndgon annan lagstiftning medger att kommuner ger
stod 4t enskilda utan foregiende individuell behovsbedémning (se
avsnitt 3). Det dr dirfor lampligt att ge denna befogenhet till kommu-
nerna.

Bistand eller hushallstjdnst

Aven om kommunen erbjuder hushsllsnira tjanster till 4ldre inskrinker
det inte kommunens skyldighet att tillhandah3lla hemtjinst enligt 4 kap.
1§ SoL. Vid en prévning enligt SoL kan det inte anses att behovet ir
tillgodosett genom att kommunen erbjuder hushallsnira tjinster. Den
enskilde har dirmed alltid ritt att {3 en ansékan om hemtjinst prévad
som en bistdndsansékan. Manga kommuner har interna riktlinjer som
anger vad som ingdr i hemtjinsten. Dessa riktlinjer kan innehilla
bestimmelser om hur ofta stidning utférs och huruvida vissa insatser
overhuvudtaget utférs inom ramen f6r hemtjinsten. Kommunala rikt-
linjer 3sidositter inte lag. En kommun kan dirfor inte avsta fran att géra
en bistdndsbedémning p3 grund av att en viss insats inte ges som hem-
tjanstinsats utan endast som hushallstjinst enligt kommunens interna
riktlinjer. Sokanden skall alltid kunna {3 sin ansékan provad i enlighet
med SoL:s bistdndsbestimmelse. Anser kommunen att insatsen inte
ingér i bistdndsbegreppet skall ett formellt avslagsbeslut fattas.

Hushdllsndra tjdnster

De hushéillsnira tjanster som kan bli aktuella ir i princip de samma som
kan ing3 i hemtjinstens uppgifter som ir av servicekaraktir (se avsnitt
2). Det ir inte mojlige att exakt ange vad som kan utgéra hushillsnira
tjanster. Foljande tjanster utgdr dirmed bara exempel p4 sidana tjinster
som kan vara aktuella.



—  Stidning,

— fonsterputsning,

— tvitt och strykning,

—  tridgirdsarbete, snoskottning etc.,

— enklare underhillsarbeten, t.ex. byte av glodlampor, proppar och
gardiner,

— sikerhetsférebyggande installationer, exempelvis montering av

halkskydd, samt

- olika former av inkép.

I hemtjinstbegreppet enligt socialtjinstlagen ingdr, férutom uppgifter av
servicekaraktir, dven personlig omvirdnad. S3dana insatser bér inte
omfattas av den kommunala befogenheten att tillhandah3lla hushillsnira
tjinster och dessa insatser skall dven fortsittningsvis kunna ges endast
efter en individuell bistdndsbedémning.

Aldre

Det ir kommunen som fattar beslut om vilka 8ldersgrupper som skall
erbjudas hushillsnira tjinster. I de verksamheter som i dag bedrivs i
olika kommuner varierar 3ldrarna frin 65 ar och uppit. Med ildre avses i
vart fall personer éver 65 &r, men kommunen beslutar vilken 8ldersgrupp
som omfattas. Den foreslagna lagen hindrar inte att olika hushéllsnira
tjanster erbjuds olika dldersgrupper i kommunen. Exempelvis att fall-
forebyggande hushillsnira tjinster erbjuds alla 6ver 65 ar (montering av
halkskydd, byte av glodlampor och liknande) och stidning 3t alla éver
75 ar.

Likstallighetsprincipen

Den kommun som viljer att tillhandah3lla hushillsnira tjinster 3t ildre
skall beakrta likstillighetsprincipen. Det innebir att alla kommuninvénare
over en viss 8lder skall kunna {8 hushillsnira tjinster utférda p4 samma
villkor oavsett var i kommunen personen ir bosatt. Dirmed ir det inte
mojligt f6r vissa stadsdelar inom en kommun att erbjuda hushéllsnira
tjinster utan féregdende bistindsprévning om inte alla stadsdelar
erbjuder den servicen.

Utforare av tjidnsten

Hemtjinst bedrivs i dag av kommuner i egen regi och i privat regi. Den
hemtjinst som bedrivs i privat regi utférs pd entreprenad, d.v.s. kommu-
nen har tecknat avtal med en entreprenér eller i form av kundval, vilket
innebir att den ildre fitt en check eller ett virdebevis som kan anvindas
hos en av kommunen godkind utforare. Aven nir det giller hushillsnira
tjinster utan bistindsbedémning bér kommunen kunna vilja utforare,
d.v.s. 1 egen regi, entreprenad eller kundval. De senare l6sningarna férut-
sitter dock att kommunen tillimpar bestimmelserna i lagen (1992:1528)
om offentlig upphandling.
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Lagen (1992:1528) om offentlig upphandling (LOU) reglerar i princip
uttébmmande den offentliga upphandlingen. Det innebir att for det fall
en kommun vill ldta ndgon annan in kommunen utféra servicetjinster i
hemmer 4t ildre skall tjinsterna upphandlas enligt reglerna i LOU.
Enligt 1 kap. 4 § LOU skall upphandlingen géras med utnyttjande av de
konkurrensméjligheter som finns och dven 1 évrigt genomféras
affirsmissigt.

Social service i form av personliga omsorgstjinster, socialt stéd och
sillskap samt tvitt och matlagning som utférs i hemmet tillhor den
tjinstekategori som i LOU benimns "Hilso- och sjukvard samt social-
tjanst” (bilaga till LOU, avd B). Andra servicetjinster sdsom stidning,
fénsterputs och enklare underhillsarbeten tillhér tjanstekategorier som
anges i avdelning A. Vid upphandling av servicetjinster styrs upphand-
lingsformen av en kombination av vilken eller vilka kategorier tjinster
som upphandlingen avser samt av upphandlingens virde. Upphandlingar
av servicetjinster ska ske enligt bestimmelserna i 6 kap. LOU om det
totala virdet av ingdende A-tjinster beddéms vara ligre 4n det totala
virdet av ingdende B-tjinster. Om virdet av ingdende A-tjinster bedoms
vara ligre in virdet av ingdende B-tjinster och det totala virdet beddms
dverstiga ett virde som f.n. 4r drygt 1 700 000 kronor (troskelvirde) ska
upphandlingen ske enligt bestimmelserna i 5 kap. LOU. En upphandling
av servicetjianster kan syfta antingen till ramavtal med en leverantér for
ett specifikt uppdrag — t.ex. inom ett visst geografiskt omride — eller
till ramavtal med flera leverantérer f6r avrop i en kundvalsmodell. Fér
avrop fran ramavtal med flera leverantorer ska finnas en faststilld ord-
ning som ir baserad p& den rangordning av leverantérer som skett vid
anbudsutvirderingen.

LOU innehiller inga specifika regler for upphandling av tjinster som
avropas i en s.k. kundvalsmodell. Frigan om kundval och upphandling
behandlades av den statliga Upphandlingskommittén. I sitt slutbetin-
kande Mera virde for pengarna (SOU 2001:31) konstaterade kommittén
att kundvalssystem inte passar in i upphandlingslagstiftningens norm-
system. Denna friga borde dirfér utredas i sirskild ordning. I proposi-
tionen Andringar i lagen om offentlig upphandling m.m. (prop.
2001/02:142) anférde regeringen att den delade kommitténs uppfattning
i denna friga. Ndgon utredning har dnnu inte tillsatts.

7 Avgifter

Forslag: For hushillsnira tjdnster fir kommunen ta ut skiliga avgifter
enligt grunder som kommunen bestammer. Avgifterna fir dock inte
overstiga kommunens sjilvkostnader.

Skilen for forslaget: I socialtjinstlagen (2001:453; SoL) regleras kom-
munens ritt att ta ut avgifter fér bl.a. insatser inom ildreomsorgen
(8 kap. 3—9 §§ SoL)). Kommunen fir ta ut inkomstprévade avgifter for



11

hemtjinst, dagverksamhet och kommunal hilso- och sjukvird av den
enskilde. Reglerna anger vidare hur den ildres inkomster (avgiftsunder-
lag) ska beriknas, nivin p forbehéllsbeloppet (minimibelopp samt
faktisk boendekostnad) som den enskilde har ritt till innan avgift fér
hemtjinst fir tas ut.

Nir det giller hushallsnira tjinster 4t dldre foreslds att kommuner far en
behorighet att ta ut avgifter, men ingen skyldighet. For det fall en kom-
mun tar ut avgifter skall de vara skiliga och inte 6verstiga kommunens
sjilvkostnad for tjinsten. Det innebir att kommunen inte fir ta ut hégre
avgifter 4n som svarar mot kostnaden for de tjinster och nyttigheter som
kommunen tillhandahiller. Med sjilvkostnad avses det totala avgiftsut-
taget f6r verksamheten med hushallsnira tjinster. Kostnaderna i det
enskilda fallet saknar betydelse. I likhet med avgifter fér hemtjinst far
kommunen differentiera avgifterna utifrdn den enskildes betalnings-
formaga.

For det fall kommunen tar ut avgifter f6r hushéllsnira tjanster som inte
ir individuellt behovsprovade ir tjinsten med stor sannolikhet skatte-
pliktig enligt mervirdesskattelagen (1994:200). Det ir dock slutligt en
fraga for rittstillimpningen. Om kommunen ir skyldig att redovisa mer-
virdesskatt for tillhandahillandet, utgér den utgiende skatt som kom-
munen skall betala en del av den beriknade sjilvkostnaden fér kommu-
nen. Den totala avgift som kommunen hogst fir tas ut av varje enskild
person ir siledes ett belopp motsvarande sjilvkostnaden inklusive den
eventuella utgdende skatt som kommunen skall betala. Frigan om
eventuell mervirdesskatteplikt pd icke behovsprévade tjinster 3t dldre
redovisas utforligt i betinkandet Aldrepolitik for framtiden 100 steg till
trygghet och utveckling med en 8ldrande befolkning (SOU 2003:91),
bilagedel D.

8 Overklagbarhet

Bedomning: Sirskilda bestimmelser om éverklagande av beslut om
hushéllsnira tjanster t dldre och beslut om avgifter f6r dessa tjinster
bor inte inforas.

Skilen for bedémningen: Den foreslagna lagen innehéller endast en
befogenhet for kommuner att tillhandahélla hushillsnira tjinster 4t dldre
och sdledes ingen rittighet for ildre att {3 hushallsnira tjinster utférda
utan féregdende bistdndsbeslut. Det saknas dirfér anledning att inféra
sirskilda bestimmelser som ger den enskilde méjlighet att dverklaga
beslutet. Ett kommunalt beslut om hushillsnira tjinster eller avgifts-
beslut kan dock provas genom laglighetsprévning i enlighet med bestiam-
melserna i 10 kap. kommunallagen (1991:900), vilket bl.a. innebir artt
domstolen i vissa fall kan upphiva ett beslut om det strider mot lag eller
annan férfattning men inte sitta ett nytt beslut i dess stille.
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P2 den enskildes begiran skall ett drende om en insats handliggas som
ett irende om bistdnd enligt socialtjinstlagen. Ett avslagsbeslut kan 6ver-
klagas p4 vanligt sitt hos forvaltningsdomstol. Detsamma giller ett
avgiftsbeslut nir avgiften avser en insats enligt 4 kap. 1 § socialtjinst-
lagen (2001:453).

9 Ekonomiska konsekvenser

Promemorian innehiller férslag som syftar till att i lag ge kommuner
befogenhet att tillhandah8lla hushéllsnira yjinster 4t dldre personer.
Forslaget medfor inte ndgon skyldighet for kommuner att tillhandahalla
sddana tjinster.

Inte heller innehiller forslaget ndgra stillningstaganden betriffande hur
den kommun som vill tillhandah3lla hushillsnira tjinster skall gora detta.
Det kan siledes ske sdvil genom att kommunen upphandlar tjinsten frin
foretag, som att den utfors i kommunens egen regi. Detta i likhet med
vad som redan i dag giller betriffande t.ex. hemtjinst och dldreboende.

Forslaget innehéller inte heller ndgra stillningstaganden till om avgifter
skall tas ut eller i s3 fall med vilka belopp. Kommunerna har méjlighet att
sjilva besluta om avgifter skall tas ut och, om avgifter tas ut, efter vilka
grunder detta sker. Eventuella avgifter kan s3ledes differentieras. I sam-
manhanget bor dock anmirkas att kommunen fortfarande 4r bunden av
sjalvkostnadsprincipen. I kommunens sjilvkostnader ingdr eventuell
mervirdesskatt.

Regeringen har frin Kommunférbundet erfarit att s3 gott som samtliga
Sveriges kommuner redan i dag, utan lagstdd, tillhandahiller hushéllsnira
tjinster utan individuell bistdndsprovning. Om detta sker i egen regi
eller efter upphandling och om avgifter tas ut varierar mellan kommuner-
na. I praktiken torde dirfor inte konkurrenssituationen péverkas nimn-
virt mot hur situationen ir i dag fér de foretag som utfoér sddana tjinster
som avses med begreppet hushillsnira tjinster.

Tjinstesektorn 4r dock en viktig marknad och det finns i dag en del fore-
tag som tillhandahaller tjanster som avses med begreppet hushéllsnira
tjanster. Dessa foretag torde dock inte i férsta hand — i vart fall sivida
inte en kommun redan anlitar dem fér att tillhandahilla hushéllsnira
tjdnster 4t dldre - ha sitt kundunderlag bland ildre minniskor eftersom
dessa ofta har simre ekonomiska mojligheter att anlita dem 4n yrkes-
verksamma personer har. Aven om de kommuner som viljer att utféra
hushillsnira tjinster 4t dldre i egen regi kan komma att delvis konkurrera
med privata foretag torde denna konkurrens dirfor inte berdra de privata
foretagens viktigaste kundgrupper. Fér de kommuner som viljer att
anlita entreprenérer kommer konkurrenssituationen fér de privata fore-
tagen inte att forindras pd annat sitt dn att de fr delta i kommunernas
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anbudsférfaranden. I kommuner som viljer att anlita entreprenérer och
dessutom subventionerar tjinsterna kan efterfrigan pa tjinster dessutom
forvintas att 8ka, eller rentav skapa en till stérsta delen ny kundgrupp,
vilket gynnar foretagen.

Tilthandah3llande av tjinster som faller inom begreppet hushéllsnira
tjinster ir en marknad som ofta pekas ut som en ”svart” marknad, dir
skatter och avgifter inte erliggs i enlighet med lagstiftningens krav, och
dir "vita” foretag har svirt att klara konkurrensen frén ”svarta” foretag.
Det kan férutsittas att kommunernas upphandlande av tjinster kommer
att stirka den ”vita” marknaden fér tjinster i hemmet medan den
“svarta” forsvagas.
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10 Forfattningskommentar

10.1 Forslaget till lag om kommunal befogenhet att tillhandahalla
hushallsnara tjanster at dldre

1§
Bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.1. Bestimmelsen ger endast en
kommunal befogenhet att tillhandahalla hushallsnira tjinster &t dldre
personer och ingen skyldighet. Kommunen beslutar vilka tjinster som
skall erbjudas och &t vilka eller vilken ldersgrupp.

2§
Bestimmelsen behandlas i avsnitt 7.1. I forsta stycket ges en befogenhet
for kommunen att ta ut skiliga avgifter for hushdllsnira tjinster. Kom-
munen fr differentiera avgifterna med beaktande av den enskildes betal-
ningsférmaga. Avgifterna far inte dverstiga kommunens sjilvkostnader.
Det innebir att det samlade avgiftsuttaget inom verksamheten med
servicetjinster inte visentligt fr 6verstiga kommunens kostnader fér
verksamheten inklusive eventuell mervirdesskatt som kommunen ir
skyldig att betala.

[ andra stycket definieras hushdllsnira tjinster. Bestimmelsen behandlas i
avsnitt 6.1. En avgrinsning gors mot insatser som ir personlig omvard-
nad och som sdledes inte kan ges utan féregdende individuell bistdnds-
provning.

3§

Bestimmelsen behandlas i avsnitt 6.1. T paragrafen tydliggors att kom-
munens skyldigheter att tillhandah3lla hemtjinst enligt 4 kap. 1 § social-
tjanstlagen (2001:453; SoL) inte inskrinks genom att kommunen till-
handahéller hushéllsnira tjinster. Det innebir bland annat att nir en
behovsbedomning gors enligt 4 kap. 1 § SoL kan det inte anses att
behovet ir tillgodosett genom att kommunen erbjuder hushéllsnira
tyanster.



