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Forslag till IT-infrastrukturprogram fér Goteborgs stad

Staten har som en del i en satsning pa "Bredband at alla” avsatt 4,8 Mkr som stod till ut-
byggnad av datanat inom Goteborgs Stad. Ett av KS faststallt ”IT-Infrastrukturprogram”
som ocksa kraver godkannande av Vastra Gotalandsregionen ar forutsattningarna for att
fa tillgang till de 4,8 Mkr som avsatts for s.k. omradesnat inom Goteborgs Stad. Det
statliga stodet maste enligt nu géllande regler anvéandas senast 2006-12-31.

For att gora det mojligt for staden att nyttja det statliga stodet har stadskansliet med hjalp
av en konsult med stora erfarenheter arbete med IT-Infrastrukturprogam for andra kom-
muner utarbetat bilagda forslag till IT-infrastrukturprogram for Goteborgs stad. Arbetet
har genomfort tillsammans med en arbetsgrupp med foretradare fran berdrda stadsdelar.

| samrad med Véstra Gotalandsregionen, som har att besluta om de statliga stodpengar-
na, har det valts att avgrénsa IT-infrastrukturprogrammet till att endast omfatta vissa
omraden i staden vilka narmare beskrives i programmet. Denna avgransning har gjorts
mot bakgrund av att det statliga stodet endast far anvandas for insatser inom stadsdelar
som anses icke attraktiva for kommersiell bredbandsutbyggnad. De utvalda omradena
ligger inom stadsdelarna Askim, Styrso, Torslanda, Tuve-Séave, Karra-Rédbo och Lé&r-
jedalen.

Enligt det statliga regelverket far stodet for utbyggnad av omradesnat maximalt uppga till
1/3 av den totala kostnaden for utbyggnaden, d v s det totala utbyggnadsprojektet skall da
vara minst ca 14,5 Mkr. Staden maste dessutom sjalva bidra med minst 5 % (ca 0,7 Mkr)
av totala projektkostnaden. Resterande kostnad forvéantas finansieras av den marknads-
aktor som efter upphandling atar sig utbyggnaden och som far betalt for sina insatser
genom avgifter fran natanvandarna.

Infor beslut om att starta upphandling av natutbyggnaden kravs en I6sning av
finansieringen av de ca 0,7 Mkr som utgor stadens andel av kostnaden. Denna fraga far
prévas inom den sedvanliga budgethanteringen varvid ingar att underséka om berdrda
stadsdelar kan

finansiera natutbyggnaden.
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Sammanfattning

Bakgrund

Detta dokument utgdr Goéteborgs stads IT-infrastrukturprogram i enlighet med kraven i Férordning
(2001:349) om stod till kommuner for uppréttande av 1 T-infrastrukturprogram. Sammanfattningen
ar framst utformad for beslutsfattare inom Goteborgs stad. Sa gott som samtliga Sveriges
kommuner har upprattat IT-infrastrukturprogram.

I januari 2000 besl6t regeringen att tillsatta en utredning om infrastrukturprogram for
bredbandskommunikation. Utredningen skulle gora ett forslag till nationellt infrastrukturprogram
samt prioritera mellan vilka orter det bor finnas ledningsforbindelser som inte beddms komma till
stand pd kommersiella grunder. Man fann att Sveriges kommuner spelar en viktig roll for att
sékerstalla etablering av regional/kommunal 1T-infrastruktur, speciellt i mindre orter och
landsbygd.

For att fraimja IT-infrastrukturutbyggnaden i Sverige reserverades darfér fér kommunerna statliga
stodpengar for utbyggnaden. Det statliga stodet for kommunerna &r uppdelat pa tre delar. Stodet
for Goteborgs stad uppgar till:

- 0 kr for utbyggnad av ortssammanbindande nét.

- 4826083 kr for utbyggnad av omradesnat i stadens omraden.200 000 kr i administrativt stod
for upprattande av IT-infrastrukturprogram.

For att kunna utnyttja de statliga stddpengarna maste staden upphandla tillhandahallandet av 1T-
infrastrukturen. Om upphandlingsférfarandet inte medfcr skaliga anbud, far nétet tillhandahallas
av staden sjalva.

Stodet for utbyggnad av omradesnat uppgar for Goteborgs stad till maximalt 1/3 av totala
kostnaden for utbyggnaden, d v s det totala utbyggnadsprojektet skall vara minst 14 478 000 kr.
Staden maste dessutom sjélva bidra med minst 5 % (724 000 kr) av totala projektkostnaden.
Resterande kostnad forvantas den marknadsaktor som atar sig utbyggnaden betala.

Avgransningar

Med utgangspunkt i Bredbandsutredningens slutbetankande (SOU 2000:111) har, i samrad med
Vastra Gotalandsregionen, som har att besluta om de statliga stdpengarna, valts att IT-
infrastrukturprogrammet endast skall omfatta vissa omraden i staden som kommer att beskrivas i
programmet. Denna avgransning har gjorts mot bakgrund av att det statliga stodet endast far
anvéndas for insatser inom stadsdelar som anses icke kommersiellt attraktiva. De utvalda
omréadena ar Askim, Styrso, Torslanda, Tuve-Save, Kérra-Rodbo och Larjedalen.

Kort om IT-infrastrukturprogrammet

Ett ytterligare villkor for att fa tillgang till de statliga stodpengarna ar att Goteborgs stad uppréttar
och genom kommunstyrelsen faststaller IT-infrastrukturprogrammet. Kortfattat syftar IT-
infrastrukturprogrammet till att ge staden en mojlighet att utreda hur man pa béasta satt kan utnyttja
de statliga stddpengarna, d.v.s. vilka delar av staden som skall omfattas av en eventuell
kanalisering av statligt stod.

En forenklad beskrivning av vad IT-infrastrukturprogrammet bestar av ser ut som féljer:
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1. Behovsbilden for kommunikationstjanster i staden kartlaggs omradesvis.
2. Den IT-infrastruktur som redan finns etablerad i staden kartlaggs.

3. Baserat pa behovsbilden utformas darefter en "malstruktur” vilken visar nétets utformning pé
Iang sikt nar alla i staden har tillgang till IT-infrastrukturen. Malstrukturen liknar dagens
telefon- eller elndt, d.v.s. alla kan ansluta sig till natet.

4. Behovsbilden och den befintliga IT-infrastrukturen jamfors sedan med malstrukturen. En
bedémning gors for att identifiera vilka delar av staden som inte bedéms fa tillgang till 1T-
infrastrukturen fore 2009. Dessa delar av staden beddéms vara "kommersiellt icke-attraktiva”.

5. Inom de delar som anses kommersiellt icke-attraktiva véljer Goteborgs stad ut ett antal orter
och omraden déar man prioriterar en utbyggnad. Dessa prioriterade orter och omraden blir
saledes projekt som Goteborgs stad syftar genomféra med hjalp av statligt stod.

Stallningstaganden

Nedanstaende beskrivning utgor de delar av IT-infrastrukturprogrammet som i nagon form utgér
ett stallningstagande fran Goteborgs stad.

Stadens vision och roll
Goteborgs stad tar pa sig en aktiv roll genom att upphandla IT-infrastruktur enligt omfattningen i
IT-infrastrukturprogrammet.

Nedan &r de stallningstaganden Goteborgs stad stéller sig bakom i detta IT-infrastrukturprogram.

e  Goteborgs stad har for avsikt att upphandla IT-infrastruktur baserat pa beskrivningen i
detta IT-infrastrukturprogram. Omfattning p& upphandlingen samt graden av kommunal
medfinansiering kommer dock att beslutas om fran fall till fall.

e  Goteborgs stad har for avsikt att verka aktivt for en 6ppen IT-infrastruktur dar principen
om 6ppen ledning och 6ppet nét efterstravas.

e  Goteborgs stad tar genom detta program och den péféljande upphandlingen ett
planeringsmassigt ansvar for utbyggnaden av IT-infrastruktur for de delar som skall
upphandlas.

Staden har valt att gora foljande avgransningar med avseende pé ansvar:

Staden har ej atagit sig att sjalv anlagga, 4ga, driva eller direkt tillhandahalla IT-infrastruktur,
bredbandskapacitet eller kommersiella tjanster till ndringsliv och invanare.

Behovet av statligt stod

| stérre delen av Goteborgs stad finns idag flera alternativa leverantorer av bredbandskapacitet, i
forsta hand avses har xDSL-tjanster. En kontinuerlig utbyggnad av fibernat pagar har under
marknadens forsorg, och forvantas pa langre sikt bli heltackande. Dessa delar av staden har
beddmts som kommersiellt attraktiva for etablering av bredbandsnat.

Vissa omraden inom Goteborgs stad saknar dock idag méjligheten till bredbandsanslutning. Dessa
omraden ar de som anses vara icke attraktiva omraden, dvs. bedémning gors att utbyggnad av IT-
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infrastrukturen inte kommer att ske pa marknadsmassiga grunder, vilket kan berattiga dessa
omraden till statligt stod for bredbandsetablering.

Slutsats &r att Goteborgs stad ar i behov av statligt stod for omraden inom stadsdelarna Askim,
Styrs6, Torslanda, Tuve-Save, Lérjedalen och Kérra-Rddbo enligt programmet.

Goteborgs stad

(1) Utbyggnad av omréadesnat (ADSL)

De omraden som Géteborgs stad har prioriterat i forsta hand for utbyggnad av omréadesnat &r enligt
foljande, definierat med stadsdelnsnamn och omradesnamn:

Askim Styrso Torslanda Tuve-Séve | Léarjedalen Kérra-Rodbo
Arekérr Asperd Hjuvik Kvillehed Stenared Tolsared
Soder om Kopstadso Hastevik Stora Holm Vaéstra delen av
Lyckhem Gerrebacka
Vrango Skeddalen Sddra delen av
Mystena
Sillvik Ingeback
Lilleby/Fagelvik
Nolvik

Majligheten till bredbandsanslutning saknas i dagslaget for dessa omraden. Beddmningen gors att
ADSL -kapacitet ar tillracklig for att tillgodose behovet av bredband.

(2) Utbyggnad av omradesnat (Fiber)

Féljande omraden ar i andra hand prioriterade av Goteborgs stad for utbyggnad av fiberbaserade
omradesnat:

Askim Styrso
Hovas Branno
Brottkarr

Ovanstéende omréaden har identifierat ett behov av higre datakapacitet varfor utbyggnad av
fibernat inom dessa omraden har prioriterats.

Uppskattad kostnad for utbyggnad av prioritet 1 omradena &r 13 000 000 kr

Uppskattad kostnad for utbyggnad av prioritet 2 omradena ar 3 000 000kr.
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Enligt gjorda prioriteringar kommer utbyggnad av samtliga omraden av prioritet 1 samt delar av
prioritet 2 omradena att kunna genomforas, enligt finansiering redovisad i programmet.

Programmets struktur

Goteborg stads I1T-infrastrukturprogram bestar av tre huvuddelar:

DEL I - FORUTSATTNINGAR Utredning kring Géteborg stads forutséttningar

att bygga ut en framtidsséker IT-infrastruktur i
hela staden. Denna gérs med fokus pa de sex
stadsdelarna Askim, Torslanda, Tuve-Séve,
Kérra-Rodbo, Lérjedalen, Styrso.

DEL Il - MALSTRUKTUR Malbilden da natet ar fullt utbyggt och nar alla

(pa 1ang sikt).

DEL 11l - GENOMFORANDESTRATEGI Genomforandeplanen pa kort sikt for att till del

uppna malbilden.

Del | bestar av fyra avsnitt.

Stadens policy for I T-infrastruktur: Goéteborg stads syn pa IT-infrastrukturen i staden,
stadens vision samt den roll man avser anta som stad for att sa langt det ar mojligt uppfylla
visionen. Sammanfattningsvis bestar detta avsnitt av en beskrivning av de politiska och
ekonomiska forutsattningarna for en IT-infrastrukturutbyggnad i Géteborgs stad.

Stadens organisation for IT-infrastrukturfragor: Beskriver befintlig IT-organisation for
stadens eget behov men &ven nodvéndig kompetens och organisation for IT-
infrastrukturutbyggnaden i hela Géteborgs stad.

Forutsattningar for och behov av IT-infrastruktur: Beskriver behovet av
kommunikationstjénster i Goteborgs stad. Redovisning sker for stadsdelarna Askim,
Torslanda, Tuve-Séave, Kérra-Rodbo, Larjedalen, Styrsd. Stadens eget
kommunikationsbehov har sérredovisats.

Befintlig och planerad IT-infrastruktur: Beskriver kommersiella aktorers IT-
infrastruktur i Goteborgs stad. Beskriver den kommunala IT-infrastrukturen i Goteborg
stad.

Del Il bestér av tva avsnitt:

Malet for natets utformning pa lang sikt: Beskriver den IT-infrastruktur som kravs i
Goteborgs stad med fokus pa stadsdelarna Askim, Torslanda, Tuve-Save, Karra-Rodbo,
Larjedalen, Styrso da samtliga stadens invanare har tillgéng till bredbandsanslutning av hog
kvalitet.

Krav, villkor och principer med avseende pa I T-infrastrukturen: Beskriver de “mjuka
delarna” av malstrukturen d.v.s. de krav som stalls p& de operatdrer som agerar i natet. Krav
finns bl.a. pa kapacitet, sikerhet, redundans och prissattning.

Del 111 bestar av fyra avsnitt:

Omraden inom respektive stadsdel utanfér marknadens initiativ: Beskriver vilka delar
av stadsdelarna Askim, Torslanda, Tuve-Save, Karra-Rddbo, Larjedalen och Styrso i
Goteborgs stad som pd marknadsmassiga grunder inte bedéms fa tillgang till
bredbandsanslutningar fére 2009.
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- Av staden prioriterade omraden: Beskriver de omraden i stadsdelarna Askim, Torslanda,
Tuve-Save, Kérra-Rodbo, Larjedalen och Styrsdé som Goteborgs stad valt att prioritera
genom att upphandla utbyggnad med hjalp av statliga stédpengar.

- Malsattning och strategi for samarbete: Beskriver hur Goteborgs stad avser samarbeta
med grannkommuner, regionen, marknadens aktorer samt stadens invanare och naringsliv
for att pa basta satt framja I T-infrastrukturutbyggnaden.

- Ovrigt om genomforande 2004-2006: Beskriver kortfattat hela processen for 1T-
infrastrukturutbyggnaden och hur malstrukturen skall realiseras.
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1 Inledning
1.1 Bakgrund

I januari 2000 beslot regeringen att tillsatta en utredning om infrastrukturprogram for
bredbandskommunikation. Bredbandsutredningens huvuduppgift var att formulera en ny statlig
infrastrukturpolitik. | denna utredning konstateras att Sveriges kommuner spelar en viktig roll for
att sakerstalla etablering av regional/lkommunal IT-infrastruktur, speciellt i mindre orter och
landsbygd.

| propositionen Ett informationssamhélle for alla (prop. 1999/2000:86) reserverades darfor 2,625
miljarder kr till ett statligt stod for ortssammanbindande n&t som bor prioriteras av regional- och
naringspolitiska skél och som inte bedoms komma till stdnd fére utgangen av 2004 pa helt
kommersiella grunder. Vidare reserverades 3,2 miljarder kr till ett statligt stod till de delar av
omréadesnat dar en anslutning till fastigheter skulle bli avsevart dyrare an i normala fall samt till
skattelattnad till abonnenter for att stimulera anslutning till ndt med hdg 6verforingskapacitet i
delar av landet dar anslutningskostnaderna forvéntas bli hdga.

Propositionen Ett informationssamhalle for alla (1999/2000:86) aviserade dessutom
tillaggsdirektiv till utredningen. Utredning skulle ske dels av hur ett statligt stod till kommunerna
for att stimulera uppbyggandet av lokala nat och accessnat borde utformas, dels om forslag till
fordelning inom en ram pa 3,2 miljarder kronor av kommunstédet och en skatteléttnad for
abonnenters bredbandsanslutning.

Bredbandsutredningens delbetdnkande "Kommunstdd till lokal 1T-infrastruktur” (SOU 2000:68)
och slutbeténkande "1 T-infrastruktur for kommun och land” (SOU 2000:111) ldmnar forslag till
fordelning av stddpengarna till Sveriges kommuner samt staller upp riktlinjer for nyttjande av
stddpengarna.

Féljande forordningar har relevans till detta dokument:
—  Forordning (2001:349) om stdd till kommuner for uppréttande av IT-infrastrukturprogram.

— Forordning (2001:350) om stdd till kommuner for anldggande av ortssammanbindande telenét
m.m.

— Forordning (2000:1469) om stdd till kommuner for anldggande av lokala telenat.

— Forordning (2001:351) om &ndring i férordningen (2000:1469) om stdd till kommuner for
anléggande av telendt.

—  Forordning (2003:62) om stod till kommuner for anldggande av anslutning till rikstdckande
telenét.

—  Forordning (2004:619) om stdd till kommuner for utbyggnad av eftersatta omraden
Ansvarig myndighet &r Naringsdepartementet.

Villkoren for att fa tillgang till de statliga stodpengarna specificerade i forordningarna 2001:350
och 2000:1469 och en forutsattning &r att kommunen faststéller ett s.k. IT-infrastrukturprogram.
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1.2  Programmets syfte och malsattning
Foljande huvudsakliga malsattningar finns for detta dokument:

1. IT-infrastrukturprogrammet skall ge en bild av stadens nuldge och forutsattningar, samt
redogdra for stadens strategi for 1 T-infrastruktur. Kommunikationsbehovet i staden, befintlig
och planerad IT-infrastruktur samt aktiviteter i gransande kommuner skall kartlaggas.

2. IT-infrastrukturprogrammet skall méjliggéra ansékan om de statliga stédpengar som finns
tillgangliga for staden.

3. IT-infrastrukturprogrammet skall bidra till det regionala saval som de nationella IT-
infrastrukturprogrammen

4. |T-infrastrukturprogrammet skall utgéra beslutsunderlag for staden med avseende pa
kommunala investeringar i IT-infrastruktur.

5. IT-infrastrukturprogrammet skall kunna fungera som underlag vid upphandling av IT-
infrastruktur i staden.

1.3 Programmets avgransningar och reservationer

Med utgangspunkt i Bredbandsutredningens slutbetidnkande (SOU 2000:111) har Goteborgs stad, i
samrad med Vastra Gétalandsregionen, valt att IT-infrastrukturprogrammet endast skall omfatta
vissa omraden i staden varfor endast dessa kommer att beskrivas i programmet. De utvalda
omradena ar Askim, Styrso, Torslanda, Tuve-Save, Karra-Rodbo och Larjedalen.

IT-infrastrukturprogrammet innehaller INTE fullstandiga projekteringar av en utbyggnad. Denna
projektering far aktuell operator, eller entreprendr, sjalva arbeta fram i samband med att
upphandling blir aktuell.

Upprattandet av detta IT-infrastrukturprogram fér Goteborgs stad innebdr ej att staden forbinder
sig att genomfora eller stélla sig bakom specifika projekt eller investeringar. Det beslutas fran fall
till fall.

1.4  Riktlinjer for programmet

IT-infrastrukturprogrammet skall utformas sa att det kan ligga till grund for ansékan om statligt
stod. Sammanfattat bestar programmet av foljande atta punkter:

§ 1. Stadens organisation for IT-infrastrukturfragor. Awvsnitt 3
8 2. Forutséttningarna inom hela staden for och behov av IT-infrastruktur. Avsnitt 4

8 3. Befintlig och planerad utbyggnad av IT-infrastruktur och utrymme fér ~ Avsnitt 5
sadan samt dess tillganglighet.

§4. Malet for natens utformning pa lang sik. Avsnitt 6

8 5. Principerna for de villkor som skall gélla for natens utbredning. Avsnitt 7
Tidsperioder for natens utbyggnad Avsnitt 9
Prisstruktur. Avsnitt 7.6
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8 6. Hur monopolisering av néten skall kunna undvikas och hur Avsnitt 7.5
natkapacitet skall tillhandahallas pa skaliga och icke-diskriminerande
villkor.

8 7. Hur samverkan med ndrbeldgna kommuner och deltagande i regionalt ~ Avsnitt 10
samarbete skall ske.

§8. Hur totalforsvarets krav skall beaktas. Avsnitt 7.8

1.5 Programmets malgrupp

=  Anstéllda och fortroendevalda inom Goteborgs stad vilka ar ansvariga for omraden med
relevans till IT-infrastruktur, sdisom IT-ansvariga, samhallsbyggnads- och
planeringsansvariga och ansvariga for naringslivsutveckling.

= Handlaggare pa Véstra Gotalandsregionen. (IT-infrastrukturprogrammet kommer att
Overlamnas till Véastra Gotalandsregionen for godkénnande.)

= Bredbandsentreprendrer, operatérer och tjansteleverantorer.

= |T-infrastrukturprogrammet &r ett publikt dokument och darfor allmént tillgangligt.

1.6 Metodik

1.6.1 Informationsinsamling

Grundlaggande demografisk information om staden; befolkningsméngd, uppgifter om naringsliv,
offentlig verksamhet och geografi, har tagits fram i samverkan mellan Teleca AU-System och
Goteborgs stad. Befintlig statistik har anvénts (sekunddr data).

Befintlig och planerad IT-infrastruktur har kartlagts genom kontakter med lokala och nationella
operatorer. Diskussion har &ven forts med angransande kommuner.

1.6.2 Analys och bearbetning
Nuvarande och framtida kommunikationsbehov har darefter uppskattas baserat pa olika
typkunders forvantade tjanstebehov.

Malstrukturen har redovisats for ar 2015. Dock &r det mycket svart att forutse de parametrar vilka
forvantas paverka malstrukturen pa sa lang sikt. Darfor ar malstrukturen en beskrivning av
Goteborgs stads malsattning “pa lang sikt”.

En beddmning har gjort med avseende pa vilka delar av staden som beddms respektive ej bedoms
kommersiellt attraktiva (fram till 2009).

1.6.3 Stadens policy, strategi och roll

Generellt kan sédgas att § 1 - § 4 (se avsnitt 1.3 ovan) bestar av informationsinsamling och analys,
medan § 5 - 8 8 &r av karaktéren strategi. Ett antal stallningstaganden har darfor tagits av
Goteborgs stad i samband med uppréttandet av detta program.

164 Referensunderlag

Detta IT-infrastrukturprogram har uppréttats enligt riktlinjer vilka aterfinnes i Férordning
2001:349.
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Ovriga huvudsakliga underlag har utgjorts av:

(a) SOU 1999:85, "Bredband for tillvéxt i hela landet”, IT-infrastrukturutredningens betédnkande

(b) IT-proposition, prop. 1999/2000:86, "Ett informationssamhélle for alla”

(c) SOU 2000:68, "Kommunstdd till lokal IT-infrastruktur”, Delbetdnkande

(d) SOU 2000:111, "IT-infrastruktur for kommun och land”, Slutbetankande

(e) Forordning (2001:350) om stdd till kommuner for anldggande av ortssammanbindande telenét
m.m.

(f) Forordning (2000:1469) om stdd till kommuner for anldggande av lokala telenat.

(9) Forordning (2001:351) om andring i férordningen (2000:1469) om stdd till kommuner for
anléggande av telenat.

(h) Vastra Gotalandsregionens "Riktlinjer”.

(i) Bilaga 2 GothNet AB: s optofibernét

1.7  FOrklaring av facktermer och dvrig terminologi

Bredband Ett nat med hog overforingskapacitet bade till och fran anvandaren.
Overforingskapaciteten skall medge att multimedietjanster kan
dverforas med god kapacitet.

Stamnét Ett nats huvudstrak som i ett antal noder ansluter sig till andra nét.
Forbinder huvudnoderna med varandra.

Ortssammanbindande | Forbinder olika orter med varandra, samt med huvudnoderna i natet.
nét Detta nat kommer fysiskt ibland att sammanfalla med det nationella
stamnatet i de delar detta passerar genom omradet/-kommunen och

med omréadesnat i de orter och omraden som natet passerar igenom.

Omradesnat Omradesnatet ar ett nat som sammanbinder ett antal lokala noder
varifran natet sprids ut till enskilda kunder. Omradesnatet kan pa
vissa strackor att fysiskt sammanfalla med det ortssammanbindande
natet och/eller det nationella stamnatet.

Nod En nod bestar av bade passiv utrustning, dvs.
korskopplingsutrustning, och aktiv utrustning for t.ex. trafikvaxling
(routing). I vissa fall kan en nod vara passiv och da endast besta av
korskopplingsutrustning for att vidarekoppla forbindelser. Sadan nod
ben&mns passiv nod.

Huvudnod En huvudnod bestar av aktiv utrustning, dimensionerad for att
handha tiotusentals abonnenter. Har placeras den centrala aktiva
utrustningen som ombesorjer kommunikationen med underliggande
nét och noder. Mellan huvudnoderna finns fullstdndig redundans,
dvs. en huvudnod &r ansluten till en annan via minst tva vagar.
Tackningsomradet for en huvudnod bor normalt uppga till cirka 20
000-40 000 hushall.

Omradesnod Omradesnoden ar en passiv eller aktiv nod som sammanbinder olika
delnét i omradesnitet.

Kommunal/regional | Anvénds i vissa sammanhang synonymt med vad som kallas

knutpunkt huvudnod.
Aktiv utrustning Kommunikationsutrustning som styr datatrafiken.
ADSL Asynchronous Digital Subscriber Line. Teknik for att dverfora stdrre

informationsmangder éver det vanliga telefonnatet. Man kan
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fortfarande ringa pa den vanliga telefonen nar man ar uppkopplad
med ADSL. For att kunna anvanda ADSL-anslutning kravs dels ett
ADSL-modem, dels att den lokala telefonstationen &r forberedd for
tjénsten

Innebdr att datatrafiken kan fardas ett antal olika mdjliga véagar
mellan tva givna punkter. Detta sakerstéller en upprattad forbindelse
da exempelvis kablar gravs av eller master forstors vid hard
vaderlek. Malet ar att inte fler & 100 hushall skall tappa sin
forbindelse vid ett avbrott.

Megabit per sekund: 1 000 000 bit/s. Enhet pa dverforingskapacitet.

Fastighetsnéatet forbinder lagenheter/lokaler i samma
byggnad/fastighet med fastighetsnoden

Ar en passiv eller aktiv nod for ssmmanbindning av de enskilda
anslutningarna i fastigheten/byggnaden

Internet Protocol, kommunkationsprotokoll som handhar adressering
och vagval for datapaket pa Internet och i andra IP-baserade nat.

Fiberoptisk kabel innehaller ett antal glasfibertradar. For att uppratta
en kommunikationslank kravs att tva tradar “ett par” driftsatts. |
tradarna skickas ljus vilket innebar att den teoretiska hatigheten ar
lika med ljusets hastighet.

1.8  FOrfattare till och ansvariga agare av programmet

Ansvarig kontaktperson for IT-infrastrukturprogrammet for Géteborgs stad ar:

Jan Persson

Goteborgs stadskansli
Telefon: 031-61 22 53

E-post: jan.persson@stadshuset.goteborg.se

Detta IT-infrastrukturprogram har uppréattats med stéd av externa konsulter vid Teleca AU-
System, Goteborg i samverkan med en arbetsgrupp bestaende av foretradare for berérda

stadsdelar.

1.9 Programmets godkannande

Detta IT-infrastrukturprogram har godkénts av XX den 2004-xx-Xx.
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DEL | - FORUTSATTNINGAR

2 Stadens policy for IT-infrastruktur

Det finns ingen av staden faststalld policy for IT-infrastrukturen i staden. | Géteborgs stads svar
(Rnr 307/99) pa remissen Gver IT-infrastrukturutredningens betdnkande “Bredband for tillvaxt i
hela landet, SOU 1999:85”, meddelades att kommunstyrelsen ansluter sig till Svenska
Kommunférbundets yttrande i arendet.

I kommunfarbundets yttrande i drendet anfors att ”Det ar da naturligt att tdnka sig att dven
ansvaret for planering av utbyggnaden av IT-infrastrukturen sammanférs med kommunens évriga
planeringsverksamhet”. Samtidigt maste pa denna punkt understrykas kraftigt i yttrandet att det ror
sig om en helt ny ansvarsroll som det tar tid och krdvs resurser for att arbeta fram.

For den kommunala verksamheten pagar arbetet med uppbyggnaden en robust och séker IT-
infrastruktur vari ett stadsnat &r en viktig del. Ett av staden bolag, Géteborgs Energi AB, har
genom ett hel&gt dotterbolag, Gothnet AB, ett fiberoptiskt nat for datakommunikation. Gothnet
AB dr en av de storre marknadsaktdrerna som bygger fiberbaserad IT-infrastruktur inom
Goteborgs stad.

Staden har i en sarskild satsning pa IT i skolan anskaffat ett fiberbaserat nat till vilket alla stadens
egna skolor &r anslutet. Denna satsning har, pga. skolnatets stora utbredning dver staden, indirekt
haft stor betydelse for mojligheterna att erbjuda allmanhet och féretag tillgang till bredband for
datakommunikation.

2.1  Stadens syn pa IT-utvecklingen

Enligt visionen i stadens IT-strategi (Rnr 131/98) Goteborgs stads anvéndning av IT skall framja:

e ett aktivt medborgarskap genom att forbattra stadens information till
medborgarna och 6ka det demokratiska engagemanget

o kostnadseffektivitet och hdg kvalitet i stadens verksamhet
o forbattrad service till medborgarna och de fortroendevalda
o konkurrenskraft och barkraft for Géteborgsregionen

o att Goteborgssamhallet &r i IT-utvecklingens framkant vad géller utbildning,
utveckling och forskning.

o samverkan inom och mellan stadens férvaltningar och bolag, samt mellan staden
och omvarlden for att pa s satt 6ka effektiviteten och hitta nya former for
verksamheten

o jamstalldhet och jamlikhet

o den personliga utvecklingen hos stadens medarbetare

2.2 Stadens roll

Sveriges kommuner har valt att hantera fragan kring IT-infrastruktur och bredband pa ett flertal
olika satt. Olika kommuner har valt att anta olika roller och olika nivaer av ansvar. Vissa
kommuner havdar att den lokala bredbandsutbyggnaden bér genomféras av marknadens aktorer
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att utbyggnaden tar fart och gor egna investeringar i IT-infrastruktur.

For att visa pa olika vagval och mojligheter finns nedan ett antal tankbara roller redovisade.

Passiv roll

Samradande roll

Medfinansiering i
landsbygd

Medfinansiering i hela
kommunen

Agera sjéalv

221 Slutsats

Kommunen bygger endast ut infrastruktur for den egna verksamheten.
Marknaden far styra 6vriga delar av kommunen.

Kommunen analyserar behov och aktérer, samrader med marknadens
aktdrer och informerar marknaden om méjligheter i kommunen.
Kommunen stddjer aktivt entreprendrer och operatérer genom att
understddja bygglov, markupplatelse (fér master 0.d.) och samordna
gravarbeten (for fiber).

Kommunen tar en aktiv roll genom att medfinansiera nat inom de delar
av kommunen (sasom prioriterade strackor, orter och omraden) som ej
anses attraktiva av marknaden. Agaren av nitet ar dock extern.
Natégaren &r sjélv eller kontrakterar en neutral operator. Operatdren
kontrakterar tjansteleverantorer.

Kommunen tar en aktiv roll genom att medfinansiera nat inom vissa
delar av kommunen (s&som prioriterade stréckor, orter och omraden).
Agaren av natet ar dock extern. Natagaren ar sjalv eller kontrakterar en
neutral operatér. Operatdren kontrakterar tjansteleverantorer.

Kommunen bygger, &ger och driver nétet.

Goteborgs stad tar pa sig en aktiv roll genom att upphandla IT-infrastruktur enligt omfattningen i
IT-infrastrukturprogrammet.

2.2.2 Avgransningar med avseende pa stadens ansvar

Staden har ej atagit sig att sjalv anlagga, &ga, driva eller direkt tillhandahalla IT-infrastruktur,
bredbandskapacitet eller kommersiella tjanster till naringsliv och invanare.
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3 Stadens organisation for IT-infrastrukturfragor

3.1 Nuvarande IT-organisation i G6teborgs stad

Kommunfullméaktige

Kommunstyrelse

Utvecklas och : .
verkstills Stadskansliet Géteborg Stad

IT-direktor, Central IT-enhet

IT-strategi

Lokala IT-organisationer

Goteborgs IT-organisation ar decentraliserad med IT-ansvaret ndra kopplat till
verksamhetsansvaret inom olika férvaltningar och bolag. Kommunfullméktige har faststallt en 1T-
strategi som galler for all 1T-verksamhet inom staden. Ansvaret fér kommungemensamma och
kommunévergripande IT-fragor avilar kommunstyrelsen/stadskansliet. Inom stadskansliet finns en
central 1T-enhet som arbetar med dessa fragor.

| staden finns en sérskild férvaltning, ADB-kontoret, med uppgift att lamna IT-service till stadens
forvaltningar och bolag i den omfattning denna bestalls, samt halla viss strategisk teknisk
kompetens. Ett viktigt arbetsomréade ar drift och forvaltning av kommungemensamma system och
IT-infrastruktur.

3.2 Organisation for IT-infrastrukturutbyggnaden

Det fortsatta arbetet med IT-infrastrukturutbyggnaden kommer att handldggas inom den centrala
IT-enheten vid stadskansliet.
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4 FoOrutsattningar for och behov av IT-infrastruktur

4.1 Inledning

Ett antal faktorer paverkar Goteborgs stads mojligheter att skapa en framtida I T-infrastruktur som
ar attraktiv for staden, naringsliv och invanare. | detta avsnitt har behovsbilden for Goteborgs stad
stélls samman.

4.2 Generellt om behovshilden

42.1 Inledning

Behovshilden for tele- och datakommunikation férandras kontinuerligt. Den infrastruktur som vi
haft for elektronisk kommunikation sedan 20-talet har varit telenatet. Under 70-talet
introducerades sedan kabel-TV-néten. Under slutet av 90-talet etablerades stadsnaten. Alla dessa
tre nattyper anvénds idag for Internet-kommunikation. | slutet av 80-talet byggdes dessutom
mobilnéten med sin mojlighet till mobilitet. Aven dessa nit anvénds i allt storre utstrackning for
Internet-kommunikation.

| varje nattyp skapas kontinuerligt nya tjanster och fler tjanster, som successivt kraver allt hogre
kapacitet. Okningen av kapacitet sker i vissa nat kontinuerligt, i andra stegvis (exempelvis i
mobilnaten).

Nér vi gor en bedémning av kapacitetsbehoven for en framtida malstruktur, ar det vasentligt att
hélla isar kapacitetsbehoven pa I&ng sikt, och behovsutvecklingen pa vagen dit. Den
berakningsmetodik som presenteras nedan, syftar till att f fram behoven pa lang sikt, dvs.
behoven da tjanster och teknik for bredband fatt ett ordentligt genomslag i samhallet. Detta &r inte
detsamma som de behov som finns idag. De behov som finns idag praglas fér de olika grupperna
av:

- Hushall - snabb Internet-anslutning. Visst intresse av IP-telefoni, filmer och spel
distansarbete och distansutbildning, nér dessa tjanster kommer.

- Foretag — allméant véxande Internet-anvandning, mail och surfande, tilltagande e-handel,
fildverforing av storre filer, bra kommunikation med kunder, leverantérer och andra
enheter inom foretaget.

- Offentliga sektorn — skolorna knyts samman i skolnat, som kopplas upp mot Internet.
Administrativ effektivisering av forvaltningen. Internetanslutning av bibliotek.
Utveckling och effektivisering av varden.

Nar malstrukturen ska forverkligas kan losningar som ger lagre kapaciteter an bedémningen nedan
fortfarande vara ett bra alternativ, for att stegvis skapa ett bredbandsnét i staden och redan pa kort
sikt mota de behov som finns idag. Allteftersom behoven véxer, kan sedan en migration till den
langsiktiga malstrukturen astadkommas. Den indelning som gors nedan, i olika typer av
anvandare, ar sarskilt viktig under utbyggnadsfasen, for att prioritera vilka omraden och strackor
som bor tackas forst.

4.2.2 Hushall

Musik och rorlig bild éver Internet &r de tjanster som stéller hogst kapacitetskrav idag. Bland
hushallen finns tva anvandargrupper som driver kapacitetsbehoven; ungdomar och
distansarbetande/distansstuderande. Hushallen kan darfor delas i
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A. Storanvandare eller tidiga anvandare (ungdomar, distansarbetare och distansstuderande).
B. Ovriga
Hushallen behov baseras framst pa:

TV-underhallning (interaktiv TV, video-on-demand)
Radio/musik/IP-telefon

Elever sitter hemma och foljer undervisningen via bildoverforing
Distansarbete

Bilddverforing har de hogsta kraven. Bildoverforing med bra kvalitet krdver 5 Mbit/s. For att dven
kunna hantera bildtelefoni kravs dubbelriktat informationséverforing.

Kapacitetsbehov hushall (Iagenhet eller enfamiljshus): 5 Mbit/s per enhet.

4.2.3 Naringsliv

Foretagen kraver i forsta hand en snabb forbindelse till Internet:

e  Lopande affarskommunikation skots via Internet, mail och surfande.

Kunder skall kunna na foretagsinformation (webbsidor) via Internet

IP-telefoni som erséttare till traditionell telefoni

Hemarbetande vill nd foretagets informationsservrar via Internet.

Forbindelse med andra delar av foretaget i framtiden via virtuella LAN i Internet.

Idag anvénder foretag med relativt stor Internet-kommunikation ca 2 Mbit/s som anslutning till
Internet. For de flesta foretag kommer ca 5 Mbit/s dubbelriktat att vara tillréckligt under relativt
Iang tid framat (5-10 &r). Foretagen kan delas in i tre grupper:

A. Stora foretag (storforetag har mer omfattande kommunikationsbehov, saval internt som
externt)

B. Storanvandare (foretag vars verksamhet &r extremt kommunikationsintensiv)
C. Ovriga

For foretag av typen A och B bor en bedémning goras fran fall till fall, i de flesta fall gor foretagen
sjélva en bedémning av sina kapacitetsbehov. For dessa foretag kan det forekomma ett behov av
hogre kommunikationskapacitet, upp till 1 Gbit/s. Dessa foretag &r ocksé en viktig faktor i
planeringen av den successiva utbyggnaden. Aven féretag med normalkrav har dock énskemal och
forvantningar om bredbandstjanster redan idag.

Kapacitetshehov foretag: Féretag med normalkrav 5 Mbit/s. Fér évriga gors bedémning fran
fall till fall.

42.4 Hogskola/Universitet

Dagens hdgskolor och universitet har ett stort behov kommunikationskapacitet bade externt och
internt, och kommer att ha sa dven i framtiden. Hogskolor och universitet kan sorteras in i samma
behovskategori som ett storre i foretag, typ A och B enligt ovan, vad galler
kommunikationskapacitet. Aven har galler att beddmning maste géras fran fall till fall, inom vissa
delar av hégskole-/universitetsorganisationerna kan extrema kommunikationsbehov finnas.
Hdogskolor/universitet &r en viktig faktor i planeringen av den successiva utbyggnaden.

Kapacitetsbehov foretag: Bedomning gérs fran fall till fall.
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425 Skolor

Framtidens skola kommer att ha stora kommunikationsbehov. De stérre behoven &r enligt
foljande:

¢  Hemmavarande elever foljer undervisningen i klassrummet via TV eller bildtelefon
e Elever arbetar hemifran mot material i skolans servrar.
e Elever i skolan surfar pa Internet for att hamta hem information.

Kalkylen utgar fran:

Kommunikationsbehovet i skolan (dagtid) uppskattas till 5 Mbit/s per skolklass in till
skolan. Varije klass beraknas besta av 25 elever. Varje skola har ett antal Skol-PC:er dr
den totala kapaciteten delas. Huvudsakligen nyttjas kapacitet for att hamta multimedia-
information och surfa pé Internet.

En elev i varje klass forvantas folja undervisningen fran hemmet under dagtid. Kravd
kapacitet uppgar da till 5 Mbit/s ut fran skolan.

Nétet till skolan skall darfor vara dubbelriktat. En Skol-PC genererar trafik huvudsakligen
in mot skolan medan elever i hemmet genererar trafik ut fran skolan. Denna senare ar den
stérre komponenten i kalkylen ovan.

Under kvéllen arbetar elever mot skolans servrar men denna trafik bedéms som mindre &n
behoven under dagtid. Viss hansyn kan behéva tas till servrarnas placering som i sin tur
beror pa skolnatets organisation.

Kapacitetsbehov skolor: 5 Mbit/s for varje klass (25 elever) i skolan.

4.2.6 Ovriga kommunala verksamheter
For stérre kommunala enheter gors en behovsuppskattning fran fall till fall.

Mindre kommunala enheter bor behandlas efter samma riktlinjer som foretag dvs. 5 Mbit/s
dubbelriktat till enheten. Enheter for hemtjanst och hemsjukvérd kan behéva kommunicera med
flera vardtagare samtidigt. Samtidigt ar inte kraven pa bildkvalitet och bildvéxling sarskilt hoga
varfor 5Mbit/s bor récka &ven for dessa enheter.

Kapacitetshehov kommunala enheter: 5 Mbit/s per enhet

Aldreboendeenheter och 6vriga vardenheter med egna lagenheter/rum kan betraktas som ett
flerfamiljshus. Varje inneboende kan titta pa TV. Sa &r inte fallet i praktiken utan vi utgar i vara
kalkyler fran att var 5 te inneboende tittar pa TV.

Kapacitetsbehov aldreboendeenheter/vardenheter: 5 Mbit/s per 5 inneboende

427 Framtida behov

Framtida behov underskattas ofta. Hur kan vi veta att de behovsskattningar vi gor faktiskt haller
under s lang tid som 10 &r? Den tjanst som ligger till grund for behovsuppskattningen ar rorlig
bild. Rorlig bild kan innebara TV-sandningar, bildtelefoni, video-on-demand, distansutbildning,
etc. Tillampningen spelar inte sa stor roll, det som ar avgorande for kapacitetskraven ar just den
rorliga bilden. Baserat pa 6gats och synnervens formaga att uppfatta nyanser och forandringar
kravs upp emot 500 Mbit/s for att 6verfora perfekt rorlig bild. Med framtida bra bildkomprimering
kan bilder med motsvarande kvalitet 6verforas med 2-5 Mbit/s. Det ar idag svart att se nagon
annan grundlaggande tjanst som kraver tillndrmelsevis lika stor kapacitet. Sjalvklart finns det inga
garantier, det kan i framtiden dyka upp tjanster som vi idag inte har ndgon uppfattning om.
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Foljaktligen kan vi med viss sakerhet anta att det &r olika tjanster som kréver rorlig bild som
kommer att vara drivande for kapacitetsbehoven under de narmaste 10 aren. Det ar dock svarare
att se och beddma ar hur fort detta kommer att ske. N&r kommer behovet hos slutkunderna att ha
nétt de nivaer vi forutser i den langsiktiga bedémningen? Faktum &r att det idag i stort sett inte
finns nagra fler bredbandstjanster for privatkunder &n en snabb Internet-anslutning. Detta trots att
diskussioner och forsoksverksamhet inom video-on-demand, distansutbildning, distansarbete och
bildtelefoni pagatt i manga ar. Det &r alltsa svart att uppskatta nar genombrottet kommer och hur
snabbt anslutningsgraden da kommer att 6ka.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att hastighetsuppskattningarna ovan kommer att galla under
de kommande 10 aren, men med en hdg grad av osékerhet betraffande nar det verkliga
genombrottet kommer for de tjnster som driver kapacitetskraven.

4.2.8 Kort om sammanlaggning av behov

De tidigare punkterna i detta kapitel har redovisat anslutningshastigheterna ut till de enskilda
hushallen eller foretagen. Vid en uppbyggnad av stomnéaten bor foljande beaktas:

Rorlig bild ar oftast lika med TV. Manga hushall tittar pa samma TV-program. Endast en
programoverforing sker i stomnétet. Sedan delar sig denna éverfaring till alla hushall som tittar pa
samma program. Jamfor Kabel-TV dar endast en programversion distribueras i nitet. Foretagen &
sin sida arbetar oftast med punkt till punkt kommunikation. Denna typ av kommunikation stéller
hogre krav pa stomnaten da ingen sammanlaggning av information kan ske.
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4.3  Overblick dver stadens geografi

Goteborgs stad har ca: 478 000 invanare. Goteborgs stad ar Sveriges andra storsta stad. Staden
bestar av 21 stadsdelar. | detta dokument kommer sex av dessa att beskrivas mer ingéende,
stadsdelarna &r Larjedalen, Kérra-Rddbo, Tuve-Séve, Torslanda, Styrsé och Askim.

Goteborgs ar en hamnstad pé& Sveriges véstkust som ligger vid Gota Alvs utlopp. | Géteborgs stad
finns stora offentliga verksamheter sésom Sahlgrenska Universitetssjukhus, Chalmers tekniska
hogskola, Géteborgs Universitet, Géteborgs hamn, férsvarsmakten och polis.

Dar finns ocksa offentlig verksamhet sdsom stadshus, bibliotek, forsakringskassa,
arbetsformedling, raddningstjanst, skattemyndigheten, kronofogdemyndigheten, tingsrétt,
turistbyra och flertal museum. Dar finns ocksa ett flertal stora kdpcentrum, distributionscentraler,
ovrig detaljhandel samt ett flertal restauranger och caféer.

| Goteborg finns ocksa ett evenemangstrak som gar fran nojesfaltet Liseberg och Svenska massan
forbi inomhusarenan Scandinavium till utomhusarenan Nya Ullevi.

Forsvarsmakten har verksamhet pa tva platser i Géteborgs stad.
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4.3.1 Hushall

Stadsdel Befolkning Hushall i Hushall i
smahus flerbostadshus

Gunnared 21255 1445 8 167
Lé&rjedalen 23631 2829 5858
Kortedala 26 204 2243 12 550
Bergsjon 14 697 409 6 702
Harlanda 19743 2227 9 086
Orgryte 33579 2630 16 571
Centrum 51 827 790 31114
Linnéstaden 31064 608 16 873
Majorna 28 567 650 16 476
Hogsbo 16 677 326 9949
Alvsborg 18 460 5932 852
Frolunda 12 852 374 7261
Askim 22 037 6 089 2237
Tynnered 27 592 4734 6 644
Styrso 4480 81 1683
Torslanda 19516 915 6 681
Biskopsgarden 25773 1286 11475
Lundby 34121 3693 16 394
Tuve-Séve 10 899 2 350 2338
Backa 22 997 2910 8 160
Karra-Rodbo 10 653 2180 2032
Totalt 478 054 51 085 191 326

Kélla: Goteborgsbladet 2004

4.3.2 Naringsliv

Stdrre arbetsgivare inom staden ar Goteborgs stad, Véstra Gotalandsregionen, Volvo Cars, Volvo
AB och Goteborgs Universitet. Goteborgs stad har ca 42 000 anstallda.

Arbetsplatser inom Goteborgs stad

>50 anstéllda 358
10 - 50 anstallda 4 066
1-9anstéllda 18 783
Totalt 23 207

Kélla: SCB. Registerbaserad arbetsmarknadsstatistik (RAMS) 2002
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4.3.3 Ovrig offentlig verksamhet: landsting, statlig verksamhet mm

Annan offentlig verksamhet inom Goéteborgs stad ar Skattemyndigheten, Hovratten,
Kronofogdemyndigheten, Férsvarsmakten.
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Askim ligger i sodra delen av Goteborgs stad, langs med havet. Askims stadsdel bestar av
primiromradena Hovas, Billdal och Askim.

4.4.1 Hushall

I Askim bor ca 22 037 invéanare, de flesta av dess invanare &r bosatta i den vastra delen av Askim.

De omraden som &r under pagaende planering for byggnation ar bl.a. vaster och séder om

Brackan, samt langs med vagen mellan Killingsholmen och Lindas. De omraden som planeras for
eventuell byggnation ligger soderut fran Brackan mot Bjorkedal langs béade vastra och Gstra sidan

av vég 158.

Primaromrade Befolkning Hushall i Hushall i
smahus flerbostadshus

Askim 9749 2285 1773

Hovas 2616 892 4

Billdal 9672 2912 460
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Totalt ‘ 22037 6089 ‘ 2237 ‘
Kélla: Goteborgsbladet 2004

4.4.2 Naringsliv

Askim &r en stadsdel med en stor andel foretag. Manga av dem drivs i det egna hemmet som
enmansforetag. Onskemal om bredband har varit stor och ménga har under arens lopp hort av sig
till forvaltningen med fragor om utbyggnad och battre tillganglighet till bra datakommunikation.
Av de 1326 foretagen i Askim som redovisas nedan sa ligger cirka 800 av dem i Sisjons
industriomrade. Det ar ocksa hér vi hittar de storsta foretagen. Hogsbo-Sisjons industriomrade ar
nordens storsta industriomrade.

I primaromrade Hovas finns 170 foretag. | omréadet Brottkarr ligger 50 foretag. | omradena Vastra
Lyckhem, Ryet och Lovviksvégen hittar vi 35 foretag. | omrade Lyckhem ligger 20 foretag. |
omrade Skintebo ligger 75 foretag. | omrade Uggledal ligger 25 foretag. | omrade Billdal ligger
150 foretag.

Storre foretag ar:

Foretag Antal anstallda
Geab 200-499 st
Samhall 200-499 st
Billhall 100-199 st
Forbo Forshaga 100-199 st

Kélla: Goéteborgs stad 2002

Foretag i Askim

> 50 anstéllda 5
11-50 anstéllda 86
1-10 anstéllda 1235
Totalt 1326

Kélla:Goteborgs stad 2002

4.4.3 Kommunal verksamhet

Askim ar en langstrackt stadsdel och den kommunala verksamheten ar utspridd dver hela omradet.
Det ar verksamheter av mangskiftande karaktar och datakommunikation till dessa har berett stora
bekymmer under arens lopp. Det har annu inte funnits tekniska mojligheter att ansluta alla enheter
till bra bredbandskapacitet vilket &r ett problem.

I Askim finns 9 grundskolor med totalt 2949 elever samt 14 kommunala forskolor och 14
fristdende forskolor.

Utover ovanstaende skolor och forskolor finns tvé dldreboenden, tre dagcentraler samt fyra lokaler
for den 6ppna hemtjansten. Vidare finns det sju gruppbostader och fyra dagliga verksamheter inom
funktionshinderomréadet. Stadsdelskontor, socialkontor och bibliotek finns vid Askims Torg.

4.4.4 Ovrig offentlig verksamhet: landsting, statlig verksamhet mm

Vardcentraler finns pa Askims Torg samt i Billdal. Folktandvard finns vid Askims Torg och
Skintebo. Mddravardscentral och barnavérdscentral finns vid Askims Torg. Pastorsexpedition
finns i Hovas.
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45  Styrso
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Stadsdelen Styrso bestar av ett flertal 6ar i Goteborgs stads sodra skargard. Det ar bl.a. Styrso,
Vrango, Asperd, Donso och Branno.

45.1 Hushall

Antalet bofasta invanare i stadsdelen ar 4472. Den deltidsboende befolkningen tredubblar
invanarantalet, da framst under sommarmanaderna. Stadsdelen domineras av hushall i
enfamiljshus. Totalt bor 1602 av hushallen i Styrso i smahus och 81 stycken hushall bor i
flerbostadshus.

Det finns inga storre exploaterings- eller byggnationsprojekt pa géng.

Omréden/Oar | Befolkning |
Styrso \ 1372 \
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Vrango 392
Branno 767
Kopstadso 107
Donso 1409
Aspero 425
Totalt 4 472

Kélla: Goteborgsbladet 2004

45.2 Naringsliv

Stadsdelens naringsliv utgors till storsta delen av smaféretag. Enmansforetagen dominerar till
antalet. De dominerande branscherna &r fisket, om an minskande, samt rederiverksamheten pa
frémst Donso.

Manga boende har uttryckt dnskemal om att etablera verksamhet i skdrgarden for att overbrygga
pendelavstandet till fastlandet. Bristen pa utbyggd och tillganglig datakommunikation anses vara
det storsta hindret for sddan etablering.

Foretag i Styrso:

> 50 anstallda 0

11-50 anstallda 2

1-10 anstallda 133

Totalt 135
Kalla: SCB

Det finns i Sodra skargarden ett antal 6ar utan helarsboende befolkning men med verksamhet som
pa sikt kan vara aktuell for bredbandsanslutning.

Dessa Oar ar som foljer:

Kanso — idag militaranlaggning, kan pa sikt omvandlas till utbildningscentrum eller liknande.
Varg0 - idag fritidshostader samt restaurangverksamhet, verksamheten kan pa sikt utvecklas.
Foro, Knarrholmen, Karholmen — omfattande fritidsbostader samt sommarbutiker.

Kallo — fritidsbostéder.

453 Kommunal verksamhet

Den kommunala verksamheten inom Styrso stadsdel griper éver alla de sex heldrsbebodda Garna.

I Askim finns 6 grundskolor med totalt 579 elever. Den kommunala forskoleverksamheten bedrivs
pa alla 6 6arna. Inom stadsdelen verkar dven 2 fristaende forskolor.

Utover ovanstaende skolor och férskolor finns ett dldreboende, en dagcentral samt tva lag for den
Oppna hemtjansten. Vidare finns det fem gruppbostéder och en daglig verksamhet inom
funktionshinderomradet. Pa huvuddn Styrso ligger stadsdelskontor, socialkontor, och
hemsjukvard. Aven huvudbiblioteket ligger pa Styrsé med filialer pa 6vriga 6ar forutom
Kopstadso.

Det finns inga planer for byggnation av ytterliggare kommunal verksamhet sdsom skolor.
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45.4 Ovrig offentlig verksamhet: landsting, statlig verksamhet mm
Folktandvard och primarvardcentral finns i anslutning till stadsdelskontoret pa Styrso.

Det finns inga planer pa ytterliggare byggnation av 6vrig offentlig verksamhet.

4.6 Torslanda
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Stadsdelen Torslanda ligger langs med havet i den nordvastra delen av Goteborgs stad.

46.1 Hushall
| Torslanda bor ca 19 516 invanare.

De omréaden som &r under pagéende planering fér byggnation & Amhult, Lilleby/Alvegérden och
Léssby samt 5 mindre omraden. Detta innebar bl.a. att inom ca fyra a&r kommer Nolered att 6ka
med 700 hushall i smahus och 300 hushall i flerbostadshus. Bjorlanda kommer att 6ka med 250
hushall i smahus och 250 hushall i flerbostadshus.

Primaromraden Befolkning Hushall i Hushall i
smahus flerbostadshus
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Hjuvik 5930 1756 84
Nolered 8 107 2 267 781
Bjorlanda 5378 1702 41
Arendal 101 41 9
Totalt 19 516 915 6 681

Kélla: Goteborgsbladet 2004

Ett stort kdpcentrum haller pa att fardigstallas i Amhult, ICA-Maxi 6ppnade 17:e november. Ett
helt nytt centrum kommer att skapas har, pa gamla flygplatsen. Hér byggs ocksa ett kulturhus som

En ny hogstadieskola héller pé att byggas i Bjorlanda skolstart ht 2005. En ny férskola haller pa att

byggas i Lassby, inflyttning januari 2005. En ny skola/forskola skall byggas i Amhult klar 2006.

| Torslanda finns det 10 stycken grundskolor med totalt 3362 elever, 17 forskolor, 1 6ppen
forskola samt 4 stycken foréldrakooperativ. Dessutom finns det 1 bibliotek, 3 stora aldreboenden,

4.6.2 Naringsliv

ocksa kommer att inrymma stadsdelsforvaltningen.

Storre foretag ar:

Foretag Antal anstallda

Volvo > 500

Celero Support 200-499

Eddo restaurang AB 200-499

Goteborgs Hamn 200-499

Preem 200-499

Cardo Door 200-499

Kalla: SCB

Foretag i Torslanda:

> 50 anstallda 26

11-50 anstéllda 70

1-10 anstallda 605

Totalt 701

Kalla: SCB
4.6.3 Kommunal verksamhet

hemtjéanst och 9 st gruppboenden. Forvaltningen har verksamhet pa ca 50 adresser.
46.4

Ovrig offentlig verksamhet: landsting, statlig verksamhet mm

I Torslanda finns en primarvardscentral, raddningstjansten, folktandvard apotek, kyrka och

forsamlingshem.

Det finns inga planer for byggnation av 6vrig offentlig verksamhet.
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4.7 Tuve - Save
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Tuve-Save ligger i den norra delen av Goteborgs stad.

Hushall

I Tuve-Séave bor ca 10 900 invanare. 200-350 nya lagenheter planeras vaster om centrala Tuve. |
Séve finns ingen ndmnvard expansion planerad

4.7.1

Primaromraden Befolkning Hushall i Hushall i
smahus flerbostadshus
Tuve 8 824 1623 2329
Séve 2075 727 9
Totalt 10899 2350 2338

Kélla: Goteborgsbladet 2004
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4.7.2 Naringsliv

Storre foretag ar:

Foretag Antal anstallda
Volvo Lastvagnar > 500
Emil Lundgren 200-499
Ascom Tateco 100-199
Comeva 50-99
Telia Installation 50 - 99
Déldeh6gs AB 50 -99
Halléns Transport AB 50 -99
Kurt Jonssons Akeri AB 50 — 99
Tuve Bygg AB 50 -99
Kalla: SCB

Foretag i Tuve-Save:

> 50 anstallda 14
11-50 anstéllda 84
1-10 anstallda 366
Totalt 464
Kalla: SCB

4.7.3 Kommunal verksamhet

SDF Tuve-Save bedriver verksamhet pa narmare 30 platser i stadsdelen. De storre arbetsplatserna
ar Glostorpsskolan, Glostorpshemmet och Lillhagsparkens éldreboende (ligger i Backa SDF). Var
och en av dessa har ndrmare 100 anstéllda. | Tuve-Séave finns 5 skolor med totalt 1342 elever, 6
forskolor, ingen dppen forskola.

Det finns inga planer for byggnation av kommunal verksamhet sdsom skolor m m.

4.7.4 Ovrig offentlig verksamhet: landsting, statlig verksamhet mm

Pa Tuve Torg finns post, apotek, vardcentral, modravardcentral, tandlakare, Tuve Lakargrupp.
Vidare finns i Tuve en motionsanladggning med fotbollsplaner och ishall.
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4.8 Larjedalen
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Lé&rjedalen ligger i den nordvastra delen av Géteborgs stad.

4.8.1 Hushall

I Larjedalen bor ca 23 631 invanare.

De omraden som &r under pagaende planering for byggnation ar Olofstorp samt 6ster Gunnilse.

Primaromraden Befolkning Hushall i Hushall i
smahus flerbostadshus
Agnesberg 913 159 282
Hammarkullen 7731 598 2224
Linnarhult 620 225 -
Gunnilse 1182 394 17
Bergum 3702 1152 62
Hjéallbo 7238 261 2273
Eriksbo 2245 40 1000
Totalt 23631 2829 5858

Kélla: Goteborgsbladet 2004
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4.8.2 Naringsliv

Det finns inga planer for byggnation av industriomrade eller kdpcentrum. P& Iang sikt finns det
anvisade arbetsomraden ex Gunnilse och Bingared.

Storre foretag ar:

Foretag Antal anstallda
Gatu Bolaget AB 200-499
Aktiebolaget Estrella 200-499
Skanska Maskin AB 100-199
International Farg AB 100-199
Goteborgs List & Traindustri | 50-99
AB

Lennart Petersson Entreprenad | 50-99

i Goteborg AB

PEAB Grundlaggning AB 50-99
Hjallbo Bostaden AB 50-99
Kélla:

Foretag i Larjedalen:

> 50 anstéllda 8
11-50 anstéllda 40
1-10 anstallda 470
Totalt 518
Kalla:?
4.8.3 Kommunal verksamhet
Det &r planerat byggnation av F-9 skola i Hammarkullen. Aven ny skola i Gunnilse &r under
byggnad.

Larjedalen har 11 stycken grundskolor med totalt 3171 elever. | Larjedalen finns ocksa 26 stycken
forskolor och tre 6ppna forskolor. Det finns dessutom 10 férskolor som bedrivs som personal- och
foraldrakooperativ och entreprenader. Féljande fritidsanlaggningar finns tre idrottshallar och ett
badhus. Det finns dven tva dldreboenden samt ett antal gruppboenden, fyra omradeskontor samt
tvd medborgarkontor.

4.8.4 Ovrig offentlig verksamhet: landsting, statlig verksamhet mm
| Larjedalen finns apotek, vardcentral, BVC, MVC och Arbetsférmedling.

Det finns inga planer for byggnation av dvrig offentlig verksamhet.
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4.9 Karra-Roédbo
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Kérra-Rodbo ligger i den norra delen av Géteborgs stad.

49.1 Hushall

Karra-Rodbo ar en expanderande stadsdel och befolkningen uppgar till cirka 10 800 personer
varav de flesta ar bosatta i titorten Karra samt det nybyggda omradet Gerrebacka. Rodbo &r
huvudsakligen lantbruksbygd med inslag av villabebyggelse angréansande till Kungélv.

Bostaderna bestar nastan uteslutande av bostadsratter, radhus och villor. Pa senare ar har
emellertid ett antal hyresréatter byggts.
Stadsdelen ar befolkningsmassigt en av de minsta i kommunen men till ytan en av de storsta.

Det pagdr ett omfattande arbete i Goteborgs stad for att hitta majliga omraden att bygga bostader
pé. | en strukturstudie som visar p& mojliga utbyggnadsomréden pa Ostra Hisingen ingér tva av
stadsdelens omraden; Larsered/Bonered och Gerrebacka/Kockhed/Radbo.

For omradet Larsered/Bonered berdknas byggnationen kunna starta om 2,5 ar. Totalt ska omradet
kunna innehalla 4 500-5 000 bostader. Detta motsvarar en fordubbling av invanarantalet i Kérra-
Radbo.

Utbyggnaden runt Gerrebacka/Kockhed/Rodbo viéntas starta i ett senare skede, inom en 10 ars
period.

I samband med dessa byggnadsplaner finns det planer for industri, képcentrum och utékad
kommunal service t.ex. i form av gymnasieskola.
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Primaromraden Befolkning
Karra 9836
Rédbo 817
Totalt 10 653

Kélla: Goteborgsbladet 2004

Totalt bor 2180 av hushallen i Kérra-Rodbo i smahus och 2032 hushall bor i flerbostadshus.

4.9.2 Naringsliv

Det finns c:a 376 foretag i Kérra-Rodbo.
Storre foretag ar:

Foretag Antal anstallda
Midroc Electro AB >100
Béckebols Akeri AB >100
Livsmedelsaktiebolaget Ingemar Johansson & Co >100
Daimler Chrysler forséljning AB >50
DFDS Fraktarna AB >50
Pullmax Ursviken AB >50
NCC AB >50
United Parcel Service Sweden AB >50
Dupont Performance Coatings Scandinavia AB >50
Amring, Amerikanska Ringdepoten AB >20
Kélla:

Foretag i Kéarra-Rédbo:

> 50 anstallda 9
11-50 anstallda 49
1-10 anstallda 318
Totalt 376
Kalla:

4.9.3 Kommunal verksamhet

Hdsten 2005 kommer en ny skola att invigas, Lillek&rrskolan som i dag bedriver sin verksamhet i
olika byggnader som da kommer att inrymmas under samma tak.

En ny sporthall kommer att byggas och den vantas vara fardig 2006.

| stadsdelen finns tre férskoleenheter med c:a 650 barn, en dppen forskola, tre skolor med c:a 1520
elever, tva fritidsklubbar, och en kulturskola. Stadsdelen har fritidsverksamhet i form av bl.a. en
fritidsgard, fritid Ingeback och ett IT-café. Har finns ocksa tva dldreboende, tva gruppboende, en
Oppen verksamheten och DELTA. En sim- och sporthall och ett bibliotek hor ocksa till
stadsdelens utbud. Forvaltningen har verksamhet pa ca 35 adresser
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4.9.4 Ovrig offentlig verksamhet: landsting, statlig verksamhet mm

| stadsdelen finns vardcentral, MVC, BVC, folktandvard apotek, kyrka och férsamlingshem.
Tagenetippen ligger dven den inom stadsdelens omrade.
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5 Befintlig och planerad IT-infrastruktur

Detta avsnitt beskriver den IT-infrastruktur som finns idag i Géteborgs stad samt planerad IT-
infrastruktur de narmsta aren. Syftet med denna kartlaggning ar att skapa en bild av mojligheterna
att utnyttja redan befintlig IT-infrastruktur for Goteborgs stads invanare samt att se vilka delar av
staden som kan anses attraktiva av marknaden.

5.1 Befintlig och planerad (fére 2006) kommunal IT-infrastruktur

511 Ortssammanbindande nat
Staden dger inget fiberbaserat ortssammanbindande nét.

5.1.2 Omradesnat
Staden ager inget fiberbaserat omradesnat.
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5.2  Annan befintlig och planerad (fére 2006) IT-infrastruktur i staden

TeliaSonera Networks Sales (Skanova) och GothNet AB ar de tva dominerande natigare i
Goteborgs stad. De har bada ett val utbyggt nat som successivt byggs ut. Information om GothNet

AB:s nét i Goteborgs stad finns i bilaga 1. Skanovas nat beskrivs enbart 6versiktligt i detta kapitel.

521 Stomnat

For att fa en uppfattning om vilken IT-infrastruktur som finns i regionen har operatorer kontaktats
som &r aktiva i vastra Sverige. Resultatet finns sammanstéllt nedan.

Typ av linje Operator
Banverket
¢ IP-Only
SER—— Song Networks
I Telenor
= Vattenfall

Svenska Kraftnat
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Teracom
—

5.2.1.1 Banverket

Banverket har ett fiberbaserat stomnat i sina banvallar. Natet gar fran Lilla Edets kommun i norr
soder ut langs med Gota Alv genom Gunnared, Lérjedalen, Kortedala till centrum och vidare i tva
strackningar. Strackning ett gar dsterut genom Orgryte och Harlanda mot Partille kommun.
Strackning tva gar soderut till MélIndals kommun.

5.2.1.2 Song Networks

Song Networks har en fiberkabel i nord-sydlig riktning fran Kungalvs kommun till MéIndals
kommun. De har &ven en strackning i 6st-véstlig riktning till Alborg i Danmark och Partille
kommun i véster. Natet innehdller 4 huvudnoder och 8 undernoder. De stadsdelar som tacks &r
Gérda, Hogsbo, Ringdn, Backadalen samt Abro och MéIndal norrut mot Goteborgs stad.

5.2.1.3 TeliaSonera Network Sales (Skanova)

TeliaSonera &r den storsta aktdren inom Goteborgs stad med ett vél utbyggt fibernat dér i stort sett
alla telestationer i staden &r anslutna med fiber.

5.2.1.4 GothNet AB

GothNet AB har ett val utbyggt fibernét i Géteborgs stad. Se bilaga 1. GothNet AB ansluter
forutom Goteborgs stad &ven kommunerna Mélndal (via MéIndal Energi), Partille, Ale och
MolInlycke. Lankforbindelser finns till Kungsbacka kommun (Kullavik) och Kungélvs kommun.

5.2.1.5 Teracom

Teracoms stamnét passerar genom Goteborgs stad. Stamnatet kommer fran soder och delar sig i en
strackning norrut och en nordost. Teracom har ca 17 anldggningar med bl.a. master inom
Goteborgs stad.

5.2.1.6 Svenska Kraftnat
Svenska kraftnét har en strackning i nord-sydlig riktning genom Goteborgs stad.

5.2.1.7 Vattenfall

Vattenfall har en strackning av fiber i nord-sydlig riktning som gér runt Géteborgs stad i den dstra
delen.

5.2.1.8 Triangelbolaget

Triangelbolaget &r ett oberoende bolag som &gs till lika delar och startat av Sydkraft, Svenska
kraftnat, VVattenfall och Birka Energi. Triangelbolaget &r etablerat i Goteborgs stad genom
Vattenfall, se kap 5.2.1.7 .

5.2.1.9 Telenor

Telenor har en strackning med fiber fran norr till séder i Goteborgs stad. Den kommer fran
Kungéalvs kommun i norr och gér igenom staden vidare till MélIndals kommun.
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5.2.1.10 IP-Only
IP-Onlys har en strackning av fiber i nord-sydlig riktning genom Géteborgs stad.

5.2.2 Omradesnat

5.2.2.1 TeliaSonera Networks Sales(Skanova)

TeliaSonera Network Sales(Skanova) har ett omradesnit baserat pa fiber i Géteborgs stad.

5.2.2.2 GothNet AB
GothNet AB har ett omradesnét baserat pa fiber i Goteborgs stad, se bilaga 1.
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DEL Il - MALSTRUKTUR

6 Malet for natets utformning pa lang sikt

6.1 Inledning

Detta avsnitt redovisar en mojlig malstruktur for Goteborgs stads pa lang sikt. En lamplig parallell
till IT-infrastrukturen &r befintliga infrastrukturer sdsom telenétet och elnatet. Malstrukturen nedan
visar pa vilken tackningsgrad natet bor ha for att uppfylla kraven. Denna tackning kan dock
komma att realiseras med andra strackningar &n dom i redovisade i detta dokument, malbilden
visar endast pa principen hur natet bor byggas upp. Utgangspunkten har varit att beskriva det nat
som bor finnas inom staden da alla invanare har maéjlighet att ansluta sig for att nyttja
multimediala tjanster som kraver hdg kapacitet. Malstrukturen ar ett 6ppet nat med hog kapacitet
och sékerhet. Det ar troligt att malstrukturen uppnas om 10 — 15 ar.

6.2 Omradessammanbindande néat i Goteborgs stad

Kartbilden ovan beskriver en méjlig framtida malstruktur, s& som nitet kan komma att se ut péa
lang sikt. Bilden beskriver endast det lokala stomnétet. Det ar darfor hogst sannolikt att det
kommer att finnas ytterligare fiber anlagd inom Goteborgs stad i framtiden.
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6.2.1 Sammanbundna omraden

Malnatet i Goteborgs stad skall i forsta hand sammanbinda omraden i de sex stadsdelarna, Karra-
Rodbo, Tuve-Séve, Torslanda, Askim, Styrsd och Lérjedalen.

6.2.2 Anslutningar 6ver stadsgransen

Flera av dessa anslutningar i malnatet stracker sig ver stadsgransen for att méjliggora samverkan
med grannkommunerna:

a) Askim - Kullavik (Kungsbacka kommun)
b) Centrum — Mdlndals stad (MdIndals kommun)
¢) Lédrjedalen — Lerum (Lerums kommun)

d) Torslanda — Ockeré kommun

6.2.3 Redundans

Ovan redovisade malnat ar byggt med fysisk redundans vilket mojliggér uppbyggnad av séikra
kommunikationslosningar. Ytterligare redundans uppnas genom anslutning mellan féljande
stadsdelar med grannkommunerna:

e  Askim — Kullavik (Kungsbacka kommun) — MdlIndals stad Mélndals kommun — Centrum

e Ldrjedalen — Lerum (Lerums kommun) — Partille (Partille kommun) — Harlanda

6.2.4 Noder

Huvudnoden i staden bor vara lokaliserad centralt i stadsdelen. I huvudnoden ska trafikvéxling
vara mdjlig mellan flera olika operatdrer. Noden ska vara ansluten till det nationella stomnétet,
dubbla végar.

6.3 Omradesnat i stadsdelarna

Omréadesnat som nar hushall, foretag och offentlig verksamhet med kapacitet att bira multimediala
tjanster skall finnas utbyggda i alla de sex stadsdelarna, Askim, Styrso, Torslanda, Lérjedalen,
Tuve-Save och Kérra-Rodbo. Pé 1ang sikt bor verksamhet med krav pa hig kapacitet sdsom
naringsliv och offentlig verksamhet anslutas via ett fiberbaserat omrédesnat.

6.3.1 Omréadesnoder

| fiberbaserade omréadesnat bor omradesnoderna placeras sa att anvandarna inom det definierade
omradet ej ar langre an 200 m fran noden.
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7 Krav, villkor och principer med avseende pa IT-
infrastrukturen

7.1 Allmant

De krav, villkor och principer som anges i detta avsnitt aterspeglar synen pa den malstruktur
Goteborgs stad efterstravar. De aktorer som gemensamt verkar for att bygga upp IT-infrastrukturen
far genom detta avsnitt en vagledning av de krav Géteborgs stad staller.

Den beskrivning av krav, villkor och principer som ges i detta avsnitt skall &ven kunna nyttjas som
en del av framtida upphandlingsunderlag.

Det ar viktigt att den IT-infrastruktur som skapas i Goteborgs stad &r en tillforlitlig, langsiktig och
homogen I6sning. Kvalitet, sdkerhet och konkurrensneutralitet liksom homogena priser ar viktiga
storheter for en framtida malstruktur. Krav bor stéllas pa de marknadsaktorer som agerar i
Goteborgs stad. Generellt galler dock att Géteborgs stad inte har for avsikt att stélla alltfér hdga
krav pa entreprenorer, operatorer och tjansteleverantorer som agerar i staden. Det vore en nackdel
om marknadsaktorerna pa grund av for harda krav inte finner det mojligt att etablera sig i
Goteborgs stad. Ett samspel maste darfor rada mellan stad och marknadsaktorer.

7.2 Kapacitet

Det framtida bredbandsnatet inom staden ska ha en kapacitet i omradesnat och
ortssammanbindande nat som ér tillracklig for att bara all den trafik som beddms alstras av de
anslutna abonnenterna. Det innebar att kapaciteten hos saval aktiv som passiv utrustning ska
dimensioneras sa att de klarar det sammanvagda kommunikationsbehovet fran anslutna
andpunkter. | kapitlet Behovsbeddmning finns uppskattningar av kommunikationsbehoven for
olika anvandargrupper. Vilken kapacitet som krévs i éverliggande nétdelar ar naturligtvis beroende
pa anslutningstakten. Natet kan och bor inte dimensioneras for en fullstandig anslutning pa en
gang, men den leverantor som véljs for att bygga nétet eller delar av nétet, ska kunna visa hur en
successiv utbyggnad av kapaciteten ska kunna géras for att mota en véaxande efterfragan, bade vad
galler antalet anslutningar och mangden trafik fran respektive anslutning

7.3 Kvalitet och sakerhet

Den kvalitet och sakerhet som ska finnas i nétet definieras i tva steg; dels i utformningen av
malstrukturen, dels i kravstéllandet i upphandlingsforfarandet. | telelagen och i instruktioner fran
PTS finns riktlinjer angaende sékerhet i 1T-infrastruktur. Det finns behov av att tydliggora hur
dessa riktlinjer ska tolkas pa den nya IT-infrastrukturen. Det ar dock uppenbart att en reglering av
sakerhet och kvalitet ar sarskilt viktig i en natstruktur som utgors av manga nat och noder, med
olika huvudman, som ska samverka med varandra. Den mest grundlaggande forutséattningen for
sékerhet i IT-infrastrukturen ar en redundant struktur. Redundansen kan i sig skapa forutsattningar
for att natet kan klara vissa kvalitetskrav, som exempelvis tillganglighetskrav.

Andra vasentliga omraden éar:

- Elforsorjning, tillgang till reservkraft

- Brand, dversvamningar — fysiskt skydd
- Intrangsskydd

- Skydd mot aska, spanningsvariationer
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Det &r svart att fullt ut skydda nétet i alla dessa avseenden. En redundant struktur gor dock att de
negativa konsekvenserna av olika former av stérningar och avbrott kan minimeras. Sakerheten
uppnas foljaktligen framfor allt genom att bygga in redundans i natet. Men avbrott kommer anda
att ske. Det ar viktigt att da ha sakrat en tillracklig driftsorganisation. Kraven vid upphandling bor
darfor omfatta fragor kring driftcentral for nétet, geografisk placering av driftcentralen, Gppettider,
kompetens, utrycknings/installelsetider, felavhjalpningstider, rutiner fér felanmalan,
dokumentation och &terkoppling till kunderna vid fel. Det bor ocksa finnas mojlighet for
slutkunderna att teckna avtal om forhéjd sikerhet for vissa tjanster. For att fa en bra I6pande drift
kravs inte bara en felavhjélpande organisation, utan aven ett bra foérebyggande arbete, det kan till
exempel omfatta:

- Braanlaggningsdokumentation.

- Utbildning/information om anslutningsmajligheter och regler, for saval
tjanste/natoperatérer som slutkunder.

- Support pa telefon for tjansteanvandare.

For att hjalpa kommunerna i kravstéllandet i en upphandling har 1T-kommissionen tagit fram en
kravspecifikation for en grundlaggande Internet-tjénst. Specifikationen innehaller bland annat
parametrarna: anslutningssatt, anslutningskapacitet, genomstromning, foérdrdjning, tillgénglighet,
sakerhet (i informationsoverforing, etc.), tillgang till support. Dessa faktorer bor finnas med som
ett underlag bland flera nér staden gér sin upphandling. Aven Svenska Kommunférbundet har
tagit fram stoédmaterial fér kommunerna i upphandlingsforfarandet.

7.4 Redundans

Foljande riktlinjer har anvénts vid utarbetandet av malstrukturen:

Alla huvudknutpunkter ska vara anslutna tva vagar uppat i stomnétet. Detta bor vara sakrat av
stomnétsoperatdrerna. Aven noderna i det ortssammanbindande natet bor anslutas med dubbla
véagar, helst till tva olika noder (obs fysisk och logisk diversitet). Om ett omradesnét innehaller
flera omréadesnoder bor dessa om méjligt anslutas tva skilda vagar.

7.5 Principen om 6ppen ledning och dppet nat

Syftet med principerna om 6ppen ledning och 6ppet nét ar att undvika monopol i bredbandsnéten.

I utredningen 2000:111 (citat fran IT propositionen) sags till exempel; "konkurrens, laga priser och
en snabb utveckling (av tjanster) framjas av att ett stort antal operatdrer och IT-foretag har
mojlighet att nyttja naten. Konkurrensneutralitet och mangfald ska framjas genom statliga insatser
och regler.”Samtidigt konstaterar utredningen att:” | ett inledande skede kommer troligen
mojligheten att vélja operatdr att vara begransad i stora delar av landet, och séledes dven i manga
delar av det nat som byggs med statligt stod. Detta &r en naturlig konsekvens av att det statliga
stodet riktas mot just de geografiska omraden dar IT-infrastrukturuppbyggnaden inte bedéms
kunna ske genom kommersiella krafter inom fyra ar”.

Grundbetydelsen av begreppet 6ppen ledning &r att nétet ska vara 6ppet for en vid krets av
anvandare. | ett forsta skede kan detta innebéra att alla slutkunder har tilltrdde, men inte
nodvandigtvis mojlighet att vélja olika operatérer. Natet bor dock byggas och planeras sa att man
pa sikt stadkommer en mer fullstandig 6ppenhet.

Formella direktiv kring 6ppenhet finns i EU:s samtrafikdirektiv (97/33/EG) och i telelagen (32 §
och framat). Alla anmalningspliktiga operatorer ar skyldiga att upplata sitt nat for samtrafik med
annan operatdr, eller tjansteleverantor.
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Bredbandsutredningen har som villkor for det statliga stodet sagt att natdgarna ska ata sig att
tillhandahalla natkapacitet till den som efterfragar det, pa villkor som ar rimliga med beaktande av
det stod som har utgatt.

Man talar dels om tilltrade eller 6ppen ledning, i betydelsen tilltrade till utrustning och/eller
tjanster, dels om samtrafik eller 6ppet nét, dvs. fysisk och logisk sammankoppling av néat for att
mojliggora for ett foretags anvandare att kommunicera med annat féretags anvandare, eller fa
tillgang till tjanster fran annat foretag.

| forordningarna (SFS 349, 350, 351) har begreppet 6ppen ledning och dppet nét ersatts med
monopolisering undviks d.v.s. att slutkunden far méjlighet att anvanda vilka tjénster och vilka
leverantorer han eller hon vill, utgdende frén en gemensam bastjanst — en Internet-anslutning.

7.6  Prissattning

IT propositionen sager "Den teknik som skulle kunna éverbrygga avstanden i landet, far inte pa
grund av stora skillnader i tillgénglighet, taxor och kapacitet bli ytterligare en klyfta mellan
storstad och glesbygd”. Detta konkretiseras i SOU 2000:111 med att priserna for elektronisk
kommunikation bor vara avstandsoberoende. Trafikkostnaden ska vara enhetlig for alla kunder.
Déaremot accepteras vissa skillnader vad géller anslutningskostnaden, med hénsyn till skillnader i
faktiskt kostnad for att ansluta olika kunder. Priserna pa natkapacitet till andra operatorer ska
utformas sa att en sadan prisstruktur till slutkund blir mgjlig. Kommunerna kan reglera hur den
angivna prispolitiken mot slutkund bor fullféljas. Det betyder att kommunen i upphandlingen i
gorligaste méan ska styra prissattningen sa att dessa grundprinciper uppfylls.

7.7 Teknikval

Generellt finns inga specifika krav pa val av teknik for passiv och aktiv utrustning. Dock skall de
marknadsaktorer som agerar i Goteborgs stad kunna uppfylla évriga krav — teknikvalet far ej
utgora en begransning. Teknikvalet bor sékerstélla Iangsiktighet, skalbarhet och 6ppenhet.

Det natet som i Goteborgs stad sammanbinder stadsdelarna bor dock om méjligt fortsétta byggas
ut med fiberoptisk kabel. Dock kan tradl6sa losningar vara lampliga i landsbygd och i vissa
omraden.

7.8 Anpassning till totalférsvarets krav

PTS har till uppdrag att genom upphandling av atgarder 6ka telefunktionens sékerhet sa att
telekommunikationerna kan fungera i kris och krig. Som ett led i detta uppdrag vill PTS kunna
paverka pagaende och planerad utbyggnad av ny infrastruktur inom landet sé att den blir sa robust
och séker som mgjligt.

Det &r i forsta hand tre omraden som PTS vill paverka:

e  Sikerstilla att full fysisk redundans erhalls mellan viktiga noder, s.k. huvudnoder.
IT kommissionen har gett ut en rapport 25/2000 "Generell végledning till
framtidsséker IT-infrastruktur” som beskriver hur natuppbyggnad bor ske.

. Reservkraft till noder.

e  Skydda noder mot HPM-vapen (High Power Microwave). HPM &r en,
hogeffektpulsad mikrovagsstralning som utnyttjas for att sla ut eller skada
elektronik. HPM utnyttjar ungefar samma frekvensomréade som radar.
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PTS uppdrag innebar att PTS kan av beredskapsskal tacka de merkostnader som kan uppsta for att
na ovan namnda syften.
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DEL Il - GENOMFORANDE 2004-2006

8 Omraden i stadsdelarna inom respektive utanfor
marknadens initiativ

8.1 Inledning

Detta avsnitt redovisar en bedémning av vilka omraden i stadsdelarna som foérvantas vara
kommersiellt attraktiva respektive icke-kommersiellt attraktiva. Enligt definitionen &r:

. Kommersiellt attraktiva omraden — omraden dar marknadens aktorer forvantas
mojliggora anslutning av abonnent fore utgangen av 2009.

e Kommersiellt icke-attraktiva omraden — omraden dar marknadens aktorer ej
forvantas mojliggora anslutning av abonnent fore utgangen av 2009.

Beddmningen baseras pa utredningen av forutsattningarna i avsnitt 4 (Forutsattningar for och
behov av IT-infrastruktur) och avsnitt 5 (Befintlig och planerad I1T-infrastruktur). En exakt
bedémning &r mycket svar att gbra med basis av denna information. Efter en genomford
upphandling kommer de marknadsaktdrer Goteborgs stad vander sig till att redovisa en mycket
mer exakt bild av vad de bedémer som kommersiellt attraktivt och inte.

8.2 Kommersiellt attraktiva delar av staden

| stérre delen av Goteborgs stad finns idag flera alternativa leveranttrer av bredbandskapacitet. En
fortsatt utbyggnad beddms ske till de allra flesta omraden pa féljande kommersiella grunder:

o Befolkningstathet, storlek
e Koncentration av offentlig service

e Koncentration av foretag

8.3 Kommersiellt icke attraktiva delar av staden

De sex stadsdelarna som detta IT infrastrukturprogram i forsta hand avser, Askim, Styrso,
Torslanda, Tuve-Séve, Karra-Rodbo och Lérjedalen, &r helt eller delvis att beddma som ej
attraktiva.

Den nérvaro som finns, i form av stdrre operatorer, ar begransad till storre féretag. Delar av
hushallen och foretagen i stadsdelarna kan ej ansluta sig till de etablerade naten, till en rimlig
kostnad. Detta galler sarskilt hushall boende i villor och smaféretag (1-9 anstallda).

Askim

Den del av stadsdelen som ligger soder om Sisjons industriomrade bestar nastan uteslutande av
glest bebyggda villaomraden respektive ren landsbygd. Foretagen som finns inom dessa omraden
ar famansforetag som oftast verkar fran bostaden. Foljande delar av Askim bedomer vi vara
kommersiellt icke attraktiva:

e Arekérr, ren landsbygd

e  Sdder om Lyckhem, ren landsbygd
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o  Lyckekérr, ren landsbygd
e  Gatersered, ren landsbygd
e Hovas, glest bebyggt villaomrade

o  Brottkarr, glest bebyggt villaomrade

Styrso

Befolkningsunderlaget pa Garna ar for litet for att attrahera marknadens aktorer. Inom stadsdelen
finns inte heller nagra stérre arbetsgivare férutom kommunen.

Det gar inte att forvanta sig nigon storre 6kning av befolkningsunderlaget. Méjliga
utbyggnadsomraden begransas, om inte rent geografiskt s& av riksintressen som natur, kultur och
havszonsmiljo. Avstandet till land medfor hdgre kostnader for saval hushall som foretag. Inom
Styrso stadsdel sker ingen biltrafik varfor det inte finns nagra av vagverkets farjor ut till 6arna. For
transport av material sker det pa den enskildes bekostnad. Transporten dver vattnet ar dven
tidskravande i férhallande till lika avstand pa land. Tidsaspekten ger en kostnadskonsekvens pa
tjanster och serviceutforande. Sammantaget medfor detta ett bristande intresse frdn marknadens
aktorer vilket innebér att samtliga delar av stadsdelen bedéms som icke attraktiv.

Torslanda

Ett antal omraden inom Torslanda har bedémts som icke attraktiva baserat pa det faktum att
bebyggelsen till dvervagande del bestér av villor och fritidshus samt att det finns fa stora foretag
och/eller kommunal verksamhet inom omradena:

e Hjuvik

o Héstevik
e Skeddalen
e Sillvik

e Lilleby/Faglevik

e Bjorlanda
e Nolvik
Tuve-Save

Ett antal omréden inom Tuve-Save har bedémts som icke attraktiva baserat pa det faktum att
bebyggelsen bestdr till 6vervagande del av villor och fritidshus samt att det finns fa foretag
och/eller kommunal verksamhet inom omradena:

= Kvillehed

= Omrédet véster om Séve
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e Omradet mellan Skogome och Kvillehed

Larjedalen

De sydostra delarna av stadsdelen har bedémts som icke attraktivt pa grund av att de bestar framst
av villabebyggelse och famansfaretag.

e Olofstorp
e Stenared

e Gunnilse
e Khnipared

e Bijorsared

Karra-Roédbo

Ett antal omraden inom Kéarra-Rodbo har bedoms att ej vara attraktiva av det skalet att
bebyggelsen bestar till 6vervagande del av villor och fritidshus samt att det finns fa foretag
och/eller kommunal verksamhet inom omradet:

e Vastra delen av Gerrebacka
e Tolsered
e Sodra delen av Mystena

e Ingebéck
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9 Av Staden prioriterade strackor, omraden och orter

9.1 Inledning

| detta avsnitt redovisas de prioriterade strackor, omraden och orter inom Gateborgs stad dar
utbyggnaden av IT-infrastruktur ej bedéms komma tillstand fére 2005 p& kommersiella grunder.

| Bredbandsutredningens slutbetdnkande (SOU 2000:111) ar féljande orter prioriterade:

Stadsdel Omrade Prioriteringsgrund
Styrsd Asperd Skola
Styrso Brannd Skola
Styrso Donso Skola
Torslanda Kvisljungby Skola
Léarjedalen Olofstorp Skola
Styrso Styrso Skola
Tuve-Séve Séve Skola
Styrso Vrango Skola

| Bredbandsutrednings slutbetdnkande har man dock konstaterat att det ar upp till respektive
kommun/stad att sjalva gora bedomningen om vilka orter/omraden/stadsdelar man véljer att
prioritera. Ovanstaende slutsats har darfor bara anvands som underlag vid den bedémning som
sedan gjorts lokalt i Géteborgs stad.

9.1.1 Berakningsprinciper

For de prioriterade strackor och omraden beskrivna nedan har en grov kostnadsberakning gjorts.
Syftet med dessa berékningar &r att ungefarligen redovisa for Goteborgs stad forvantade
projektkostnader samt darmed &ven niva av kommunal medfinansiering. Dessa berakningar skall
ej ligga till grund for slutgiltig niva av statligt stod eftersom detta underlag skall presenteras av
marknadsaktorerna efter genomférd upphandling. En upphandling kommer att ge de slutliga
kostnaderna for genomférandet av projektet.

Nétet kan byggas med flera olika tekniker:

e P& de strackor dar kommersiella aktorer bygger eller kommer att bygga nat kan nitkapacitet
hyras istéllet for att egen kapacitet byggs upp.

e  Pastrackor med lagre krav pa kapacitet kan tradlosa lankar, befintlig kopparnét eller
befintligt kabel-TV-nét inledningsvis ersétta fasta nat. Dessa tekniker har lagre kapacitet men
ar billigare &n motsvarande forldggning av fiberkabel.

e  Péstrackor med hoga krav pa kapacitet anlaggs fiberkabel. Fiberkabeln kan endera
markforlaggas eller hangas upp i kraftledningar. Flera olika tekniker bade for
markforlaggning och for kraftledningar finns att tillga.
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Omradesnatens elektronik baseras pa fiber, tradldsa nat, kabel-TV-nat, elnatskommuniktion eller
ADSL. Uppskattad kostnad for varje knutpunkt (nod) ar 500 000 kr, samt en ytterligare kostnad pa
500 000 kr for anslutning av knutpunkten till det omraddessammanbindande natet. Knutpunkten
betjanar upp till 400 fastigheter (enbostadshus, mindre hyreshus eller kommersiella lokaler).

9.2  Principer och styrande prioriteringsgrunder

De principer, enligt vilka prioriteringar ar gjorda for Goéteborgs stad, foljer de fyra
prioriteringsgrunder angivna i (SOU 2000:111):

1. Skolorter med forskoleklass eller hogre niva i uthildningskedjan,

2. Orter med ndringsliv och foretag som &r starkt beroende av héga kommunikationshastigheter
for att utvecklas eller expandera

3. Orter med offentlig service som vésentligt kan forbattra service och kvalitet mot medborgarna
med hjélp av bredbandskapacitet.

4. Orter som av andra skal beddms behdva anslutning.

Vidare fungerar de lokala narings- och regionalpolitiska forhallandena i Goteborgs stad som
ytterligare prioriteringsgrunder. Prioriteringsgrunderna finns redovisade nedan per omrade i
stadsdelarna.

9.3 Prioriterade omraden i stadsdelarna

Prioriteringen baseras pa prioriteringsgrunderna enligt avsnitt 9.2 ovan och den bedémning som
gjorts av kommersiellt icke attraktiva omraden enligt avsnitt 8.3 ovan.

Dé det statliga stodet &r begransat har bedomningen gjorts att prioritet 1 i forsta hand skall
genomfdras med hjélp av statliga stodpengar. Dérefter skall prioritet 2 omrédena hanteras. En
detaljerad genomfdrandeplan kommer att presenteras tillsammans med den eller de
samarbetspartners Goteborgs stad valjer att samarbeta med. Dock géller att projektet skall vara
genomfort fore 2006, eventuellt kommer tidpunkt nér utbyggnaden skall vara slutford att forlangas
till 2007.

9.3.1 Askim

Stadsdelen Askim har valt att prioritera delen séder om Sisjéns industriomréde eftersom denna del
av stadsdelen néstan uteslutande bestar av villaomraden eller ren landshygd. Foretagen som finns
inom dessa omraden &r fAmansforetag. Omradena Arekéarr och Ostra Uggledal &r ren landsbygd
och saknar idag bredband. | dessa omraden beddms ADSL réicka for att tillgodose behoven av
bredband.

Omrédena i sydvast (Hovas och Brottkarr) ar glest bebyggda villaomraden som idag har ADSL
tackning. Inom dessa tva omraden finns det ett stort antal smaféretag som har behov av béttre
bredbandskapacitet an ADSL for att kunna utvecklas. Dessa omraden kommer att forbli glest
bebyggda och darfor ej kommersiellt attraktiva. Dessa tva omraden ar darfor prioriterade med
hanvisning till det stora antalet smaféretag inom omradena.

Prioritet 1:
- Arekarr

- Soéder om Lyckhem
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Utbyggnad av en nod berédknas tacka de prioriterade omradena. Kostnad for genomférande av
detta projekt uppskattas till 1 000 000 kronor.

Prioritet 2:
- Hovas
- Brottkarr
Kostnad for utbyggnad av i Hovas, vilket omfattar ca 1,7 km uppskattas till 1 200 000 kronor.

Kostnad for en utbyggnad av fiber i Brottkarr, vilket omfattar ca 3 km uppskattas till 1 700 000
kronor.

9.3.2 Styrso

Av de sex heldrshebodda darna ar Donso och Styrsé sammanbundna med en bro. Dessa tva ar ar
samtidigt de med hogst invanarantal. Tillsammans utgor dessa oar ett tillfredstillande underlag for
att uppratthalla basservice sa som skol och omsorgsverksamhet. Goteborgs sodra skargard deltog
under ar 2000 i EU-projektet Coastlink, vilket syftade till att dverbrygga marknadens ointresse for
bredbandsutbyggnad i skargarden. Coastlink ledde till att det idag finns viss mdjlighet till
anslutning pa Styrso, Donsd samt Brannd. | forsta hand prioriteras de dvriga tre 6arna dar
mdjligheten till anslutning inte finns.

Befolkningsunderlaget pa dessa dar spanner fran lite mer &n 100 upp till 700. Det blir allt svarare
att uppratthalla en basservice pa det underlaget. Utan skolverksamhet och omsorg blir det &n
svarare att locka barnfamiljer till ett permanentboende. Det lilla underlaget pa 6n leder till att
potentiella foretag maste verka pa en extern marknad vilket forutsatter utvecklade
datakommunikationsméjligheter.

Branné har en telestation, vars tillganglighet ar begransad. Den kapacitet som erbjuds ar ADSL.
Ett stort antal enmansfdretagare har uttryckt behov av en béttre kommunikation &n ADSL. Brannd
prioriteras med tanke stationens begransade utrymme samt pa ett okat behov av en béttre
bredbandskapacitet an ADSL.

Prioritet 1:
- Asperd
- Kopstadst
- Vrango

Utbyggnad av tva noder beraknas técka de prioriterade omradena. Kostnad for genomférande av
detta projekt uppskattas till 2 000 000 kronor.

Prioritet 2:
- Branno

Kostnad for utbyggnad av fiber p& Branno, vilket omfattar ca 2,1 km uppskattas till 1 300 000
kronor.
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9.3.3 Torslanda

Foljande omraden inom Torslanda &r prioriterade eftersom bebyggelsen till Gvervagande del bestar
av villor och fritidshus samt att det finns fa storre féretag och/eller kommunal verksamhet inom
omréadena. Det finns dock manga enpersoners-foretag dar verksamheten bedrivs i hemmet. For
dessa foretag ar bra datakommunikationsméjligheter mycket viktigt.

Prioritet 1:
- Hjuvik
- Hastevik
- Skeddalen
- Sillvik
- Lilleby/Fagelvik
- Nolvik

Utbyggnad av fem noder berdknas tacka de prioriterade omradena. Kostnad for genomforande av
detta projekt uppskattas till 5 000 000 kronor.

9.34 Tuve-Save

Stadsdelen Tuve-Save har valt att prioritera féljande omraden eftersom bebyggelsen till
dvervagande del bestar av villor och fritidshus samt att det finns fa foretag och/eller kommunal
verksamhet inom omradena.

Prioritet 1:
- Kuvillehed
- Stora Holm

Utbyggnad av tva noder berdknas ticka de prioriterade omradena. Kostnad for genomférande av
detta projekt uppskattas till 2 000 000 kronor.

9.3.5 Larjedalen

Stadsdelen Larjedalens har valt att prioritera féljande omrade eftersom bebyggelsen till
dvervagande delen bestar av villor samt att det finns fa foretag och/eller kommunal verksamhet i
detta omrade.

Prioritet 1:
- Stenared

Utbyggnad av en nod berédknas tacka det prioriterade omradet. Kostnad for genomforande av detta
projekt uppskattas till 1 000 000 kronor.

9.3.6 Kéarra-Rodbo

Stadsdelen Karra-Rodbo har valt att prioritera féljande omraden eftersom bebyggelsen till
overvagande del bestar av villor och fritidshus samt att det finns fa foretag och/eller kommunal
verksamhet inom omradena.
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Prioritet 1:
- Vaéstra delen av Gerrebacka
- Tolsered
- Sdodra delen av Mystena
- Ingebéck

Utbyggnad av tva noder beraknas técka de prioriterade omradena. Kostnad for genomférande av
detta projekt uppskattas till 2 000 000 kronor.

Sammanfattning
De omraden inom de utvalda stadsdelarna som Goteborgs stad har valt att prioritera ar:

Stadsdel Omrade
Prioritet 1 Askim Arekérr
Askim Soéder om Lyckehem
Styrso Aspero
Styrsd Kopstadsd
Styrso Vrango
Torslanda Hjuvik
Torslanda Hastevik
Torslanda Skeddalen
Torslanda Sillvik
Torslanda Lilleby/Féaglevik
Torslanda Nolvik
Tuve-Séve Kvillehed
Tuve-Save Stora Holm
Larjedalen Stenared
Kérra-Rédbo Véstra delen av
Gerrebacka
Kaérra-Rodbo Tolsered
Karra-Rodbo Sddra delen av
Mystena
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Kérra-Rodbo Ingebéck
Prioritet 2 Askim Hovas
Askim Brottkarr
Styrso Branno

Ingen prioritering &r gjord inbérdes mellan stadsdelarna.

Kostnader
Total uppskattad kostnad for utbyggnad av prioritet 1 omradena ar 13 000 000 kr
Total uppskattad kostnad for utbyggnad av prioritet 2 omradena ar 3 000 000kr.

Enligt gjorda prioriteringar kommer utbyggnad av samtliga omraden av prioritet 1 samt delar av
prioritet 2 omradena att kunna genomforas, enligt finansiering redovisad i programmet.
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10 Malsattning och strategi for samarbete

10.1 Stadens invanare och naringsliv

Stadens invanare och naringsliv bor fa information, exempelvis via stadens hemsida.
Informationen visar planerad utbyggnad och tidplan for vad som sker. Dessutom delges rad kring
regler for statligt abonnentstdd. Slutligen anges kontaktdetaljer om man vill ringa och fraga staden.

10.2 Natagare och operatorer

Ett av malen med en bredbandutbyggnad inom staden &r att skapa forutsattningarna for en val
fungerande konkurrens och ett brett utbud av tjansteleverantorer/tjansteoperatorer pa natet, dar
natet skall tillhandahallas pa icke-diskriminerande villkor. En forutsattning for detta ar ett val
fungerande samarbete med marknadens aktorer.

10.2.1  Samarbete pa infrastrukturniva

For att med hjalp av statliga stodpengar forverkliga hela eller delar av malstrukturen, krévs att
staden genomfor en upphandling.

Denna upphandlingsfas kan resultera i flera olika samarbetsformer:
e  Samverkansbolag med kommersiell aktor (staden dger delar av nétet)

e Avtal med kommersiell aktér som bygger natet (staden paverkar utformningen genom avtal
med aktoren)

Forutom uppbyggnad av sjélva stadsnétet behdvs samarbete med kommersiella operatorer for att
dessa skall kunna erbjuda infrastrukturtjanster ut till sina kunder i staden. Exempelvis kan behov
finnas av en fast ledning fran ett foretags huvudkontor i Stockholm ut till en filial i staden.

10.2.2  Samarbete kring planering av natet

Staden skall dven fortsattningsvis ta ett planeringsmassigt ansvar for IT-infrastrukturen, det vill
séga sakra att IT-infrastrukturen integreras i dvrig samhéllsplanering. Planering av den fortsatta
utbyggnaden gors i samrad med operatéren. Genom att samordna med de statliga och privata
entreprenader som planeras respektive pagar kommer dven stora delar av de strackor som
sammanbinder omraden i staden att kunna fa en snabbare och mer kostnadseffektiv utbyggnad.

10.2.3  Samarbete kring drift av natet

| en driftsorganisation ar ofta storskalighet en fordel. For att driva och forvalta natet kommer
staden troligtvis att samarbeta med kommersiella aktdrer vars affarsidé ar att driva och forvalta
infrastruktur.

10.2.4  Anslutning av tjansteleverantorer

Anslutning av en tjansteleverantor sker, i dagslaget, uteslutande pa IP niva via ndgon typ av
infrastrukturkoppling. Endera ar det rena Internettjanster eller internetrelaterade tjanster sdsom IP-
telefoni eller IP-TV, dar éverforingen sker med andra protokoll &n de som &r anvands vid surfning.
Programvarorna vaxlar automatiskt mellan de olika protokollen varfér det for en anvandare
upplevs som en och samma tjénst.
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For att anslutningen av tjansteleverantdrerna skall fungera kravs en fysisk anslutning samt att de
granssnitt som ligger under IP-nivan kan samarbeta.

10.3 Angrénsande kommuner

10.3.1 Kungsbacka

Kungsbacka kommun har uppréttat IT-infrastrukturprogram och har upphandlat ett bredbandsnét
som tacker hela kommunen. Néatet forvéntas vara fardigbyggt under hdsten 2005. Kungsbacka
kommun ser positivt pa ett samarbete med Géteborgs stad.

10.3.2 Harryda

Harryda kommun har faststéllt sitt IT-infrastrukturprogram och upphandlingen ar genomférd.
Byggnation av nitet pagar och beraknas vara klart under 2004. Harryda kommun ser positivt pa ett
samarbete med Géteborgs stad.

10.3.3 Lerum

Lerums kommun har upprattat ett IT-infrastrukturprogram och har upphandlingen ar genomférd.
Byggnation av nitet pagar och beraknas vara klart under 2004. Lerum kommun ser positivt pa ett
samarbete med Géteborgs stad.

10.3.4 Molndal

MélIndals kommun har uppréttat ett I T-infrastrukturprogram och har tillsammans med Ockero
genomfort en upphandling. Byggnation av natet pagar och beraknas vara klart under 2004.
MoIndal ser positivt pa ett samarbete med Géteborgs stad.

10.3.5 Kungalv
Kungéalv kommun har upprattat ett 1T-infrastrukturprogram. Upphandlingsforfarandet pagar.

10.3.6  Partille
Partillekommun har valt inte upprattat ndgot IT-infrastrukturprogram.

10.3.7  Ockero

Ockeré kommun har faststéllt sitt 1T-infrastrukturprogram och har tillsammans med Mélndal
genomfort en upphandling. Ambition att byggnationen skall vara slutférd under 2004. Ockerd ser
positivt pa ett samarbete med Goteborgs stad.

10.3.8 Ale

Ale kommun har upprattat ett IT-infrastrukturprogram utefter vilket upphandling och byggnation
ar slutford. Ale kommun ser positivt pa ett samarbete med Goteborgs stad.

10.4 Regionalt samarbete
Véstra Gotalandsregionen

Inom regionen finns, precis som pd kommunal niva, tva olika perspektiv pa IT-infrastruktur. Dels
har regionen stora behov for sin egen verksamhet (700 verksamhetsstéllen och 49 000 anstéllda),
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dels ar god IT-infrastruktur ett sétt att géra Véastra Gotalandsregionen till en attraktiv och
konkurrenskraftig region.

For att sakra en god IT-infrastruktur for den egna verksamheten har under de senaste aren ett
kraftfullt gemensamt VGR-nét etablerats. Natet ar avsett att tdcka regionens eget behov av
kapacitet och tjanster for verksamheterna inom vard, kultur, egen administration etc. Regionen &r
en stor arbetsgivare och nétet har darfor varit ett drivande behov for utbyggnaden inom vissa delar
i regionen. VGR dger inget eget nét, utan hyr antingen fiber eller kapacitet av olika natoperatérer.

Nétet har kapaciteter fran 155 Mbit och uppat mellan de olika sjukhusen i regionen och ansluter
sedan bland annat alla vardcentraler (160 st) med mellan 128 kbit (ISDN) och 2Mbit.

VGR-natet ar dven anslutet till landstingens gemensamma nationella nat, Sjunet, genom
samarbetsbolaget Carelink (se artikel fran CS 011026). Denna anslutning ger god kommunikation
med andra landsting fran en nod inom regionen. Samarbetet inom Carelink omfattar dven vissa
kommuner.

IT &r en viktig faktor for den regionala utvecklingen. Sarskilda malséttningar med avseende pa just
IT finns darfor med i mélen i den regionala utvecklingsstrategin:

Mal 3 IT-region i europeisk tatposition.

Vi ska bygga ut infrastrukturen for IT med hogsta hastighet och kapacitet till alla hushall och
arbetsplatser, 6ka anvandningen av IT bland féretag och medborgare och starka forskning och
utveckling kring 1T, s& att Vastra Gétaland inom en tioarsperiod &r en ledande IT-region i Europa
(beslutat av regionfullmaktige 1999).

Vastra Gotalandsregionen har tagit initiativ till en upphandling som syftar till att skapa regionnét i
Véstra Gotaland. Upphandlingen som omfattar tillhandahallande av ett regionsammanbindande néat
och kommunikationstjanster beréknas vara avslutad under kvartal 2 2005.

Nér en regional I1T-infrastruktur finns etablerad skapas mojligheter for samverkan mellan
kommuner och region inom ett flertal omraden ex, naringsliv, utbildning, kommunal férvaltning
och inom vardsektorn.
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11 Ovrigt om genomfdrande 2004-2006

11.1 Realisering av malstruktur

11.2

Realiseringen av malstrukturen ar en langsiktig process, med aterkommande beslutspunkter for att

kommunen ska kunna ta stéllning till nya forutsattningar, anpassa sig till utvecklingen, etc. De
viktigaste huvudstegen i processen illustreras nedan:

Beslut om

uppréattande av IT-
infrastruktyrprogram

KS godkénner IT-
infrastruktyrprogram

VGR godkanner
programmet

Foérstudie

Upprattande av IT-

P

IT-infrastruktur-
programmet

-

Administrativa stodet

IT-infrastrukturen

(utvardering av anbud)

prioriterade delar

i infrastrukturprogram i verlamnas till VGR i utdelas
! | |
! | |
! | |
Ev. godkénnande av VGR godkanner
kommunal medfinansiering ansokan
|
v i i
Upphandling planeras | | Genomfdrande av Ansdkan om statlgt i Halften av stodet
av hela eller delar av —»| upphandling | stdd gors hos VGR for —»

utdelas

Utbyggnad genomfors

>

Uppfdljning av projekt

—»

Resten av stodet
utdelas

Upphandlingsforfarande

——»I Malstruktur pa lang sikt

L

Nér IT-infrastrukturprogrammet &r fardigt och godkant av Vastra Gotalandsregionen, maste
kommunen gora en upphandling, om det statliga stddet ska kunna anvéndas. | upphandlingen
specificeras bland annat fragor kring:

e  Projektering och anldggning: natbyggnation, noder och knutpunkter, logiskt nét, och

dokumentation.

e Drift och 6vervakning: Overvakning och administration av nétet, driftsorganisation,

felavhjalpning och kompetensférsorjning.

e  Sékerhet, kvalitet och redundans, enligt kapitel 7 ovan.

e  Kommersiella villkor: Prissattning och Undvikande av monopol, enligt kapitel 7 ovan.

e  Natagande och helhetsansvar, &terkopsratt, etc.
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